Dowiedz sie, jak je przetwarzamy

Jesli reprezentujg Panstwo naszego klienta biznesowego lub
pracujg u niego, mozemy otrzymac niektére Panstwa dane
osobowe. W takiej sytuacji jako Orange Polska S.A. staniemy

sie ich administratorem. 4,

Chcemy poinformowaé¢ Panstwa o tym, jak chronimy

i przetwarzamy Panstwa dane osobowe i jakie w zwigzku
Z tym przystugujg Panstwu uprawnienia. Prosimy, zeby
zapoznali sie¢ Panstwo z ponizszg informacja.

Informacje dla tych grup znajdg Panstwo na naszej
stronie www.orange.pl/mojedane.

W jakim celu i na jakiej podstawie
przetwarzamy Panstwa dane osobowe

Panstwa dane osobowe przetwarzamy:
1. aby zawrze¢ i wykona¢ nasze umowy z klientem,

1. Jakich poje¢ uzywamy w tejinformaciji

Jesli w tej informac;ji piszemy o:

1. klientach — mamy na mysli naszych klientéw
biznesowych, czyli podmioty inne niz konsumenci
(np. firmy lub instytucje), ktérym swiadczymy ustugi
(np. telekomunikacyjne) lub sprzedajemy towary,

2. personelu klientéw — mamy na mysli pracownikow,
wspoipracownikéw naszych klientow, jak i inne
osoby fizyczne, ktérymi nasi klienci postugujg
sie, gdy wykonujg umowy z nami, a ktérych dane
otrzymalismy,

3. przedstawicielach — mamy na mysli osoby, ktore
reprezentujg naszych klientow, w tym np. czlonkéw
organéw, prokurentéw i petnomocnikéw,

4. RODO — mamy na mysli rozporzadzenieogdlne
0 danych osobowych (RODO), czyli rozporzgdzenie
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
Z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

Do kogo kierujemy te informacje
Te informacje kierujemy do:

1. przedstawicieli klientow,

2. personelu klientéw.

Jesli nie wskazujemy, ze okreslona informacja dotyczy
tylko jednej ze wskazanych grup (np. przedstawicieli),
znaczy to, ze dotyczy ona zaréwno przedstawicieli, jak
i personelu klientow.

O kim nie piszemy w tej informacji

W tym dokumencie nie piszemy o tym, jak

wykorzystujemy dane:

1. konsumenta, ktéremu swiadczymy ustugi lub
sprzedajemy towary,

2. klienta biznesowego, ktéry prowadzi dziatalnosé¢

gospodarczg jako osoba fizyczna, w tym jako
wspadlnik spoétki cywilne;.

z ktérym Panstwo wspotpracujg, w szczegolnosci:

a) jesli sg Panstwo przedstawicielami klienta — zeby
zweryfikowaé Panstwa tozsamos¢ i sprawdzi¢, czy
jako przedstawiciele sg Panstwo umocowani, aby
zawrze¢ te lub kolejng umowe w imieniu Klienta,

b) zeby kontaktowac sie z klientem w zwigzku

Z umowg lub przysztymi umowami zgodnie
z prawem i naszymi ustaleniami z klientem.

Bedziemy korzysta¢ z Panstwa danych do czasu, gdy
umowa z klientem wygasnie lub zostanie rozwigzana.

Dla tych dziatan podstawg prawng w RODO jest nasz
prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1f RODO);

2. jesli w zwigzku z naszg umowg z klientem bedg

Panstwo korzysta¢ z naszych budynkéw, naszych
systeméw teleinformatycznych lub z naszej
infrastruktury — aby zapewni¢ nam bezpieczenstwo
fizyczne i teleinformatyczne.

Bedziemy korzysta¢ z Panstwa danych w tym celu
przez czas:

a) naszej wspotpracy z klientem, z ktérym
sg Panstwo zwigzani,

b) przedawnienia roszczen.

Dla tych dziatah podstawg prawng w RODO jest nasz
prawnie uzasadniony interes;

. aby wykonac cigzgce na nas obowigzki prawne.

Bedziemy korzysta¢ z Panstwa danych w tym

celu przez czas, w ktérym bedziemy wykonywaé
obowigzki okreslone przez prawo. Dla tych dziatan
podstawg prawng w RODO jest obowigzek prawny
(art. 6 ust. 1c RODO);

. aby wykaza¢ naszag zgodnos¢ z prawem.

Bedziemy korzysta¢ z Panstwa danych w tym

celu przez czas, w ktérym bedziemy narazeni na
konsekwencje prawne (np. na kary finansowe), jesli

nie moglibysmy wykaza¢, ze wykonali$my nasze
obowigzki.

Dla tych dziatan podstawg prawng w RODO jest nasz
prawnie uzasadniony interes;

. aby wykrywaé naduzycia i zapobiegac im.

Bedziemy korzysta¢ z Panstwa danych w tym celu:
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a) przez czas trwania naszej umowy zklientem,
z ktérym sg Panstwo zwigzani,

b) przez czas, w ktérym przedawnig si¢ roszczenia
wynikajgce z umowy, a takze z przestepstwa lub
innego czynu niedozwolonego — jesli doszioby
do ich popetnienia,

¢) a jesli bedziemy dochodzi¢ roszczen lub
zawiadamia¢ wtasciwe organy — przez czas, przez
jaki bedg trwaty takie postepowania.

Dla tych dziatah podstawg prawng w RODO jest nasz
prawnie uzasadniony interes;

6. aby tworzy¢ zestawienia, analizy, statystyki na
nasze potrzeby wewnetrzne. W ramach tego celu
mozemy uzy¢ Panstwa danych, aby tworzy¢ raporty,
prowadzi¢ badania marketingowe, planowaé¢ rozwoj
ustug, wykonac¢ prace rozwojowe w systemach
informatycznych, tworzy¢ modele statystyczne
(np. dotyczace ochrony przychodow).

Bedziemy korzysta¢ z Panstwa danych w tym celu
przez czas:
a) naszej wspotpracy z klientem, z ktérym

sg Panstwo zwigzani,

b) przedawnienia roszczen.

Dla tych dziatan podstawg prawng w RODO jest nasz
prawnie uzasadniony interes.
Jesli wyrazg Panstwo zgode na wykorzystywanie
danych, tres¢ tej zgody bedzie okresla¢, w jakim celu
i przez jaki okres bedziemy przetwarza¢ Panstwa dane.

Komu mozemy przekazaé Panstwa dane

Panstwa dane mozemy przekazac:

1. podmiotom przetwarzajgcym, ktére bedag
wykorzystywaé je w naszym imieniu:

a) podmiotom, ktére obstugujg nasze systemy
teleinformatyczne lub udostepniajg nam narzedzia
teleinformatyczne,

b) podwykonawcom, ktérzy wspierajg nas np. przy
wykonywaniu ustug, obstudze klientéw czy
korespondencji,

¢) naszym agentom i innym podmiotom, ktére
posredniczg w sprzedazy naszych ustug,

d) podmiotom, ktére swiadczg nam ustugi doradcze,
konsultacyjne, audytowe, logistyczne, pomoc
prawng, podatkowg, rachunkowg, agencjom
badawczym dziatajgcym na nasze zlecenie;

2. innym administratorom danych, ktérzy przetwarzajg
Panstwa dane we wiasnym imieniu:

a) podmiotom, ktére prowadzg dziatalno$¢ pocztowg
lub kurierska,

b) naszym agentom i innym podmiotom, ktorzy
wspotpracujg przy obstudze klienta — jesli
bytoby to niezbedne, aby rozliczy¢ nalezne im
wynagrodzenia,

¢) podmiotom, ktdre wspotpracujg z nami przy
obstudze spraw ksiegowych, podatkowych,
prawnych — w zakresie, w jakim stang sie
administratorem danych,

d) jesli sg Panstwo przedstawicielami klienta i okazg
nam dokument tozsamosci przy zawieraniu

umowy:

— Zwigzkowi Bankow Polskich, aby sprawdzic,
czy Panstwa dokument tozsamosci nie
zostat zgloszony do Systemu Dokumentéw
Zastrzezonych, a takze

— podmiotom, ktére sprawdzajg dane, zawarte
w dokumencie tozsamosci, w prowadzonych
przez administracje publiczng rejestrach PESEL
i dowodow osobistych, aby ustali¢, czy dane
w okazanym przez Panstwa dokumencie sg
poprawne,

e) jesli sg Panstwo przedstawicielami klienta
— podmiotom, ktdre zajmuijg sie w sposéb
profesjonalny zbieraniem i analizg informacji
0 podmiotach gospodarczych oraz o osobach
je reprezentujgcych.

6. Jakie Painstwa dane mozemy otrzymac

od klienta, z ktérym sa Panstwo zwigzani

Jesli nie podali nam Panistwo swoich danych

bezposrednio, otrzymamy je od klienta, z ktérym

sg Panstwo zwigzani. W takiej sytuacji:

1. jesli sg Panstwo przedstawicielami klienta — uzyskamy
Panstwa imie i nazwisko oraz pozostate dane
niezbedne, zeby sprawdzi¢ Panstwa umocowanie
do zawarcia umowy,

2. jesli nalezg Panstwo do personelu klienta — uzyskamy
Panstwa imie i nazwisko oraz dane kontaktowe (takie
jak numer telefonu lub adres e-mail).

Z jakich zrédet zewnetrznych mozemy uzyskaé
Panstwa dane

Jesli sg Panstwo przedstawicielami klienta, a my
zawieramy, przedtuzamy lub rozszerzamy umowe

z klientem, mozemy uzyskac Panstwa dane osobowe
z innych zrédet, aby potwierdzi¢ je i zapobiec
naduzyciom.

W tym celu mozemy skorzysta¢ z danych, ktére
udostepnig nam:

1. publiczne rejestry przedsigbiorcow (np. Centralna
Ewidencja i Informacja o Dziatalno$ci Gospodarcze;j,
Krajowy Rejestr Sagdowy),

2. podmioty, ktére w sposéb profesjonalny zbierajg
i analizujg informacje o podmiotach gospodarczych
oraz o osobach je reprezentujgcych.

Dane, ktore uzyskamy, bedziemy nastepnie

wykorzystywac, aby:

1. zawrze¢ i wykonaé nasze umowy z klientem, z ktérym
Panstwo wspodipracujg,

2. wykrywaé naduzycia i zapobiegac¢im,

3. dochodzi¢ roszczen lub broni¢ sie przed nimi.

Dane te usuniemy najpozniej, gdy przedawnig sie

roszczenia z umowy z wkasciwym klientem.

Dla tych dziatan podstawg prawng w RODO jest nasz

prawnie uzasadniony interes.

Czy Panstwa dane trafig poza Europejski
Obszar Gospodarczy (EOG)

Panstwa dane mozemy przekaza¢ poza EOG
(obejmujacy Unie Europejska, Norwegie, Liechtenstein
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i Islandie) w sposéb przewidziany prawem:

1. na podstawie decyzji Komisji Europejskiej, ktéra
stwierdza odpowiedni stopien ochrony np. w panstwie
trzecim, do ktérego przekazujemy dane, lub

2. pod warunkiem, ze zapewnimy odpowiednie
zabezpieczenia, takie jak:

a) wigzgce reguty korporacyjne (okreslone w art. 47
RODO),

b) standardowe klauzule ochrony danych, ktére
przyjeta Komisja Europejska lub wtasciwy organ
nadzorczy w zakresie danych osobowych (art. 46
ust. 2 pkt ¢ lub dRODO),

¢) zatwierdzony kodeks dobrych praktyk (art. 46
ust. 2 pkt eRODO),

d) zatwierdzony mechanizm certyfikacji (art. 46
ust. 2 pkt fRODO),

e) klauzule umowne, ktére zaakceptowat organ
nadzorczy (art. 46 ust. 3 RODO),lub

3. w przypadkach niezbednych ze wzgledu na nasze
prawnie uzasadnione interesy (pod warunkiem, ze
spetnimy wymogi z art. 49 ust. 1 akapit drugi RODO).

Kopie tych zabezpieczeh mogg Panstwo otrzymac
na zyczenie.

Wiecej informacji na temat transferu danych osobowych
poza EOG znajdg Panstwo na stronie:
www.orange.pl/mojedane/transfer.

Jakie uprawnienia przystugujg Panstwu

Jesli ztozg nam Panstwo odpowiedni wniosek, mamy
obowigzek:

1. sprostowac¢ Panstwa dane (poprawi¢ niepoprawne
dane),

2. usungc¢ dane, ktére przetwarzamy bez podstawy,

3. ograniczy¢ przetwarzanie Panstwa danych
(wstrzymac operacje na danych lub nie usuwac
Panstwa danych — stosownie do ztozonego wniosku),

4. udostepni¢ Panstwu dane (wyjasni¢, jakie Panstwa
dane przetwarzamy i przekazac kopie danych),

5. przenies¢ Panstwa dane do innego administratora
danych lub przekaza¢ je Panstwu (w zakresie
okredlonym w art. 20 RODO).

Aby skorzystaé z tych praw, powinni Panstwo przestac
nam pisemny wniosek na adres:

Orange Polska S.A., ul. Jagielloinska 34,
96-100 Skierniewice.

Mozemy prosi¢, aby podali nam Panstwo dodatkowe
informacje, ktére pozwolg nam Panstwa uwierzytelnic.

Zakres kazdego z tych praw oraz sytuacje, kiedy mogg
z nich Panstwo skorzysta¢, wynikajg z przepiséw prawa.
To, z ktérego uprawnienia mogg Panstwo skorzystac,
zalezy np. od tego, na jakiej podstawie prawnej i w jakim
celu wykorzystujemy Panstwa dane.

Kiedy moga Panstwo zgtosié sprzeciw
Niezaleznie od Panstwa praw, jakie opisalismy
wczesniej, majg Panstwo prawo do sprzeciwu.

Jesli przetwarzalibysmy Panstwa dane w celu
marketingu bezposredniego, beda mogli Panstwo

w kazdej chwili ztozy¢ sprzeciw. Gdy przyjmiemy taki
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sprzeciw, nie bedziemy mogli juz przetwarza¢ Panstwa
danych w celu marketingowym.

W szczegdlnych sytuacjach mogg nam Parstwo

w kazdej chwili zgtosi¢ sprzeciw wobec tego, ze
przetwarzamy Panstwa dane osobowe (w tym

np. budujemy Panhstwa profil) na podstawie:

1. naszego prawnie uzasadnionego interesu

lub

2. interesu publicznego.

W takiej sytuacji, gdy rozpatrzymy Panstwa wniosek,

nie bedziemy juz mogli przetwarza¢ danych osobowych
objetych sprzeciwem na tej podstawie. Bedziemy jednak
mogli nadal korzystac¢ z tych danych, jesli wykazemy, ze
istnieje:

1. wazna prawnie uzasadniona podstawa, aby

przetwarza¢ Panhstwa dane, nadrzedna wobec
Panstwa intereséw, praw i wolnosci, lub

2. podstawa, aby ustali¢, dochodzi¢ lub broni¢ roszczen.

Kiedy mozemy korzysta¢ z Panstwazgody

Jezeli chcemy wykorzysta¢ Panstwa dane w nhowym
celu i nie znajdziemy do tego innej podstawy w RODO,
mozemy prosi¢, aby wyrazili Pahstwo zgode na takie
uzycie danych. Mogg Panstwo zawsze cofng¢ zgode.
Nie wptynie to na ocene, czy korzystalismy z Panstwa
danych zgodnie ze zgoda przed tym krokiem.

Gdzie moga Panstwo ztozy¢ skarge

Jezeli uwazajg Panstwo, ze przetwarzamy Panstwa
dane osobowe niezgodnie z prawem, mogg Panstwo
napisa¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

Jak moga sie Panstwo z nami kontaktowaé

Nasze dane kontaktowe:

1. adres naszej siedziby to: Orange PolskaS.A.,
Al. Jerozolimskie 160, 02-326 Warszawa,

2. nasz adres do korespondenciji (na ten adres powinni
Panstwo kierowac¢ wnioski, jesli chcg Panstwo
skorzysta¢ ze swoich uprawnien):

Orange Polska S.A. ul. Jagiellonska 34,
96-100 Skierniewice.

Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych w Orange
Polska S.A.: inspektorochronydanych@orange.com.

Jezeli chcg Panstwo dowiedzie¢ sie wiecej o tym,
jak wykorzystujemy i zabezpieczamy Panstwa dane,
oraz o uprawnieniach, ktére Panstwu przystuguja,
zapraszamy na strone: www.orange.pl/mojedane.
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