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Duze mozliwosci w nowym
modelu dziatania

Pandemia wywarta wielki wptyw na biznes zwlaszcza tych firm, ktére swiadczyty
ustugi stacjonarne - kolejne lockdowny i ograniczenie mobilnosci catego
spoteczenstwa miaty bezposredni wptyw na spadek ich przychodoéw.

Jednym z rozwigzan dla pietrzacych sie problemow byto wprowadzenie ustug
online, z czego skorzystata spotka Femion.

Femion Technology

/:{ Konsorcjum firm z branzy finansowej o zroznicowanej specyfice dziatania.

przekazow pienigznych i pozyczek oferowanych przez sieC partnerow
| agentow.

Zamrozenie gospodarki byto impulsem do zmiany modelu biznesowego

| wdrozenia ustug swiadczonych zdalnie. Firma zdecydowata sie na wejscie |
w obszar otwartej bankowosci i juz w kwietniu 2020 roku otrzymata

licencje AIS (Account Information Service) jako regulowany dostawca ustug

dostepu do informaciji o rachunku.

E]| Firma od 2014 roku jest krajowg instytucjag ptatnicza rozwijajaca ustugi
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Firma widzac duzy potencjat otwartej bankowosci, stata sie
pionierem w tej dziedzinie. Dzieki doswiadczeniu zdobytemu
przy organizaciji ustug pozyczkowych uzyskata finansowanie
na stworzenie nowej oferty, w tym odfozonych pfatnosci

w modelu B2B.

Obecnie dzieki nowo wprowadzonym regulacjom unijnym
Femion ma potencjalny dostep do 90% rachunkéw
klientow — nie tylko osob fizycznych, ale réwniez rachunkow
bankowosci korporacyjne;.

Analiza przeptywow finansowych na rachunkach umozliwia
przygotowanie sprofilowanej oferty bankowej, a nawet
dopasowanie ofert innych dostawcow — jak chocCby dostepu
Swiattowodowego do internetu.
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Gtownym zatozeniem firmy Femion jest wykorzystanie mozliwosci, ktore stwarza
innowacyjnosc. To bezposrednie nawigzanie do strategii ,,btekithego oceanu”,
ktorej idea opiera sie na strategicznych posunieciach w dwdch zakresach —
innowacyjnosci i wartosci dla klienta, dzieki ktorym mozna uzyskac przewage
na rynku.

Niezwykle istotnym elementem tej uktadanki jest stabilne i niezawodne zaplecze
informatyczne.
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W punkcie zwrotnym, jakim byto pojawienie sie pandemii, firma
korzystata z wiasnych starzejgcych sie serwerdw i stabo dziatajgce;
platformy chmurowej. Wprowadzenie nowych ustug online wymagato
wiec usprawnienia catej infrastruktury teleinformatyczne.

Zarzadzajacy firma podieli decyzje o przeniesieniu wszystkich
zasobow do jednego dostawcy:

= howe obszary dziatania wymagaty innowacyjnych rozwigzan,

= dodatkowag potrzeba byt petny outsourcing IT przy zatozonym
poziomie kosztow.
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Wdrozenie
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Zaproponowalismy rozwigzania chmurowe
oparte na technologii VMware.

Podstawa wdrozonego rozwigzania jest wirtualne
centrum danych bazujgce na technologii
wirtualizacji firmy VMware, z panelem klienta
vCloud Director do samodzielnego zarzgdzania
przydzielonymi zasobami.

Po pomysinie zakonczonych testach platformy
chmurowej przedstawiciele Femion zdecydowali
sie na produkcyjne wdrozenie rozwigzania.

Dodatkowo dostarczylismy dokumenty
potwierdzajgce spetnienie wymogow
formalnych dotyczacych bezpieczenstwa.
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Wdrozone rozwigzanie zagwarantowato:
zwiekszong wydajnosc infrastruktury odpornej na pojedyncze punkty awarii,
poufnosc jak i nieprzerwany dostep oraz utrzymanie integralnosci danych dzieki profesjonalnej obstudze specjalistow Orange i szyfrowaniu,
utrzymanie kosztow na dotychczasowym poziomie, z jednoczesnym podniesieniem wydajnosci oraz gwarancjami ciggtosci dziatania biznesu.

Korzystanie z outsourcingu infrastruktury w chmurze od Orange i Integrated Solutions dowodzi, ze efektywne IT tworzy wartosc¢ firmy poprzez:

brak kosztéw inwestycyjnych zwigzanych z budowg infrastruktury IT,

ograniczenie naktadow inwestycyjnych i zamiana ich na miesieczne optaty abonamentowe za wykorzystane zasoby,

optymalne wykorzystanie zasobow IT bez ponoszenia kosztéw dodatkowych inwestyciji zwigzanych z zakupem sprzetu oraz wyposazeniem data center,
outsourcing administracji systemow IT — wewnetrzny dziat IT moze sie skupi€¢ na wsparciu systemow majgcych na celu wzrost sprzedazy i rentownosci biznesu,

wysoki poziom SLA (Service Level Agreement) gwarantujgcy ciggtos¢ dziatania infrastruktury IT.
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Okiem klienta

Wiekszy wolumen klientow wymaga absolutnej niezawodnosci systemow —
podkresla Tomasz Balinski, dyrektor ds. rozwoju biznesu Femion Technology.

Dzieki wspoftpracy z Orange i Integrated Solutions uzyskalismy nie tylko doskonafg
platforme chmurowg, catkowicie odpowiadajgcg naszym oczekiwaniom, ale rowniez
gwarancje spefnienia wszystkich wymogow formalnych i gotowosc¢ na ewentualne
kontrole organow nadrzednych.
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