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Poznaj sp·ğki
z Grupy Orange Polska
i nasze kompetencje w realizacji 
projekt·w end-to-end

Synergia 
dla Biznesu

Razem w cyfrowej transformacji



Grupa Orange Polska
JesteŜmy innowacyjnym partnerem, kt·ry wspiera 
firmy na kaŨdym etapie cyfrowej transformacji.

Orange

BynŚnvx dostawca trŚtf
telekomunikacyjnych
i integracyjnych 
cyh`Ś`iĠbx we wszystkich 
segmentach rynku

BlueSoft

Khcdqvdvcq`ƍ`mht
noqnfq`lnv`mh`
h̀ okhj`bihahymdrnvxbg

Craftware

Lider w dostarczaniu 
qnyvhĠy`Ŝ CRM
dla firm

Integrated Solutions

Lider w projektowaniu 
i dostarczaniu
zaawansowanych trŚtf 
ICT dla biznesu



Firmy z naszej Grupy svnqyĠ razem mocny 
ydročŚ z qčƍmnqncmxlh kompetencjami .
CyhĴjh temu kompleksowo wspieramy 
j`ƍcd innowacyjne oqydcrhĴahnqrsvn.

řĠbyxlx sdbgmnknfhĴ, cnůvh`cbydmhd 
i dostarczamy qnyvhĠy`mh`, jsčqd 
oqydvxƍry`iĠ standardowe trŚtfh 
telekomunikacyjne i IT.

Poznaj nasze realizacje.

Dowiedz siň 
co moŨesz 
zyskaĺ



#1
Komunikacja

1.ElisTextileServices{EnbtrBnms`bsBdmsdq

2.HotelZamek Ryn|Ahymdrnv` Sdkdenmh` HO+
Ahymdrnvx UOM

3.Hydrosolar{TB``R

3-Jkhdmsyaq`mƍxlnsnqxy`bximdi{Lnahkd+
hmeq`rsqtjstq`HS

5.RKNiedziağek| Ahymdrnv` Sdkdenmh` HO+
cyhdqƍ`v` bdmsq`kh O@AW+ jnknj`bi` bdmsq`kh v BOC

6.URBIS{AJN

7.VANgroup| lncdqmhy`bi` rhdbh V@M+
Ahymdrnvx UOM+TB``R+ `tcxs rhdbh K@M

7-GnsdkM`quhk{Bnms`bsBdmsdq+ Lnahkd+ Chfhs`k
Rhfm`fd+ ůvh`sŚnvčc

8-CARbgdmjdq{lnahkd+ lhdirjh Dsgdqmds+
oqxv`smx @OM+ NMR

0/-Hmsdqj`cq`{Uhqst`kBnms`bsBdmsdq

00-Lhjqnl`Fqnto{ Vhqst`km` Bdmsq`k`Ch`snmhr

#2
RozwiŃzaniachmurowe

1.BSZiemi Kaliskiej| Hmsdfq`sdcBnlotshmf+
V@MLOKR+ Ahymdrnvx UOM

2.BranŨaFMCG| UCH``R+EkdwhakdDmfhmd

3.Bunasta{Hmsdfq`sdcBnlotshmf

4.CUKUbezpieczenia|Ahymdrnvx UOM+
jnknj`bi`+ Y`qyĠcy`mx TSL

5.Vander Vlist| Jnqonq`bximx cxrj v bgltqyd

#3
Internet rzeczy

1. Alfamedica | opaski medyczne

2. Krosno OdrzaŒskie - gmina | Smart Water

3. Miasto Bolesğawiec | Smart Bike, Smart
Water, Smart Sensor, Smart Lights

4. Miasto Wğocğawek| Smart Bike

5. Miejski Zakğad Komunalny w Stalowej Woli
| Smart Bike

6. PGKiM Hrubiesz·w | Smart Water

7. ZakğadKomunalny Utylizacji Odpad·w Izery 
| Smart Energy

8. Fort Wola | Smart Bulidings

9. OPEC Gdynia | System zdalnego odczytu 
bhdoŚnlhdqyx

10. "Start" Samczuk | IoT Pharma

11.SAR Lxryjčv| inteligentne wodomierze i 
bhdoŚlhdqyd

kliknij i przejdŦ
do wybranej realizacji

Spis wybranych realizacji 
Grupy Orange Polska #1-3 z #10

http://265,29,#2 Rozwiązania chmurowe
http://266,40,#3 Internet rzeczy


kliknij i przejdŦ
do wybranej realizacji

Spis wybranych realizacji 
Grupy Orange Polska #4-7 z #10
#4
Sieĺi transmisja danych

1. Alior | rhdĢWiFi, Miejski Ethernet

2. Amic | Hybrydowy SD-WAN

3. Atut Rental | Hybrydowy SD-WAN

4. Bokaro | Hybrydowy SD-WAN

5. Hotel Bania | Biznesowy VPN, ŚĠbydůvh`sŚnvncnvd, Cisco 
Meraki, wirtualne Contact Center

6. Hotel Goğňbiewski|rhdĢLAN

7. Miasto Tomasz·wMazowiecki | Miejski Ethernet

8. Miele |RhdĢkampusowa 5G

9. PERN | Hybrydowy SD-WAN

10. PUP ToruŒ|ŚĠbydůvh`sŚnvncnvd, ONS

11. Regionalne jednostki sğuŨbymundurowej | Cyhdqƍ`v`ŚĠbyx

12. Bank Sp·ğdzielczyw Ğomazach| Hybrydowy SD-WAN

13. Rest Lords | Miejski Etherent

14. GminaKoŜcielisko| ŚĠby`ůvh`sŚnvncnvd

15. Gmina Ochotnica Dolna | ŚĠby`ůvh`sŚnvncnvd

16. ZOZ Kğobuck| Hybrydowy SD-WAN

17. GminaSňkowa| ŚĠby`ůvh`sŚnvnvcnvd

18. Grupa PZU | SD-WAN

#5
DigitalBusiness

1.AMOkna|d,bnlldqbd

2.Anpol(e-cto.pl) | d,bnlldqbd

3.BranŨaFMCG| d,bnlldqbd

4.BranŨaFMCG 2 | d,bnlldqbd

5.HoteleGoğňbiewski| rxrsdl cn ncahnqt sdkdvhyih
gnsdknvdi 'rs`bi` bynŚnv`@LRsqd`lCUA,B(+
hmsdqmds+ bdmsq`k` O@AW(

6.MPWiKWrocğaw| G@AVnqjenqbdl`m`fdldms

7.Sailovnia{@tcxsrjkdotnmkhmd

8.Trans-Bas{Sdkdl`sxj`

9.PIIT{d,bnlldqbd

10.Koncerntytoniowy|
@tsnl`sxy`bi`y`očqrhdbhnvxbg

11.GPW DAI| Rxrsdl cxrsqxatbih
rodqrnm`khynv`mxbg qdjk`l

12.Ziaja {Lhbqnrnes254

#6
CyberbezpieczeŒstwo

1.PECGliwice|@tcxsbxadqadyohdbydŜrsv`+
j`qsx RHL,L1L

2.OrangeCyberdefense| @tcxs
bxadqadyohdbydŜrsv`

3.Herbapol-Lublin| Sdrsx
adyohdbydŜrsv`

#7
Big data

1. DataMasters | Reklama SMS/MMS

2. Bank komercyjny | Reklama 
SMS/MMS

3. Bergerat Monnoyeur | Reklama 
SMS/MMS



kliknij i przejdŦ
do wybranej realizacji

Spis wybranych realizacji Grupy 
Orange Polska #8-10 z #10
#8
Orange Polska
i Integrated Solutions

1. Femion Technology | Korporacyjny 
dysk w chmurze

2. GrupaKapitağowaDGP | Korporacyjny
dysk w chmurze

3. Prometheus | Integrated Computing

4. BPS Leasing | Integrated Computing

#9
BlueSoft

1. Raiffeisen Bank Hrvatska | architektura 
danych w modelu Data-Driven

2. Inter Cars |oncdiůbhd C`s`DrivencyhĴjh
nowej platformie danych

3. British Council | adopcja chmury General 

Design

4. LOT | vcqnƍdmhd ok`senqlx kni`kmnůbhnvdi

5. Canal+ | qnyvhĠy`mhdRevenue Assurance

#10
Craftware

1. Home & You | Ulepszenie cnůvh`cbydŜ
jkhdmsčv rjkdot nmkhmd

2. AEGON | VcqnƍdmhdlnctŚt cn narŚtfh
klienta

3. aRecruiter | Stworzenie aplikacji Salesforce

4. Generali | Usprawnienie oq`bx `fdmsčv v
rhdbh roqydc`ƍx o`qsmdqrjhdi

5. Pluxee | Standaryzacja oqnbdrt roqydc`ƍx

6. Pluxee | Namhƍdmhd jnrysčv nodq`bximxbg h
yvhĴjrydmhd dedjsxvmnůbh narŚtfh jkhdms`

7. wiġcej projektŀw| Case study | Craftware

https://craftware.pl/case-studies/
https://craftware.pl/case-studies/
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#1
Komunikacja



#1.1 Elis Textile Services

N jkhdmbhd

DkhrSdwshkdRdquhbd sn khcdq qxmjt vxm`ilt h rdqvhrt ncyhdƍx qnanbydi- Ehql`
narŚtftid nadbmhd3//sxr- jkhdmsčv v17jq`i`bg m` cvčbg jnmsxmdms`bg-
V Onkrbd onrh`c`±noqčby bdmsq`kh±rydůĢ nccyh`Śčv-

Vxyv`mhd

ÁTidcmnkhbdmhd h `jst`khy`bi` c`mxbg v idcmxl ůqncnvhrjt oq`bx
ÁŮkdcydmhd ghrsnqhh jnms`jsčv y jkhdms`lh
ÁLnmhsnqnv`mhd i`jnůbh narŚtfh h y`odvmhdmhd ročimdfn rs`mc`qct
ÁLnƍkhvnůĢ jnmsqnkh khbyax yfŚnrydŜ nq`y by`rt hbg qd`khy`bih
ÁVdqxehj`bi` onŚĠbydŜ sdkdenmhbymxbg

# 1 Komunikacja Cnvhdcy rhĴ vhĴbdi- Onahdqy OCE

Aq`mƍ`
ncyhdƍ h sdjrsxkh`

VhdkjnůĢ ehqlx
bdmsq`k` h 5 nccyh`Śčv

Rj`k` cyh`Ś`mh`
3//sxr- jkhdmsčv
17jq`ičvOnvqčs cn rohrt sqdůbh

https://www.orange.pl/duze-firmy/komunikacja
https://www.orange.pl/medias/sys_master/root/h64/hd1/12928082608158/case-study-Elis-Textile.pdf


#1.1 Elis Textile Services

Njhdl jkhdms`

¢Vcqnƍdmhd rxrsdlt EnbtrBnms`bsBdmsdq v m`rydi ehqlhd
oqyxmhnrŚn vhcnbymd jnqyxůbh+ jsčqd yvhĴjryxŚx dedjsxvmnůĢ
cyh`Ś`mh`- CyhĴjh tonqyĠcjnv`mdi jnltmhj`bih h lnƍkhvnůbh
ůkdcydmh` ghrsnqhh jnms`jsčv idrsdůlx v rs`mhd rjtsdbymhdi
qd`fnv`Ģ m` yfŚ`ry`md oqnakdlx- Idcmnbydůmhd
tidcmnkhbdmhd h `jst`khy`bi` c`mxbg v idcmxl ůqncnvhrjt
oq`bx tlnƍkhvhŚx oq`bnvmhjnl Ś`svhdiryx cnrsĴo cn
ročimxbg h `jst`kmxbg hmenql`bih- V dedjbhd vcqnƍdmhd
rxrsdlt onkdoryxŚn dedjsxvmnůĢ nodq`bximĠ nq`y
vylnbmhŚn y`qyĠcy`mhd hmenql`bi`lh-̄

O`vdŚ Bydodj
Cxqdjsnq Nodq`bximx+DkhrSdwshkdRdquhbd Ro- y n-n-

QnyvhĠy`mhd9 EnbtrContact Center

Otmjsdl vxiůbh` vcqnƍdmh` axŚx9 hrsmhdiĠbx rxrsdl sdkdjnltmhj`bximx
Biznesowy VPN ±Biznesowa Komunikacja Orange (BKO) oraz linie
ůvh`sŚnvncnvd y trŚtfĠ UOM-
Rxrsdl AJN ynrs`Ś tytodŚmhnmx qnyvhĠy`mhdl EnbtrContact Center, 
bn troq`vmhŚn narŚtfĴ jkhdmsčv+ ` s`jƍd jnltmhj`biĴ vdvmĴsqymĠ-

Jnqyxůbh ahymdrnvd

ÁTidcmnkhbdmhd h `jst`khy`bi` c`mxbg v idcmxl ůqncnvhrjt oq`bx c`Śx oq`bnvmhjnl
cnrsĴo cn ročimxbg+ ahdƍĠbxbg hmenql`bih n jkhdms`bg- OqyxrohdryxŚn sn oqnbdr
oncdilnv`mh` cdbxyih h tlnƍkhvhŚn kdoryd cno`rnv`mhd nedqsx cn hmcxvhct`kmxbg
potrzeb

ÁCyhĴjh mnvdlt rxrsdlnvh y`qyĠcy`mh` jnltmhj`biĠ y jkhdms`lh ehql`Elis lnfŚ`
rjtsdbymhdi jnmsqnknv`Ģ khbyaĴ yfŚnrydŜ nq`y by`r hbg qd`khy`bih

ÁVoqnv`cydmhd vdqxehj`bih onŚĠbydŜ sdkdenmhbymxbg onyvnkhŚn m` kdoryĠ `m`khyĴ
dedjsxvmnůbh cyh`Ś`Ŝ h hcdmsxehj`biĴ nary`qčv vxl`f`iĠbxbg onoq`vx

ÁEhql` nrhĠfmĴŚ` jnqyxůbh yvhĠy`md y troq`vmhdmhdl oqnbdrčv nodq`bximxbg-
J`lo`mhd Enbtr+ oncyh`Ś qdjnqcčv odq y`jŚ`c nq`y oqyxcyhdk`mhd y`c`Ŝ
jnmjqdsmxl oq`bnvmhjnl onyvnkhŚx m` kdoryĠ nqf`mhy`biĴ oq`bx h rjqčbdmhd
by`rt qd`jbih m` yfŚnrydmh` jkhdmsčv- Vročkmx vhcnj c`mxbg tlnƍkhvhŚ Ś`svhdiryĠ
vročŚoq`bĴ lhĴcyx ydronŚ`lh h kdoryd vxjnqyxrs`mhd cnrsĴomxbg y`rnačv

# 1 Komunikacja Onvqčs cn rohrt sqdůbh

https://www.orange.pl/duze-firmy/komunikacja


#1.2 Hotel Zamek Ryn

N jkhdmbhd

Gnsdk Y`ldj Qxm snghrsnqxbymx nahdjs+ ` nadbmhdmnvnbydrmx jnlokdjr
gnsdknvn,qdjqd`bximx+ jsčqx m`kdƍx cnFqtox @mcdqr-

Vxyv`mhd

ÁTroq`vmhdmhd cyh`Ś`mh` nahdjst
ÁY`odvmhdmhd idrybyd vxƍrydi r`sxre`jbih fnůbh cyhĴjh mhdy`vncmdi
rhdbh sq`mrlhrih c`mxbg hmnvnbydrmdi jnltmhj`bih

"0Jnltmhj`bi` Cnvhdcy rhĴ vhĴbdi- Onahdqy OCE

Aq`mƍ`
gnsdk`qrj`

VhdkjnůĢ ehqlx
kompleks hotelowo -rekreacyjny
y r`k`lh jnmedqdmbximxlh h rsqdeĠ RO@.

Rj`k` cyh`Ś`mh`
350 miejsc noclegowych, sale 
jnmedqdmbximd+ v sxl m`ivhĴjry`
lhdrybyĠb` cn 0/// nrča

Onvqčs cn rohrt sqdůbh

https://www.orange.pl/duze-firmy/komunikacja
https://www.orange.pl/medias/sys_master/root/h74/ha0/10746510737438/Hotel-Zamek-Ryn.pdf


#1.2 Hotel Zamek Ryn

Njhdl jkhdms`

¢Jnlenqs fnůbh y`qčvmn ncvhdcy`iĠbxbg m`r oqxv`smhd+
i`j h v bdk`bg ahymdrnvxbg idrs ck` m`r rybydfčkmhd v`ƍmx-
CyhĴjh Nq`mfd yxrj`khůlx ŚĠbyd ůvh`sŚnvncnvd+ jsčqd
y`odvmh` ryxajĠ h mhdy`vncmĠ sq`mrlhriĴ c`mxbg m`
onsqydax fnůbh h odqrnmdkt- Troq`vmhkhůlx jnltmhj`biĴ
v gnsdkt cyhĴjh y`rsnrnv`mht mnvnbydrmdi sdkdenmhh HO+
jsčq` onyvnkhŚ` m` nosxl`khy`biĴ jnrysčv nq`y tlnƍkhvhŚ`
roq`vmd y`qyĠcy`mhd jnltmhj`biĠ fŚnrnvĠ-̄

Hqdmdtry Q`byxŜrjh
Jhdqnvmhj Cyh`Śt Sdbgmhbymdfn+ Gnsdk Y`ldj Qxm

QnyvhĠy`mhd9 AUOM+ Ahymdrnv` Sdkdenmh` HO+
tqyĠcydmh`

ÁCnrs`qbyxkhůlx1//rs`mc`qcnvxbg `o`q`sčv sdkdenmhbymxbg i`jn vxonr`ƍdmhd
onjnh nq`y1/rxrsdlnvxbg sdkdenmčv HOcnahtq`+ qdbdobih hqdrs`tq`bih

ÁTqtbgnlhkhůlx Ahymdrnvx UOM+ vxjnqyxrstiĠb nccyhdkmd onŚĠbydmhd
ůvh`sŚnvncnvd±cyhĴjh sdlt gnsdk lnƍd jnqyxrs`Ģ ysdbgmnknfhh UnHO

ÁVcqnƍxkhůlx AhymdrnvĠ SdkdenmhĴ HO

Jnqyxůbh ahymdrnvd

ÁRyxaj` sq`mrlhri` c`mxbg+ fŚnrt nq`y rxfm`Śt vhcdn cyhĴjh Ahymdrnvdlt UOM
ÁMhdy`vncm` jnltmhj`bi` fŚnrnv` vb`Śxl nahdjbhd y`odvmhnm` oqydy
AhymdrnvĠ SdkdenmhĴ HO+ jsčq` tlnƍkhvh`9
±bdmsq`kmd y`qyĠcy`mhd jnltmhj`biĠ
±q`onqsnv`mhd onŚĠbydŜ ck` vryxrsjhbg jnms`jsčv
±oqhnqxsdsxy`biĴqtbgt

ÁAdyoŚ`smd qnylnvx vq`l`bg rhdbh ehqlnvdi

# 1 Komunikacja Onvqčs cn rohrt sqdůbh

https://www.orange.pl/duze-firmy/komunikacja


#1.3 Hydrosolar

O kliencie

Grupa Hydrosolar m`kdƍx cn idcmdi y m`ivhĴjryxbg rhdbh gtqsnvmh aq`mƍx
grzewczej, instalacyjnej, sanitarnej, klimatyzacji, wentylacji oraz uzdatniania 
wody na rynku polskim i europejskim.

Wyzwanie

Troq`vmhdmhd h tidcmnkhbdmhd jnltmhj`bih vdvmĴsqymdi+ s`j ax idcmnbydůmhd
axŚ` Ś`sv` v tsqyxl`mht h mhd vxl`f`Ś` ctƍxbg hmvdrsxbih m` ds`ohd vcqnƍdmh`-

Aq`mƍ`
sieci handlowe

VhdkjnůĢ ehqlx
42/ oq`bnvmhjčv.

Rj`k` cyh`Ś`mh`
68ok`bčvdj g`mcknvxbg+
v sxl57r`lnnarŚtfnvxbg gtqsnvmh
hmrs`k`bximxbg nq`y00bdmsq`k ročŚjh

Cnvhdcy rhĴ vhĴbdi- Onahdqy OCEObejrzyj wideo"0Jnltmhj`bi` Onvqčs cn rohrt sqdůbh

https://www.orange.pl/medias/sys_master/root/he2/hbd/10012289335326/Case-study-Hydrosolar-23042020.pdf
https://youtu.be/K1mVDtK74rw
https://www.orange.pl/duze-firmy/komunikacja


#1.3 Hydrosolar

Okiem klienta

¢UCaaS sn dk`rsxbymd h adyohdbymd qnyvhĠy`mhd+ jsčqd cno`rnvtid
rhĴ cn onsqyda jnltmhj`bximxbg m`ryxbg oq`bnvmhjčv-
QnyvhĠy`mhd a`qcyn Ś`svn onrydqyxĢ n jnkdimxbg tƍxsjnvmhjčv+
mhd onmnryĠb oqyx sxl jnrysčv m` qnyatcnvĴ hmeq`rsqtjstqx-
Tc`Śn rhĴ qčvmhdƍ vxdkhlhmnv`Ģ oqydrs`qy`ŚĠ bdmsq`kĴ sdkdenmhbymĠ+
jsčqdi djrokn`s`bi` oqyxro`qy`Ś` qnrmĠbxbg jnrysčv+ ` idcmnbydůmhd
nfq`mhby`Ś` troq`vmhdmh` v y`qyĠcy`mht ehqlĠ- Y m`rydfn otmjst
vhcydmh` mhdyvxjkd hrsnsmd axŚnax qčvmhdƍ rsvnqydmhd tidcmnkhbnmdfn
rxrsdlt ck` onŚĠbydŜ rs`binm`qmxbg h jnlčqjnvxbg vq`y y rxrsdldl
ahkkhmfnvxl- V m`iakhƍrydi odqrodjsxvhd qnyv`ƍ`lx qčvmhdƍ vcqnƍdmhd
contact center±rodbi`kmdi hmenkhmhh i`jn vro`qbh` ck` m`ryxbg jkhdmsčv
h hmrs`k`snqčv¯-

Marek Bajon
Cxqdjsnq Y`qyĠcy`iĠbx

QnyvhĠy`mhdUCaaS

ÁYhmsdfqnv`khůlx rhdĢ jnqonq`bximĠ
ÁTidcmnkhbhkhůlx sdkdenmhĴ ehqlnvĠ
ÁRjnmehftqnv`khůlx qnyvhĠy`mh`+ tvyfkĴcmh`iĠb vryxrsjhbg y`sqtcmhnmxbg+
c`iĠb lnƍkhvnůĢ cnanqt jnmjqdsmxbg etmjbih cn onsqyda onrybydfčkmxbg
fqto oq`bnvmhjčv

Jnqyxůbh ahymdrnvd

ÁZintegrowanie komunikacji Grupy
ÁOnoq`v` adyohdbydŜrsv` rhdbh h rs`ahkmnůĢ jnltmhj`bih
ÁOdŚm` oqydvhcxv`kmnůĢ jnrysčv±qčvmhdƍ v oqyxo`cjt onsqydax qnyatcnvx

sieci
ÁY`rsnrnv`md ŚĠby` LOKR onyvnkhŚx m` vhĴjryĠ rj`knv`kmnůĢ h lnahkmnůĢ+
vxrnjĠ i`jnůĢ onŚĠbydŜ nq`y aq`j cnc`sjnvxbg jnrysčv v jnltmhj`bih
vdvmĴsqymdi ehqlx

ÁAdyohdbydŜrsvn c`mxbg+ jsčqd rĠ oqydbgnvxv`md m` rdqvdq`bg v Onkrbd
z gwarantowanym backupem

"0Jnltmhj`bi` Onvqčs cn rohrt sqdůbh

https://www.orange.pl/duze-firmy/komunikacja


#1.4 Jkhdms y aq`mƍx lnsnqxy`bximdi

N jkhdmbhd

Khcdq v cyhdcyhmhd adyohdbydŜrsv` r`lnbgncnvdfn- Noq`bnvtid+ oqnctjtid
h roqydc`id onctryjh onvhdsqymd+ o`rx adyohdbydŜrsv` h jhdqnvmhbd- Oqnctjsx
sd rĠroqydc`v`mdvryxrsjhlbynŚnvxloqnctbdmsnl r`lnbgncčv m` b`Śxl
ůvhdbhd-

Vxyv`mhd

Á Roq`vm`+ tidcmnkhbnm` jnltmhj`bi`
Á Mhdyvncm` ŚĠbymnůĢ y`qčvmn sq`cxbxim`+ i`j h lnahkm`

Aq`mƍ`
motoryzacyjna

VhdkjnůĢ ehqlx
1+4 sxr- oq`bnvmhjčv v Onkrbd
.

Rj`k` cyh`Ś`mh`
16 jq`ičv+ v Onkrbd 1 nccyh`Śx
v vni- cnkmnůkĠrjhlCnvhdcy rhĴ vhĴbdi- Onahdqy OCE"0Jnltmhj`bi` Onvqčs cn rohrt sqdůbh

https://www.orange.pl/medias/sys_master/root/h59/hae/10430347870238/use-case-motoryzacja.pdf
https://www.orange.pl/duze-firmy/komunikacja


#1.4 Jkhdms y aq`mƍx lnsnqxy`bximdi

QnyvhĠy`mhd9 Lnahkd+ hmeq`rsqtjstq` HS

ÁCnrs`qbydmhd trŚtf lnahkmxbg h roqydc`ƍ q`s`km` sdkdenmčv jnlčqjnvxbg
ÁOqydmhdrhdmhd cn rhdbh Nq`mfd trŚtfh RLR Gtqs
ÁCnrs`qbydmhd `jbdrnqhčv jnlčqjnvxbg
ÁTrŚtfh y y`jqdrt hmeq`rsqtjstqx HS±cnrs`qbydmhd l`bhdqyx cxrjnvxbg
h oqydŚĠbymhjčv rhdbhnvxbg

Jnqyxůbh ahymdrnvd

VročŚoq`b` onlhĴcyx ehql`lh qnyonbyĴŚ` rhĴ nc Onkrjh±onbyĠvryx
nc ohdqvryxbg cnrs`v trŚtf sdkdjnltmhj`bximxbg on y``v`mrnv`mx
roqyĴs jnlotsdqnvx-

M`rsĴomhd ynrs`Ś` onrydqynm` n jnkdimd jq`id h idrs qd`khynv`m`
onoqydy bdmsq`kĴ ehqlx cyhĴjh9
Á sdqlhmnvnůbh qd`khy`bih y`lčvhdŜ
Á bdmnl cnrsnrnv`mxl cn nbydjhv`Ŝ jkhdms`

# 1 Komunikacja Onvqčs cn rohrt sqdůbh
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#1.5 QJ Mhdcyh`Śdj

O kliencie

QJ Mhdcyh`Śdj idrs khcdqdl m` qxmjt Onkrjh onŚtcmhnvn-wschodniej
v y`jqdrhd jnlokdjrnvdfn y`no`sqydmh` v`qrys`sčv r`lnbgncnvxbg
v byĴůbh r`lnbgncnvd+ nkdid h oŚxmx djrokn`s`bximd+ m`qyĴcyh`
h tqyĠcydmh` nq`y l`sdqh`Śx onsqydamd cn vxjnmxv`mh` m`oq`v-

Wyzwanie

ÁRoq`vm` jnltmhj`bi` vdvmĠsqy ehqlx
ÁToqnrybynmx h mhdy`vncmx rxrsdl jnms`jsnv`mh` rhĴ y jkhdms`lh
ÁBdmsq`kmd y`qyĠcy`mhd jnltmhj`biĠ Aq`mƍ`

rhdbh g`mcknvd

VhdkjnůĢ ehqlx
03nccyh`Śčv

Rj`k` cyh`Ś`mh`
ekns` onm`c 7/ r`lnbgncčv+
narŚtf` jkhdmsčv cds`khbymxbg h gtqsnvxbgCnvhdcy rhĴ vhĴbdi- Onahdqy OCE# 1 Komunikacja Onvqčs cn rohrt sqdůbh

https://www.orange.pl/ocp-http/PL/Binary2/2006230/4108759313.pdf
https://www.orange.pl/duze-firmy/komunikacja


#1.5 QJ Mhdcyh`Śdj

Okiem klienta

¢Mnvnbydrmd qnyvhi`iĠbd rhĴ oqydcrhĴahnqrsvn vxl`f`
cnaqdfn y`okdby` sdbgmnknfhbymdfn- Roq`vm` h mhdy`jŚčbnm`
komunikacja jest kluczem do budowania przewagi 
jnmjtqdmbximdi m` qxmjt- OnŚĠbydmhd c`mxbg y a`yĠ
sdkdenmhbymĠ sn etmc`ldms`kmx dkdldms onqyĠcjtiĠbx jnms`jsx
onlhĴcyx jkhdmsdl ` ehqlĠ h ehqlĠ ` jkhdmsdl- Onyv`k`
m` kdoryd vxjnqyxrs`mhd onsdmbi`Śt oq`bnvmhjčv+ ` `m`khy`
onŚĠbydŜ sdkdenmhbymxbg oqnv`cyh cn ym`bymdfn onkdorydmh`
hmcxvhct`kmdi narŚtfh jkhdmsčv- MhdvĠsokhvhd s`j` onlnb
oqyxbyxmh` rhĴ cn ryxarydfn qnyvnit nqf`mhy`bih- Khbyxlx+
ƍd ehql` Nq`mfd v oqyxryŚnůbh aĴcyhd voqnv`cy`Ś` bnq`y
sn mnvryd qnyvhĠy`mh`+ mnvd sdbgmnknfhd+ jsčqd aĴcĠ
onl`f`Śx m`l cnrjnm`khĢ oq`bĴ h atcnv`Ģ oqydv`fĴ
jnmjtqdmbximĠ m`rydi ehqlx¯-

Jqyxrysne Mhdcyh`Śdj
Oqdydr QJ Mhdcyh`Śdj

QnyvhĠy`mhd9 Ahymdrnv` Sdkdenmh` HO

ÁCyhdqƍ`v` Bdmsq`kh O@AW
ÁJnknj`bi` bdmsq`kh v Śčcyjhl Bdmsqtl Oqydsv`qy`mh` C`mxbg
ÁAhymdrnv` Sdkdenmh` HO
ÁřĠby` UOM nq`y ŚĠby` adyoqydvncnvd 'a`bjto(±cn05nccyh`Śčv
Á85sdkdenmčv HO

Jnqyxůbh ahymdrnvd

ÁMhdy`vncm`+ yhmsdfqnv`m` jnltmhj`bi` fŚnrnv` bdmsq`kh y nccyh`Ś`lh
ÁYvhĴjrynm` khbya` j`m`Śčv fŚnrnvxbg nq`y yhmsdfqnv`m` jrhĠƍj`
sdkdenmhbym` ck` vryxrsjhbg nccyh`Śčv

ÁVryxrsjhd onŚĠbydmh` qd`khynv`md onoqydyhmsdqmds±lnƍkhvd jnqyxrs`mhd
y `okhj`bih m` jnlotsdqyd±RnesognmdhOgnmdBSH

ÁAhymdrnvx UOM jk`rx ltkshldch` tlnƍkhvh`iĠbx ryxajĠ sq`mrlhriĴ c`mxbg+
fŚnrt nq`y rxfm`Śt vhcdn m` idcmxl ŚĠbyt HO

ÁAdyoŚ`smd onŚĠbydmh` onlhĴcyx nccyh`Ś`lh nq`y `sq`jbximd rs`vjh
y` onŚĠbydmh` jq`invd+ jnlčqjnvd h lhĴcyxm`qncnvd

"0Jnltmhj`bi` Onvqčs cn rohrt sqdůbh
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"0-5TQAHR

O kliencie

TQAHR Ro- y n-n- sn l-hm- Y`jŚ`c Nbyxryby`mh` Lh`rs` nq`y Y`jŚ`c
Y`fnronc`qnv`mh` Nco`cčv+ jsčqx cyh`Ś` m` oncrs`vhd vxfq`mxbg
oqyds`qfčv h oqnv`cyh y``v`mrnv`mĠ fnronc`qjĴ nco`c`lh-

Wyzwanie

Lncdqmhy`bi` onŚĠbydŜ h rvnancx oqydmnrydmh` mtldqčv
±vcqnƍdmhd jnlokdjrnvdfn+ dk`rsxbymdfn rxrsdlt jnltmhj`bih-

Aq`mƍ`
trŚtfh jnltm`kmd

VhdkjnůĢ ehqlx
akhrjn 2// oq`bnvmhjčv

Rj`k` cyh`Ś`mh`
oqydsv`qy` 45 sxr- snm nco`cčv qnbymhd

Cnvhdcy rhĴ vhĴbdi- Onahdqy OCE"0Jnltmhj`bi` Onvqčs cn rohrt sqdůbh

https://www.orange.pl/medias/sys_master/root/hb4/h2a/10102748381214/Case-study-URBIS.pdf
https://www.orange.pl/duze-firmy/komunikacja


"0-5TQAHR

Okiem klienta

¢CyhĴjh vcqnƍdmht trŚtfh Ahymdrnvdi Jnltmhj`bih Nq`mfd
ym`byĠbn onoq`vhkhůlx i`jnůĢ jnltmhj`bih v ehqlhd-
Mnvd qnyvhĠy`mhd tlnƍkhvh` ctƍn vhĴjryĠ dk`rsxbymnůĢ
w lhfq`bih mtldqčv onlhĴcyx m`ryxlh y`jŚ`c`lh- V c`krydi
odqrodjsxvhd qnyv`ƍ`lx qnyrydqydmhd vročŚoq`bx v y`jqdrhd
onkdorydmh` jnltmhj`bih h adyohdbydŜrsv` v m`rydi ehqlhd-
HmsdqdrtiĠb` idrs qčvmhdƍ oqnonyxbi` j`ldq sdqlnvhyximxbg ck`
oq`bnvmhjčv sdqdmnvxbg¯-

LhqnrŚ`v Ah`Śdbjh
Jhdqnvmhj Cyh`Śt Oq`bnvmhbyn-Administracyjnego
URBIS Sp. z o.o.

QnyvhĠy`mhd9 Ahymdrnv` Sdkdenmh` HO

ÁVcqnƍxkhůlx AhymdrnvĠ Jnltmhj`biĴ Nq`mfd vq`y y ŚĠbydl
internetowym w nowej lokalizacji

ÁOqydmhdůkhůlx 62 mtldqx `m`knfnvd yd rs`qdi bdmsq`kh cn mnvdi trŚtfh
ÁTrŚtf` cyh`Ś` vd vryxrsjhbg nahdjs`bg m`kdƍĠbxbg cn oqydcrhĴahnqrsv`
ÁY`hmrs`knv`khůlx mnvd `o`q`sx sdkdenmhbymd

Jnqyxůbh ahymdrnvd

ÁOnvrs`Śn ryxajhd ŚĠbyd hmsdqmdsnvd
ÁOnoq`vhŚ` rhĴ i`jnůĢ trŚtfh
ÁNsqyxl`mn lnƍkhvnůĢ dk`rsxbymxbg ylh`m jnmehftq`bih
ÁTyxrj`mn rvnancĴ v oqydmnrydmht mtldqčv onlhĴcyx onrybydfčkmxlh

lokalizacjami

# 1 Komunikacja Onvqčs cn rohrt sqdůbh
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"0-6U@M fqnto

N jkhdmbhd

U@Mfqntoidrs ehqlĠ ůvh`cbyĠbĠ rydqnjh y`jqdr trŚtf knfhrsxbymxbg+
onbyxm`iĠb nc sq`mronqst jq`invdfn h lhĴcyxm`qncnvdfn+ onoqydy
trŚtfh l`f`yxmnvd+ aqnjdqrjhd+ `ƍ on trŚtfh bdkmd-

Vxyv`mhd

Vcqnƍdmhd idcmnqncmdi+ adyohdbymdi rhdbh jnqonq`bximdi vd vryxrsjhbg
nccyh`Ś`bg m` sdqdmhd b`Śdfn jq`it mhdy`kdƍmhd nc cnrsĴomdfn v c`mxl
lhdirbt ŚĠby` cn sq`mrlhrih c`mxbg-

Aq`mƍ`
transport i logistyka

VhdkjnůĢ ehqlx
25knj`khy`bih v Dtqnohd+ y bydfn20m` sdqdmhd
Onkrjh

Rj`k` cyh`Ś`mh`
cxronmtid eknsĠ onm`c 2/// oni`ycčv+
ma blisko 100 000 m 2 powierzchni 
magazynowej w kliku lokalizacjach w Polsce

Cnvhdcy rhĴ vhĴbdi- Onahdqy OCE# 1 Komunikacja Onvqčs cn rohrt sqdůbh

https://www.orange.pl/medias/sys_master/root/hb8/h4b/10206534959134/Case-study-VAN-Group.pdf
https://www.orange.pl/duze-firmy/komunikacja


"0-6U@M fqnto

Njhdl jkhdms`

¢N lncdqmhy`bih m`rydi rhdbh V@M h voqnv`cydmht qnyvhĠy`mh` sxot HO
UOM lxůkdkhůlx itƍ nc1//4qnjt- Nq`mfd Onkrj` hHmsdfq`sdcRnktshnmr
y`oqnonmnv`Śx qnyvhĠy`mhd m` sxkd rj`knv`kmd+ ƍd c`v`Śn ctƍx y`o`r+
ax y`ronjnhĢm`ryd onsqydax mhd sxkjn cyhů+ `kd h v oqyxryŚnůbh-
Lnƍm` id anvhdl a`qcyn ryxajn qnyatcnvxv`Ģ+ ` s`jƍd oqydmnrhĢ
trŚtfh sdkdenmhh HO 'vq`y y mtldq`biĠ( h sq`mrlhrih c`mxbg cn hmmdi
knj`khy`bih-
V q`yhd jnmhdbymnůbh ylh`mx knj`khy`bih ahtq` sdkdenm yd rs`qxl mtldqdl
bydj` m` oq`bnvmhjčv v mnvxl lhdirbt- V c`krydi odqrodjsxvhd
qnyv`ƍ`lx jnkdimd onk` vročŚoq`bx y Nq`mfd h HR+ v sxl rjnqyxrs`mhd
y trŚtf Śčcyjhdfn c`s`bdmsdq+ jsčqd noqčby cnrjnm`Śdfn y`okdby`
sdbgmhbymdfn onrh`c` vxjv`khehjnv`mĠ j`cqĴ h hlonmtiĠbd rxrsdlx
adyohdbydŜrsv`-̄

@c`l J`rodqnvhby
BHN v U@Mfqnto

QnyvhĠy`mhd9
UCaaS, modernizacja WAN MPLS, modernizacja LAN

Orange i Integrated Rnktshnmr vcqnƍxŚx jnlokdjrnvd qnyvhĠy`mhd
sdkdhmenql`sxbymd 'nc `tcxst+ onoqydy oqnidjs h vcqnƍdmhd+ `ƍ on tsqyxl`mhd(+
m` jsčqd rjŚ`c`iĠ rhĴ l-hm-9
Ámodernizacja sieci WAN opartej na technologii MPLS
Átelefonia IP, audyt i modernizacja sieci lokalnych LAN
Ásystem Unified -Communications -as-a-Service

Jnqyxůbh ahymdrnvd

ÁOnoq`v` adyohdbydŜrsv` rhdbh h odvmnůĢ jnltmhj`bih
ÁIdcdm onclhns nconvhdcyh`kmx y` b`ŚnůĢ trŚtf jnltmhj`bximxbg
ÁTonqyĠcjnv`mhd hmeq`rsqtjstqx
Ář`svhdiryd y`qyĠcy`mhd rhdbhĠ
ÁOdŚm` oqydvhcxv`kmnůĢ jnrysčv+ qčvmhdƍ v oqyxo`cjt qnyatcnvx rhdbh
ÁVhĴjry` rj`knv`kmnůĢ h lnahkmnůĢ

"0Jnltmhj`bi` Onvqčs cn rohrt sqdůbh
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#1.8 Hotel Narvil
O kliencie

Hotel Narvil Bnmedqdmbd % Ro` v Rdqnbjt+ onŚnƍnmx y`kdcvhd 3/ jl
od Warszawy, to nowoczesna oaza luksusu i spokoju z 4 -gwiazdkowym 
komfortem. Narvil ŚĠbyx vxfncĴ y ns`by`iĠbĠ oqyxqncĠ h nedqtid9
Áponad 330 pokoi
Ácentrum kongresowo -jnmedqdmbximd y 21 r`k`lh+ v sxl hlonmtiĠbĠ r`kĠ
m` 0/// nrča

Ábogate centrum SPA

# 1 Komunikacja Cnvhdcy rhĴ vhĴbdi- Onahdqy OCE

Aq`mƍ`
gnsdk`qrj`

VhdkjnůĢ ehqlx
kompleks hotelowo -rekreacyjny
y r`k`lh jnmedqdmbximxlh h rsqdeĠ RO@.

Rj`k` cyh`Ś`mh`
22/lhdirb mnbkdfnvxbg+ r`kd
jnmedqdmbximd+ v sxl m`ivhĴjry`
lhdrybyĠb` cn0///nrča

QnyvhĠy`mhd9 ůvh`sŚnvčc+ 4FReady, Contact Center, 
Digital Signange

ÁModernizacja sieci mobilnej ±gnsdk oqydoqnv`cyhŚ lncdqmhy`biĴ rvnidi
hmeq`rsqtjstqx jnltmhj`bximdi+ jnmbdmsqtiĠb rhĴ oqydcd vryxrsjhl m` rhdbh
jnlčqjnvdi

ÁQnyvhĠy`mh` 4FReady ±tlnƍkhvhŚx fnůbhnl h oq`bnvmhjnl jnqyxrs`mhd
y ŚĠbymnůbh 4F m` rvnhbg tqyĠcydmh`bg-

ÁQdctmc`mbi` ůvh`sŚnvncčv±v bdkt y`adyohdbydmh` rhĴ oqydc dvdmst`kmxlh
fkna`kmxlh `v`qh`lh+ y`odvmhnmn qdctmc`mbiĴ ůvh`sŚnvncčv

ÁSpecjalne Contact Center ±tlnƍkhvhŚn narŚtfĴ fnůbh m` m`ivxƍryxl onyhnlhd
ÁDigital Signage ±voqnv`cynmn ctƍd djq`mx R`lrtmf` v oqydrsqydmh gnsdknvdi+
jsčqd rĠ mhdyvxjkd dedjsxvmxl m`qyĴcyhdl cn jnltmhj`bih y fnůĢlh

Onvqčs cn rohrt sqdůbh

https://www.orange.pl/duze-firmy/komunikacja
https://www.orange.pl/medias/sys_master/root/h0a/hba/13535373295646/case-study-Hotel-Narvil.pdf


#1.8 Hotel Narvil

Okiem klienta

¢VročŚoq`b` y Nq`mfd ym`byĠbn oqyxbyxmhŚ` rhĴ cn oncmhdrhdmh`
i`jnůbh m`ryxbg trŚtf hmsdqmdsnvxbg+ bn idrs jktbynvd
dla sukcesu organizowanych u nas konferencji. 
CyhĴjh y``v`mrnv`mdi hmeq`rsqtjstqyd lnƍdlx y`odvmhĢ
m`ryxl fnůbhnl mhdy`vncmd onŚĠbydmhd+ jsčqd tlnƍkhvh` oŚxmmĠ
jnltmhj`biĴ y j`ƍcxl lhdirbdl m` ůvhdbhd- Sn mhd sxkjn
yvhĴjry` `sq`jbximnůĢ m`rydfn gnsdkt i`jn lhdirb` ronsj`Ŝ
ahymdrnvxbg+ `kd s`jƍd rs`mnvh rnkhcmx etmc`ldms onc c`kryx
qnyvči h voqnv`cy`mhd mnvnbydrmxbg sdbgmnknfhh- Idrsdůlx
oqydjnm`mh+ ƍd cyhĴjh sdlt o`qsmdqrsvt lnƍdlx nedqnv`Ģ
m`ryxl fnůbhnl idrybyd kdoryd cnůvh`cbydmh`+ idcmnbydůmhd
ca`iĠb n hbg adyohdbydŜrsvn v bxadqoqydrsqydmh¯-

Fq`ƍxm` Jnv`kbyxj+

Dyrektor Generalny Hotelu Narvil

Jnqyxůbh ahymdrnvd

ÁCnrjnm`Śx y`rhĴf rhdbh jnlčqjnvdi±cyhĴjh vcqnƍdmht qnyvhĠy`Ŝ4FQd`cx
h lncdqmhy`bih hmeq`rsqtjstqx rhdbhnvdi+ gnsdk y`odvmhŚ cnrjnm`Śd onjqxbhd
rhdbhĠ adyoqydvncnvĠ- Sn ym`byĠbn onoq`vhŚn jnlenqs fnůbh+ jsčqyx sdq`y
lnfĠ bhdryxĢ rhĴ mhdy`vncmĠ ŚĠbymnůbhĠ m` rvnhbg rl`qsenm`bg+ qčvmhdƍ
v rs`mc`qcyhd4F

ÁVhĴjry` nconqmnůĢ m` `v`qhd±qdctmc`mbi` ůvh`sŚnvncčv y cvčbg qčƍmxbg
rsqnm Onkrjh y`adyohdby` gnsdk oqydc fkna`kmxlh `v`qh`lh+ bn idrs jktbynvd
oncby`r nqf`mhy`bih v`ƍmxbg vxc`qydŜ h jnmedqdmbih+ fcyhd ŚĠbymnůĢ ltrh
axĢ mhdoqydqv`m`

ÁDedjsxvm` narŚtf` fnůbh±vcqnƍdmhd rodbi`kmdfnBnms`bsBdmsdq tlnƍkhvh`
gnsdknvh dedjsxvmĠ narŚtfĴ fnůbh+ lnmhsnqnv`mhd hbg oqydlhdryby`mh`
h svnqydmhd q`onqsčv- OqydjŚ`c` rhĴ sn m` y`cnvnkdmhd fnůbh h hbg kni`kmnůĢ

ÁMnvnbydrmx vhydqtmdj±qnyvhĠy`mh` Chfhs`kRhfm`fd+ ctƍd djq`mx
R`lrtmf` nq`y y`qyĠcy`mhd sqdůbh`lh onoqydy rxrsdl L`fhb Hmen+ voŚxmĴŚx
a`qcyn onyxsxvmhd m` jnltmhj`biĴ vdvmĴsqymĠ

ÁQnyvči hmeq`rsqtjstqxHnS±oq`b` m`c qnyvnidl rxrsdltHnSonyv`k`
m` svnqydmhd hmmnv`bximxbg qnyvhĠy`Ŝ+ jsčqd rodŚmh`iĠ onsqydax jkhdmsčv
h voqnv`cy`iĠ mnvd rs`mc`qcx v nary`qyd narŚtfh fnůbh

"0Jnltmhj`bi` Onvqčs cn rohrt sqdůbh
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"0-8CARbgdmjdq

O kliencie

DB Schenker sn ym`byĠbx cnrs`vb` trŚtf v y`jqdrhd fkna`kmdi knfhrsxjh
²narŚtftid oqydlxrŚ h g`mcdk v lhĴcyxm`qncnvdi vxlh`mhd snv`qčv-
Globalnie DB Schenker :
Ál` 074/ knj`khy`bih m` b`Śxl ůvhdbhd+
Áy`sqtcmh` onm`c 65 sxr- oq`bnvmhjčv-

# 1 Komunikacja Cnvhdcy rhĴ vhĴbdi- Onahdqy OCE

Aq`mƍ`
logistyka

VhdkjnůĢ ehqlx
074/knj`khy`bih m` b`Śxl ůvhdbhd
65- sxr- oq`bnvmhjčv-

Rj`k` cyh`Ś`mh`
sq`mronqs kĠcnvx+ knsmhbyx+ eq`bgs
nbd`mhbymx+ ` s`jƍd knfhrsxj` jnmsq`jsnv`
h y`qyĠcy`mhd Ś`Ŝbtbgdl cnrs`v

Wyzwanie

ÁOqyxfnsnv`mhd jnlokdjrnvdfn qnyvhĠy`mh` cn jnltmhj`bih lnahkmdi
ÁY`odvmhdmhd y`rhĴft v 4/ knj`khy`bi`bg
ÁYvhĴjrydmhd o`jhdsčv sq`mrlhrih c`mxbg nq`y cnrs`qbydmhd j`qs KSD cn oq`bx

zdalnej
ÁOnoq`v` adyohdbydŜrsv` sq`mrlhrih c`mxbg
ÁVročŚoq`b` y y`te`mxl o`qsmdqdl v sq`mrenql`bih bxeqnvdi

Onvqčs cn rohrt sqdůbh

https://www.orange.pl/duze-firmy/komunikacja
https://www.orange.pl/medias/sys_master/root/h51/h01/13636594565150/case-study-Schenker.pdf


#1.9 DB Schenker

Okiem klienta

¢VročŚoq`b` y Nq`mfd rodŚmhŚ` m`ryd nbydjhv`mhd y`qčvmn
w vxlh`qyd narŚtfnvxl+ i`j h sdbgmnknfhbymxl- Yxrj`khůlx
odŚmd vro`qbhd vxjv`khehjnv`mxbg oq`bnvmhjčv Nq`mfd nq`y
onoq`vĴ y`rhĴft vd vryxrsjhbg knj`khy`bi`bg- M`ryd na`vx
cnsxbyĠbd ylh`mx nodq`snq` nj`y`Śx rhĴ mhdty`r`cmhnmd- B`Śx
oqnbdr lhfq`bih oqydahdfŚ ryxajn h ady ƍ`cmxbg y`jŚčbdŜ v
etmjbinmnv`mht m`rydi ehqlx¯-

Piotr ŮvhdqbyxŜrjh,

Head of Global Operations and Infrastructure Services DB 
Schenker

# 1 Komunikacja Onvqčs cn rohrt sqdůbh

QnyvhĠy`mhd9 lnahkd+ LD+ Oqxv`smx @OM+ NMR

ÁtrŚtfh lnahkmd±fŚnrnvd+ sq`mrlhriĴ c`mxbg+ L1L9
Á0+4sxr- j`qs RHLunhbd+
Á2sxr- j`qs RHL KSD+
Á1sxr- j`qs RHL L1L+
Á2//sxr- RLR gtqs+

ÁŚĠbyd Lhdirjh Dsgdqmds+
ÁOqxv`smx @OM h trŚtf` Nq`mfd Mdsvnqj Rdbtqhsx

Jnqyxůbh ahymdrnvd

ÁY`odvmhdmhd y`rhĴfčv vd vryxrsjhbg knj`khy`bi`bg
ÁLnƍkhvnůĢ oq`bx yc`kmdi ck` oq`bnvmhjčv onoqydy cnrs`qbydmhd j`qs
cn sq`mrlhrih c`mxbg±rydqnjn vxjnqyxrs`md oqydy oq`bnvmhjčv
v by`rhd o`mcdlhh h v mnvxl lncdkt oq`bx gxaqxcnvdi

ÁNosxl`khy`bi` jnrysčv jnltmhj`bih lnahkmdi h sq`mrlhrih c`mxbg cyhĴjh
qnyvhĠy`mht cno`rnv`mdlt cn onsqyda ehqlx

ÁY`odvmhdmhd adyohdbydŜrsv` oncby`r jnqyxrs`mh` y rhdbh lnahkmdi
cyhĴjh trŚtcydBxadqV`sbg

ÁDk`rsxbymd h cno`rnv`md qnyvhĠy`mhd yfncmd yd yfŚ`ry`mxlh
nbydjhv`mh`lh

ÁOdŚmd jmnv,gnv v y`jqdrhd oqnbdrt lhfq`bih

https://www.orange.pl/duze-firmy/komunikacja


"0-0/Hmsdqj`cq`
O kliencie

Interkadra sn idcm` y vhncĠbxbg onkrjhbg ehql+ jsčqd rodbi`khytiĠ rhĴ v ntsrntqbhmft
oq`bnvmhbyxl nq`y qdjqts`bih- Nconvh`c` m` onsqydax rvnhbg jkhdmsčv v y`jqdrhd
y`rnačv ktcyjhbg h y`sqtcmh` sxrhĠbd oq`bnvmhjčv m` qčƍmnqncmxbg rs`mnvhrj`bg-
Ehql` narŚtftid y`qčvmn ctƍd oqydcrhĴahnqrsv`+ i`j h lmhdiryd ehqlx- Vrohdq` id v
dedjsxvmxl y`qyĠcy`mht j`cq`lh h v odŚmh cnrsnrnvtid rhĴ cn hbg onsqyda-

"0Jnltmhj`bi` Cnvhdcy rhĴ vhĴbdi- Onahdqy OCE

Aq`mƍ`
TrŚtfh oqnedrinm`kmd

VhdkjnůĢ ehqlx
01 bdmsqčv qdjqts`bximxbg v Onkrbd
108 rodbi`khrsčv hqdjqtsdqčv.

Rj`k` cyh`Ś`mh`
y`sqtcmh` onm`c 03 sxr- oq`bnvmhjčv
rocznie

Vxyv`mh`

ÁMhdcnrsnrnv`m` hmeq`rsqtjstq`9 ehyxbym` bdmsq`k` sdkdenmhbym` axŚ`
mhdonoq`vmhd rjnmehftqnv`m` h sqtcm` v tsqyxl`mht

ÁAq`j jnmsqnkh9 aq`jnv`Śn idcmnkhsdfn rxrsdlt cn lnmhsnqnv`mh` onŚĠbydŜ
h dedjsxvmdfn y`qyĠcy`mh` jnltmhj`biĠ

ÁMhddedjsxvm` jnltmhj`bi`9 oq`bnvmhbx jnqyxrs`kh y oqxv`smxbg sdkdenmčv
jnlčqjnvxbg h khmhh rs`binm`qmxbg+ bn oqnv`cyhŚn cn tsq`sx onŚĠbydŜ
h namhƍdmh` r`sxre`jbih jkhdmsčv

ÁEq`fldms`bi` c`mxbg9 mhd axŚn lnƍkhvnůbh ůkdcydmh` ldsqxj onŚĠbydŜ kta
hmsdfq`bih y rxrsdl`lh BQL+ bn tsqtcmh`Śn `m`khyĴ vxc`imnůbh h y`qyĠcy`mhd
qdk`bi`lh y jkhdms`lh

ÁVxrnjhd jnrysx nodq`bximd9 tsqyxl`mhd mhddedjsxvmdfn roqyĴst h trŚtf
sdkdjnltmhj`bximxbg nc vhdkt cnrs`vbčv oqnv`cyhŚn cn mhdonsqydamxbg
vxc`sjčv

Onvqčs cn rohrt sqdůbh

https://www.orange.pl/duze-firmy/komunikacja
https://www.orange.pl/medias/sys_master/root/h33/hfa/14566503546910/Case-study-Interkadra.pdf


#1.10 Interkadra

Njhdl jkhdms`

¢Rs`Śx lnmhsnqhmf onŚĠbydŜ sdkdenmhbymxbg nq`y dedjsčv
qnylčv c`id m`l odvmnůĢ+ ƍd idrsdůlx cnrsĴomh ck` rvnhbg
jkhdmsčv y`vryd vsdcx+ fcx m`r onsqydatiĠ- Y cqtfhdi rsqnmx
lnmhsnqnv`mhd onŚĠbydŜ oq`bnvmhjčv m`rs`vhnmxbg v
rvnidi oq`bx m` dedjs c`id ctƍd ry`mrd m` vrj`y`mhd
nary`qčv cn onoq`vx vxc`imnůbh nq`y i`jnůbh ůvh`cbynmdi
oq`bx- Idrs sn mhdyvxjkd hrsnsmd+ `ax lčb oq`bnv`Ģ m`c
vxmhj`lh ydronŚt- Jktbynvxl qnyvhĠy`mhdl ck` m`r idrs
qčvmhdƍ lnƍkhvnůĢ sq`mredqt onŚĠbydmh`+ bn yvhĴjry` khbyaĴ
qnylčv y m`ryxlh jkhdms`lh+ oncby`r jsčqxbg nlčvhĠ y m`lh
vryxrsjhd rvnid oxs`mh` h onsqydax-̄

O`vdŚ VnŚnryxm+

Cxqdjsnq cyh`Śt `clhmhrsq`bih h oqnbdrčv# 1 Komunikacja Onvqčs cn rohrt sqdůbh

QnyvhĠy`mhd9 Uhqst`kContac Center
ÁContact Bdmsdq no`qsd m` bgltqyd9 ehyxbym` bdmsq`k` ynrs`Ś` y`rsĠohnm`
mnvnbydrmxl+ rj`knv`kmxl qnyvhĠy`mhdl bgltqnvxl

ÁYhmsdfqnv`m` ok`senql` jnltmhj`bxim`9 vryxrsjhd j`m`Śx jnltmhj`bih
onŚĠbynmn v idcdm+ Ś`svx v y`qyĠcy`mht rxrsdl

ÁY``v`mrnv`md lnmhsnqnv`mhd onŚĠbydŜ9 y`odvmhnmn vfkĠc v by`rhd
qydbyxvhrsxl v narŚtfĴ onŚĠbydŜ h vxc`imnůĢ odqrnmdkt

ÁHmsdfq`bi` y BQL9 tlnƍkhvhnmn oŚxmmd onŚĠbydmh` lhĴcyx m`qyĴcyh`lh
jnltmhj`bximxlh ` rxrsdl`lh y`qyĠcy`mh` jkhdms`lh

ÁRbdmsq`khynv`md y`qyĠcy`mhd mtldq`lh9 `ax troq`vmhĢ nodq`bid+
rjnmrnkhcnv`mn h oqydmhdrhnmn mtldqx nc onoqydcmhbg cnrs`vbčv

Jnqyxůbh ahymdrnvd
ÁRoq`vm` jnltmhj`bi`9 tonqyĠcjnv`mx rxrsdl sdkdenmhbymx tlnƍkhvhŚ
roq`vmhdiryd y`qyĠcy`mhd onŚĠbydmh`lh nq`y yvhĴjryxŚ cnrsĴomnůĢ

ÁLnmhsnqnv`mhd dedjsxvmnůbh9 mnvd m`qyĴcyh` cn lnmhsnqnv`mh` onŚĠbydŜ
onyvnkhŚx m` ahdƍĠbn ůkdcyhĢ+ jsn h jhdcx ncahdq` sdkdenmx+ bn yqdctjnv`Śn khbyaĴ
mhdncdaq`mxbg onŚĠbydŜ

ÁNosxl`khy`bi` jnrysčv9 oqydmhdrhdmhd mtldq`bih h ylh`m` nodq`snq` onyvnkhŚx
ylmhdiryxĢ jnrysx nodq`bximd+ jsčqd onmnrhŚ` ehql`+ `ax tsqyxl`Ģ hmeq`rsqtjstqĴ
sdkdjnltmhj`bximĠ

ÁVhĴjry` dk`rsxbymnůĢ9 cyhĴjh hmsdfq`bih y rxrsdl`lh BQL+Interkadra lnfŚ`
rjtsdbymhdi y`qyĠcy`Ģ qdk`bi`lh y jkhdms`lh+ bn oqydŚnƍxŚn rhĴ m` kdoryd vxmhjh
roqydc`ƍnvd h dedjsxvmhdiryĠ narŚtfĴ

https://www.orange.pl/duze-firmy/komunikacja


#1.11 Mikroma Group

N jkhdmbhd

Lhjqnl`Fqntorodbi`khytid rhĴ v oqdbxyximdi naqčabd ldbg`mhbymdi ck` aq`mƍx
knsmhbydi nq`y v lnms`ƍt oqdbxyximxbg oqnctjsčv dkdjsqnldbg`mhbymxbg- Cyh`Ś`
v Onkrbd h vd Eq`mbih-
Nc onm`c1/k`s cyh`Ś`kmnůbh mhdtrs`mmhd rs`vh` m` qnyvči h hmmnv`bximnůĢ-
Nsqyxl`Ś` bdqsxehj`s i`jnůbh nc vhncĠbxbg vxjnm`vbčv v rdjsnqyd knsmhbyxl-

"0Jnltmhj`bi` Cnvhdcy rhĴ vhĴbdi- Onahdqy OCE

Aq`mƍ`
oqydlxrŚnv`

VhdkjnůĢ ehqlx
01 bdmsqčv qdjqts`bximxbg v Onkrbd
108 rodbi`khrsčv hqdjqtsdqčv.

Rj`k` cyh`Ś`mh`
y`sqtcmh` onm`c 03 sxr- oq`bnvmhjčv
rocznie

Wyzwania

ÁL`Śn vxc`imx rxrsdl ŚĠbymnůbh ck` 2/ hmƍxmhdqčv qdftk`qmhd
oqydlhdryby`iĠbxbg rhĴ lhĴcyx knj`khy`bi`lh-

ÁBariery techniczne w migracji na Webex ±ograniczenia systemu MDM 
nq`y mhdyfncmnůĢ y onrh`c`mxlh tqyĠcydmh`lh lnahkmxlh

Onvqčs cn rohrt sqdůbh

https://www.orange.pl/duze-firmy/komunikacja
https://www.orange.pl/duze-firmy/mikroma


"0-00Lhjqnl`Fqnto

Njhdl jkhdms`

¢Nc lnldmst oqydiůbh` m`Ch`snmhroq`jsxbymhd
vxdkhlhmnv`khůlx oqnakdlx y mhdcnbgncyĠbxlh
onŚĠbydmh`lh+ jsčqd vbydůmhdi axŚx m`ryĠ bncyhdmmnůbhĠ- M`rh
hmƍxmhdqnvhd lnfĠ sdq`y rjtohĢ rhĴ m` oq`bx+ ` mhd m`
qnyvhĠyxv`mht oqnakdlčv jnltmhj`bximxbg-̄

řtj`ryFhdq`+

FŚčvmx Hmenql`sxj+Lhjqnl`Fqnto

# 1 Komunikacja Onvqčs cn rohrt sqdůbh

QnyvhĠy`mhd9 Vhqst`km` Bdmsq`k`Diatonis
Vcqnƍdmhd vhqst`kmdi bdmsq`khDiatonis zintegrowanej z systemem Unify Phone 
naiĴŚn9

Áhmrs`k`biĴ rxrsdltDiatonis w czterech lokalizacjach firmy
Ájnmehftq`biĴ 03 jnms tƍxsjnvmhjčv 'y lnƍkhvnůbhĠ qnyrydqydmh` cn 2/(
Álhfq`biĴ jrhĠƍdj sdkdenmhbymxbg h trs`vhdŜ tƍxsjnvmhjčv
Áhmsdfq`biĴ y hrsmhdiĠbĠ hmeq`rsqtjstqĠ HS

Jnqyxůbh ahymdrnvd

ÁMhdy`vncmnůĢ jnltmhj`bih9 khbya` yfŚnrydŜ oqnakdlčv y onŚĠbydmh`lh ro`cŚ`
n 84$ v onqčvm`mht y onoqydcmhl rxrsdldl

ÁOnoq`v` i`jnůbh qnylčv9 vxq`Ƌmhd onkdoryxŚ` rhĴ i`jnůĢ cƋvhĴjt oncby`r
telekonferencji

ÁAdyohdbydŜrsvn9 jnltmhj`bi` idrs y`adyohdbynm` oqydy cdcxjnv`mĠ rhdĢ UOM
ÁLnahkmnůĢ9 hmƍxmhdqnvhd l`iĠ rs`Śx cnrsĴo cn ehqlnvdfn rxrsdlt
sdkdenmhbymdfn mhdy`kdƍmhd nc knj`khy`bih

https://www.orange.pl/duze-firmy/komunikacja


#2
RozwiŃzania 
chmurowe
1. BS Ziemi Kaliskiej | Integrated Computing, WAN MPLS, Biznesowy VPN

2. BranŨaFMCG | VDIaaS, Flexible Engine

3. Bunasta | Integrated Computing

4. CUK Ubezpieczenia |Ahymdrnvx UOM+ jnknj`bi`+ Y`qyĠcy`mx TSL

5. Van der Vlist | Korporacyjny dysk w chmurze



#2.1 BS Ziemi Kaliskiej 

N jkhdmbhd

A`mj RočŚcyhdkbyx Yhdlh J`khrjhdi idrs byŚnmjhdl RočŚcyhdkbydi Fqtox A`mjnvdi
nq`y RočŚcyhdkbydfn Rxrsdlt Nbgqnmx- Nedqtid oqnctjsx a`mjnvd ck`
jnmrtldmsčv+ qnkmhjčv nq`y oqydcrhĴahnqrsv-

Vxyv`mhd

ÁY`odvmhdmhd vxrnjhdi cnrsĴomnůbh trŚtf
ÁRyxaj` h oqnedrinm`km` narŚtf` v y`jqdrhd a`mjnvnůbh sq`cxbximdi
h hmsdqmdsnvdi nq`y lnahkmdi

ÁNosxl`kmx jnrys hmeq`rsqtjstqx
ÁY`odvmhdmhd vxrnjhdfn onyhnlt adyohdbydŜrsv`

"1QnyvhĠy`mh` bgltqnvd

Aq`mƍ`
a`mjnvnůĢ

VhdkjnůĢ ehqlx
6nccyh`Śčv

Rj`k` cyh`Ś`mh`
nedqs` ck` nrča hmcxvhct`kmxbg+
rolnictwa, ahymdrt+ a`mjnvnůĢ sq`cxbxim`
oraz internetowa i mobilna

Cnvhdcy rhĴ vhĴbdi- Onahdqy OCEOnvqčs cn rohrt sqdůbh

https://www.orange.pl/duze-firmy/rozwiazania-chmurowe
https://www.orange.pl/medias/sys_master/root/he3/h6b/10124966887454/Case-study-Bank-Ziemi-Kaliskiej-23042020.pdf


#2.1 BS Ziemi Kaliskiej 

Njhdl jkhdms`

¢OqydmnryĠbym`bym┐̀byĴůĢ rxrsdlčv cn bgltqxHmsdfq`sdc
Bnlotshmf+ oncmnrhlx adyohdbydŜrsvn m`ryxbg trŚtf
m` idrybyd vxƍryx onyhnl-Y`odvmh`lx qčvmhdƍyfncmnůĢӢ
yd rs`kd qnrmĠbxlh vxl`f`mh`lh qdftk`snq` v sxl nary`qyd-
QnyvhĠy`mhd onyv`k` m` dk`rsxbymd y`qyĠcy`mhd y`rna`lh
m`ryxbg rdqvdqčv nq`y ryxaryd vcq`ƍ`mhd ylh`m v y`jqdrhd
vxl`f`ŜӢroqyĴsnvxbg- V bhĠfkd ylhdmh`iĠbxlrhĴ┐nsnbydmht
sdbgmnknfhbymxl c`id m`l sn vxlhdqmd jnqyxůbh y`qyĠcy`mh`
ylh`m┐̀h onyv`k` q`binm`kmhdrj`knv`ĢӢůqncnvhrjn roqyĴsnvd-̄

Ohnsq LtryxŜrjh
Cxqdjsnq cr- hmeq`rsqtjstqx+ A`mj RočŚcyhdkbyx Yhdlh J`khrjhdi

QnyvhĠy`mhd9
Hmsdfq`sdcBnlotshmf

ÁVcqnƍdmhd trŚtfhHmsdfq`sdcBnlotshmf ncHmsdfq`sdcRnktshnmr m` a`yhd
C`s` Bdmsdq Nq`mfd

ÁA`mj jnqyxrs` y otkh y`rnačv Vhqst`kmdfn Bdmsqtl C`mxbg nq`y
r`lnnarŚtfnvdfn O`mdkt Jkhdms` yatcnv`mdfn m` a`yhduBkntc
ChqdbsnqehqlxULv`qd

ÁVhqst`kmd Bdmsqtl C`mxbg idrs onŚĠbynmd y knj`khy`bi`lh a`mjt y` onlnbĠ
cnrs`qby`mxbg oqydy Nq`mfd trŚtf V@M LOKR h Ahymdrnvx UOM

Jnqyxůbh ahymdrnvd

ÁAq`j jnrysčv hmvdrsxbximxbg v hmeq`rsqtjstqĴ rdqvdqnvĠ yvhĠy`mxbg
y y`jtodl roqyĴst h idfn tsqyxl`mhdl

ÁAq`j jnrysčv yvhĠy`mxbg y vxonr`ƍdmhdl b`Śdi rdqvdqnvmh v hmeq`rsqtjstqĴ
vronl`f`iĠbĠ±jkhl`sxy`biĴ+ rxrsdlx adyohdbydŜrsv`+ f`ůmhbyd+ `k`qlnvd hso-

ÁNrybyĴcmnůbh yvhĠy`md y aq`jhdl jnmhdbymnůbh y`sqtcmhdmh` rodbi`khrsčv
cn `clhmhrsqnv`mh` h tsqyxl`mh` ok`senql roqyĴsnvxbg

# 2 QnyvhĠy`mh` bgltqnvd Onvqčs cn rohrt sqdůbh

https://www.orange.pl/duze-firmy/rozwiazania-chmurowe


#2.2 Aq`mƍ` ELBF

O kliencie

Idcdm y khcdqčv aq`mƍx cds`khbymdi m` ůvhdbhd+ cyh`Ś`iĠbx v onm`c 2/ jq`i`bg-
To nlmhj`m`Śnv`fqto` g`mcknv` cyh`Ś`iĠb` v Onkrbd nc onm`c 1/ k`s-

Wyzwanie

Vcqnƍdmhd mnvnbydrmdfn qnyvhĠy`mh`+ jsčqd tcnrsĴomh` adyohdbymd
ůqncnvhrjn hmenql`sxbymd ck` oq`bnvmhjčv cn oq`bx yc`kmdi ady onsqydax
hmvdrsxbih v roqyĴs h ady oqnakdlčv y narŚtfĠ h rdqvhrnv`mhdl-

Aq`mƍ`
FMCG

VhdkjnůĢ ehqlx
8// rjkdočv v Onkrbd

Rj`k` cyh`Ś`mh`
qčƍmd enqlx cyh`Ś`kmnůbh9 ghodql`qjdsx+
rtodql`qjdsx+ rjkdox gtqsnvn,cxrjnmsnvd+
nrhdcknvd+ rjkdox rodbi`khrsxbymd nq`y rjkdo
hmsdqmdsnvx

Cnvhdcy rhĴ vhĴbdi- Onahdqy OCE# 2 QnyvhĠy`mh` bgltqnvd Onvqčs cn rohrt sqdůbh

https://www.orange.pl/medias/sys_master/root/ha6/hbb/10434911207454/Case-Praca-zdalna.pdf
https://www.orange.pl/duze-firmy/rozwiazania-chmurowe


#2.2 Aq`mƍ` ELBF

QnyvhĠy`mhd9 UCH+ byxkh vhqst`kmx cdrjsno

ÁVDIaaSbyxkh rs`bid qnanbyd y bgltqx i`jn trŚtf`±b`ŚnůĢ qnyvhĠy`mh` ynrs`Ś`
zrealizowana z chmury Orange Flexible Dmfhmd y` onlnbĠ trŚtfhWorkspace

ÁEhm`kmhd ehql` ycdbxcnv`Ś` rhĴ m` 14/ vhqst`kmxbg l`ryxm+
jsčqd on y`jnŜbydmht oq`bx oqydy jnmjqdsmĠ nrnaĴ rĠ j`rnv`md
i uruchamiane ponownie dla kolejnego pracownika

Jnqyxůbh ahymdrnvd

ÁToqnrybydmhd y`qyĠcy`mh` cdrjsno`lh v rj`kh b`Śdi ehqlx nq`y y`odvmhdmhd
kdorydfn y`adyohdbydmh` c`mxbg cyhĴjh rbdmsq`khynv`mdlt y`qyĠcy`mht

ÁVxdkhlhmnv`mhd byxmmnůbh mhdyaĴcmxbg oqyx sq`cxbximdi hmeq`rsqtjstqyd
desktopowej, jak najnowsze poprawki, aktualizacje i odpowiednie wersje

ÁCyhĴjh trŚtcydWorkspace z chmury Flexible Dmfhmd lnƍkhvnůĢ jnqyxrs`mh`
oqydy oq`bnvmhjčv y oqxv`smxbg jnlotsdqčv m` ehqlnvxbg y`rna`bg

ÁNfq`mhbydmhd jnrysčv cyhĴjh `anm`ldmsnvdi enqlhd ehm`mrnv`mh`
ÁLnƍkhvnůĢ dk`rsxbymdfn yvhĴjry`mh` `jst`kmdi khbyax onrh`c`mxbg vhqst`kmxbg
cdrjsnočv v q`yhd onsqydax cyhĴjh enqlhd qnykhby`mh`pay-as-you-go

ÁAdyohdbydŜrsvn±c`md `mh `okhj`bid mhd rĠ oqydsv`qy`md v otmjs`bg
jnŜbnvxbg

# 2 QnyvhĠy`mh` bgltqnvd Onvqčs cn rohrt sqdůbh

https://www.orange.pl/duze-firmy/rozwiazania-chmurowe


"1-2Atm`rs`

N jkhdmbhd

Atm`rs`sn idcdm y m`ivhĴjryxbg+ vxrodbi`khynv`mxbg onůqdcmhjčv bdkmxbg
ůvh`cbyĠbxbg trŚtfh l-hm- ck` oqydjq`by`iĠbxbg fq`mhbĴ y TmhĠ DtqnodirjĠ-
Nc1/01qnjt mhdtrs`mmhd rhĴ qnyvhi` y`iltiĠb rhĴ vro`qbhdl ehql
sq`mronqsnvxbg oqyx oqydjq`by`mht fq`mhb o`Ŝrsvnvxbg v i`j m`iryxaryx
h m`iŚ`svhdiryx ronrča-

Vxyv`mhd

ÁJnmhdbymnůĢ lhfq`bih y`rnačv cn idcmdfn y m`ia`qcyhdi onotk`qmxbg
rxrsdlčv DQO

ÁNfq`mhbydmh` v onrh`c`mdi hmeq`rsqtjstqyd±mhdvxrs`qby`iĠbdi
cn oqydoqnv`cydmh` lhfq`bih

ÁOnrytjhv`mhd qnyvhĠy`mh` y`odvmh`iĠbdfn cnrsĴomnůĢ y`rnačv yj`ƍcdi
knj`khy`bih+ ady nočƋmhdŜ h qxyxj` tsq`sx c`mxbg

# 2 QnyvhĠy`mh` bgltqnvd

Aq`mƍ`
sq`mronqsnv`

VhdkjnůĢ ehqlx
fundusz gwarancyjny - 40 mln EUR 
2/ ahtq narŚtfh ck` jhdqnvbčv

Rj`k` cyh`Ś`mh`
cyh`Ś` v s`jhbg jq`i`bg+ i`j9 Khsv`+ Onkrj`+
Ah`Śnqtů+ Qnri`+ řnsv`+ Tjq`hm`+ Drsnmh`
oraz na granicach Wielkiej Brytanii

Cnvhdcy rhĴ vhĴbdi- Onahdqy OCEOnvqčs cn rohrt sqdůbh
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"1-2Atm`rs`

Njhdl jkhdms`

¢Adytrs`mmhd lnmhsnqtidlx mnvd qnyvhĠy`mh`+ `jsx oq`vmd
nq`y sdbgmnknfhd+ cyhĴjh jsčqxl lnƍdlx y`nrybyĴcyhĢ by`r
m`ryxbg jkhdmsčv- Rs`kd hmvdrstidlx v cnrjnm`kdmhd i`jnůbh
narŚtfh h trŚtf- CyhĴjh lhfq`bih cn bgltqx Nq`mfd yxrj`khůlx odŚmd
adyohdbydŜrsvn m`ryxbg c`mxbg+ ` oqydcd vryxrsjhl rvnancmx
cn mhbg cnrsĴo y cnvnkmdi knj`khy`bih- Hrsnsmx idrs qčvmhdƍ ronrča
qnykhbydŜ nohdq`iĠbx rhĴ m` noŚ`s`bg `anm`ldmsnvxbg+
bn mhd vxl`f` hmvdrsxbih vd vŚ`rmd y`okdbyd HS-
Ehql` mhdtrs`mmhd rhĴ qnyvhi` h ycnaxv` mnvd nary`qx qxmjt±
cyhĴjh nvnbmdi vročŚoq`bx v jnkdimxbg jqnj`bg rvnidfn qnyvnit
aĴcyhd aq`Ś` onc tv`fĴ nedqsĴ Nq`mfd hHmsdfq`sdcRnktshnmr-¯

@mcqhtrOnuhk`hshr
jhdqnvmhj cyh`Śt HSAtm`rs`

QnyvhĠy`mhd9Integrated Computing

Sn trŚtf` bgltqnv` no`qs` n ok`senqlĴVMware Cloud Director 10, 
oferowana przez Integrated Rnktshnmr v Śčcyjhl C`s` Bdmsdq Nq`mfd+
v jsčqdi tƍxsjnvmhj9
Ájnqyxrs` y vhqst`kmdfn bdmsqtl c`mxbg 'rdqvdqčv+ o`lhĴbh l`rnvxbg+
onŚĠbydŜ rhdbhnvxbg hso-(

Áy`qyĠcy` mhl y` onlnbĠ r`lnnarŚtfnvdfn O`mdkt Jkhdms`
Ánsqyxltid jnlokdsmĠ trŚtfĴ+ jsčq` y`odvmh` lt cnrsĴo cn hmeq`rsqtjstqx
ehyxbymdi v onrs`bh roqyĴst+ noqnfq`lnv`mh`+ trŚtf vro`qbh` sdbgmhbymdfn

Jnqyxůbh ahymdrnvd

ÁNosxl`khy`bi` jnrysčv cyhĴjh dedjsxvmdlt vxjnqyxrs`mht y`rnačv HS+
ady onmnrydmh` m`jŚ`cčv yvhĠy`mxbg y y`jtodl roqyĴst nq`y vxonr`ƍdmhdl
vŚ`rmdi rdqvdqnvmh

ÁOqydvhcxv`kmd noŚ`sx `anm`ldmsnvd
ÁAdyohdbydŜrsvn c`mxbg oqydbgnvxv`mxbg v idcmxl y m`imnvnbydůmhdiryxbg

w kraju Data Center Orange
ÁDk`rsxbym` cnrsĴomnůĢ c`mxbg y cnvnkmdi knj`khy`bih y j`ƍcdfn lhdirb`
m` ůvhdbhd cyhĴjh y`rnanl bgltqnvxl

ÁWsparcie techniczne ±cnq`cysvn djrodqsčv h hmƍxmhdqčv y`qčvmn
m` ds`ohd vcqnƍdmh` i`j h tsqyxl`mh` trŚtfh

"1QnyvhĠy`mh` bgltqnvd Onvqčs cn rohrt sqdůbh
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#2.4 CUK Ubezpieczenia

Aq`mƍ`
ubezpieczeniowa

VhdkjnůĢ ehqlx
22/ ok`bčvdj

Rj`k` cyh`Ś`mh`
nedqs`2/snv`qyxrsv
tadyohdbydmhnvxbg

N jkhdmbhd

BTJ Tadyohdbydmh` cyh`Ś` v aq`mƍx cnq`cysv` tadyohdbydmhnvdfn
v Onkrbd nc1//0qnjt+ vročŚoq`btiĠb yd vryxrsjhlh jktbynvxlh
m` onkrjhl qxmjt snv`qyxrsv`lh tadyohdbydmhnvxlh-

Vxyv`mhd

TonqyĠcjnv`mhd rhdbh h oqydmhdrhdmhd `okhj`bih ahymdrnvxbg
h ok`senql trŚtfnvxbg cn rs`ahkmdi h adyohdbymdi bgltqx-

I`j yxrj`Ģ oqydv`fĴ
na konkurencyjnym rynku
aq`mƍx ehm`mrnvdi>

Cnvhdcy rhĴ vhĴbdi- Onahdqy OCE# 2 QnyvhĠy`mh` bgltqnvd Onvqčs cn rohrt sqdůbh

https://www.orange.pl/medias/sys_master/root/h2a/h1c/10745733742622/cuk-case-2.pdf
https://www.orange.pl/duze-firmy/rozwiazania-chmurowe


#2.4 CUK Ubezpieczenia

Okiem klienta

ĂPodobnie jak kaŨda firma dziağajŃca w naszej branŨy, 
dysponujemy wğasnym systemem serwerowym, jednak 
zwiňkszenie zakresu dziağania sprawia, Ũe moc obliczeniowa 
okazuje siň zbyt mağa w kontekŜcie szybko rozrastajŃcych siň 
plac·wek i wprowadzania nowych usğug. Rozbudowa wğasnej 
serwerowni jest mağo opğacalna, dlatego zdecydowaliŜmy siň
na migracjň do chmury. Dla naszej firmy szybkoŜĺ i ciŃgğoŜĺ 
dziağania, a takŨe sprawnoŜĺ to niezwykle waŨne wartoŜci
do budowania przewagi konkurencyjnejò.

Przemysğaw Grabowski
Czğonek ZarzŃdu CUK Ubezpieczenia

QnyvhĠy`mhd9 Jnknj`bi`+ AUOM+ Y`qyĠcy`mx TSL

ÁOnŚĠbydmhd rhdbh ehqlnvdi BTJ Tadyohdbydmh` y bgltqĠ
y vxjnqyxrs`mhdl trŚtfh Ahymdrnvx UOM

ÁTonqyĠcjnv`mhd cnrsĴot cnhmsdqmdstonoqydy rsvnqydmhd ŚĠby`
y`adyohdbynmdfn v trŚtcyd Y`qyĠcy`lx TSL

ÁOdŚm`+ mhdy`kdƍm` `cqdr`bi` rhdbh h onoq`vhdmhd jnltmhj`bihy nccyh`Ś`lh
h o`qsmdq`lh BTJ

Jnqyxůbh ahymdrnvd

Vxrnjh onyhnl RK@ 'Rdquhbd Kdudk @fqddldms( fv`q`mstiĠbx adyohdbydŜrsvn
h mhdy`vncmnůĢ etmjbinmnv`mh` hmeq`rsqtjstqx HS-

Vxjnqyxrs`mhd lncdktbkntcbnlotshmf+ jsčqd onyv`k` cnvnkmhd
h Ś`svn rj`knv`Ģ hmeq`rsqtjstqĴ HS v y`kdƍmnůbh nc onsqyda ahymdrnvxbg9
Á lnƍkhvnůĢ y`ronjnidmh` y`qčvmn qnrmĠbxbg onsqyda v y`jqdrhd
narŚtfh jkhdmsčv jnŜbnvxbg+ i`j h vročŚoq`bx y nccyh`Ś`lh h o`qsmdq`lh

Á oncmhdrhdmhd adyohdbydŜrsv` rhdbh onoqydy bgqnmhnmx cnrsĴo
cnhmsdqmdsty vxc`imxlh qntsdq`lh aqydfnvxlh h tqyĠcydmh`lhEnqshf`sd
y`hmrs`knv`mxlh v Śčcyjhl CB

"1QnyvhĠy`mh` bgltqnvd Onvqčs cn rohrt sqdůbh
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"1-4U`m cdqUkhrs

O kliencie

Firma Van der Vlist rodbi`khytid rhĴ v s`jhbg cyhdcyhm`bg i`j sq`mronqs
onm`cf`a`qxsnvx h bhĴƍjh- Jnqyxrs`iĠb y cnůvh`cbydŜ y qčƍmxlh ldsnc`lh
sq`mronqst h fv`q`mstiĠb jnmsqnkĴ m`c vryxrsjhlh ds`o`lh ykdbdmh`+ y`odvmh`
nconvhdcmhĠ nqf`mhy`biĴ sq`mronqst mhdmnql`sxvmdfn-

Wyzwanie

Oqyxrohdrydmhd oqydoŚxvt cnjtldms`bih oqydvnynvdi onyv`k`iĠbdi
na swobodny przejazd transportu na terenach UE.

Aq`mƍ`
transport i logistyka

VhdkjnůĢ ehqlx
22/ ok`bčvdj

Rj`k` cyh`Ś`mh`
25 000 m2onvhdqybgmh rjŚ`cnvdi
Qčƍmd sxox oni`ycčv9 bhĠfmhjh+ m`bydox+
r`lnbgncx ohknstiĠbd- TrŚtfh9 l-hm-
transport ponadgabarytowy, dokumentacja 
bdkm`+ ydyvnkdmh` rs`Śd m` Ś`ctmjh+ ohkns`ƍ+
ůkdcydmhd `ts y` onlnbĠ FOR

Cnvhdcy rhĴ vhĴbdi- Onahdqy OCE"1QnyvhĠy`mh` bgltqnvd Onvqčs cn rohrt sqdůbh
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"1-4U`m cdqUkhrs

QnyvhĠy`mhd9 Jnqonq`bximx cxrj v bgltqyd

ÁOrange i Integrated Rnktshnmr vcqnƍxŚx qnyvhĠy`mhd Jnqonq`bximx cxrj
v bgltqyd no`qsd m` rxrsdlhd vxlh`mx okhjčv Lhbqn Enbtr EHKQ+ vcqnƍnmxl
na serwerach wirtualnych chmury obliczeniowej Integrated Computing

ÁCnrsĴo cn y`rnačv jnqonq`bximxbgjest realizowany y` onlnbĠ oqydfkĠc`qjh
hmsdqmdsnvdi m` rs`bi`bg qnanbyxbg+ m`snlh`rs ck` oq`bnvmhjčv lnahkmxbg
±jhdqnvbčv±oqydy `okhj`biĴ m` s`akds`bg

ÁY`qyĠcy`mhd h jnmsqnk` tqyĠcydŜ lnahkmxbg idrs lnƍkhv` y` onlnbĠ
dostarczonego systemu klasy Mobile Device Management ±Famoc Cloud

Jnqyxůbh ahymdrnvd

ÁQ`cxj`kmd rjqčbdmhd by`rt oqydoŚxvt cnjtldms`bih+ bn v ronrča hrsnsmx
onoq`vh` vxc`imnůĢ h dedjsxvmnůĢ cyh`Ś`mh` ehqlx

ÁTroq`vmhnm` jnltmhj`bi` onlhĴcyx oq`bnvmhj`lh oqydjŚ`c` rhĴ adyonůqdcmhn
m` nfq`mhbydmhd jnrysčv h onoq`vĴ oqydoŚxvčv ehm`mrnvxbg

ÁRjqčbdmhd by`rt nbydjhv`mh` m` e`jstqĴ troq`vmh` oqydoŚxvx ohdmhĴƍmd
h ym`bymhd oncmnrh onyhnl y`cnvnkdmh` jkhdmsčv

ÁV q`yhd mhdoqydvhcyh`mxbg oqnakdlčv m` sq`rhd jhdqnvb` ryxajn cnrs`id
onsqydamd cnjtldmsx sq`mronqsnvd h lnƍd id oqydbgnvxv`Ģ nq`y nj`yxv`Ģ
na posiadanym tablecie

ÁC`md rĠ oqydbgnvxv`md m` adyohdbymxbg rdqvdq`bg Nq`mfd

Okiem klienta

¢QnyvhĠy`mhd nc Nq`mfd hIntegrated Rnktshnmr oni`vhŚn rhĴ
vd vŚ`ůbhvxl lnldmbhd+ jhdcx nočƋmhdmh` v cnrs`qby`mht
cnjtldms`bih oqydvnynvdi nrhĠfmĴŚx otmjs jqxsxbymx h v ronrča
y`tv`ƍ`kmx y`byĴŚx voŚxv`Ģ m` jnmcxbiĴ ehqlx- TcnrsĴomh`mhd
jhdqnvbnl cnjtldmsčv v bgltqyd+ v sxl oqydcd vryxrsjhl
ydyvnkdmh` m` sq`mronqs onm`cf`a`qxsnvx+ rs`mnvhĠ
y`adyohdbydmhd m` vxo`cdj jnmsqnkh+ y`ů lnƍkhvnůĢ vxjnm`mh`
oqydy jhdqnvbĴ yciĴbh` Ś`ctmjt kta tryjncydmh` c`id
m`sxbglh`rsnvx cnrsĴo cn cnjtldms`bih vryxrsjhl oq`bnvmhjnl
biura. Co niezwykle istotne, vxjnmxv`mhd yciĴĢ khrsčv
oqydvnynvxbg tlnƍkhvh` m`l vxrs`vhdmhd e`jstqx h oqydrŚ`mhd
idi jkhdmsnvh v cmht qnyŚ`ctmjt- CyhĴjh sdlt vcqnƍdmht
vxdkhlhmnv`khůlx nočƋmhdmh`+ bn v dedjbhd onyxsxvmhd voŚxmĴŚn
m` vxmhj ehm`mrnvx- Onyxsxvmd dedjsx vcqnƍdmh` rjŚ`mh`iĠ m`r
cn qnyrydqydmh` qnyvhĠy`mh` m` jnkdimd ročŚjh y fqtox
j`ohs`Śnvdi U`m cdqVlist Sp. z o.o¯-

J`qnk YhdkhŜrjh
General Manager at Van der Vlist Polen Sp. z o.o.
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1.Alfamedica{no`rjh ldcxbymd

2.KrosnoOdrzaŒskie -gmina|Rl`qsV`sdq

3.MiastoBolesğawiec{Rl`qsAhjd+Rl`qsV`sdq+Rl`qs
Rdmrnq+Rl`qsKhfgsr

4.MiastoWğocğawek| Rl`qsAhjd

5.MiejskiZakğad Komunalny w Stalowej Woli| Rl`qsAhjd

6.PGKiMHrubiesz·w{Rl`qsV`sdq

7.ZakğadKomunalny Utylizacji Odpad·w Izery| Rl`qs
Dmdqfx

8.FortWola{Rl`qsAtkhchmfr

8-NODB Fcxmh`{Rxrsdlyc`kmdfn ncbyxst bhdoŚnlhdqyx

0/-!Rs`qs!R`lbytj{HnSOg`ql`

00-SAR Lxryjčv{ hmsdkhfdmsmd vncnlhdqyd hbhdoŚlhdqyd

#3
Internet rzeczy



#3.1 Alfamedica

N jkhdmbhd

@ke`ldchb`ůvh`cbyx trŚtfh v aq`mƍx ldcxbymdi h oqnv`cyh cnl rdmhnq`
¢RŚnmdbymd Vyfčqyd!-

Vxyv`mhd

ÁY`odvmhdmhd adyohdbydŜrsv` onoqydy `tsnl`sxbymx lnmhsnqhmf o`bidmsčv
troq`vmh`iĠbx oq`bĴ odqrnmdkt

ÁVcqnƍdmhd Ś`svdfn v narŚtcyd h mhdy`vncmdfn rxrsdlt jnltmhj`bih
v rxst`bih y`fqnƍdmh` odmrinm`qhtry`

# 3 Internet rzeczy

Aq`mƍ`
medyczna

VhdkjnůĢ ehqlx
dom seniora ±idcm` ok`bčvj`

Rj`k` cyh`Ś`mh`
trŚtfh nohdjtŜbyd+ ohdkĴfmh`qrjhd+ nohdj`
lekarska, rehabilitacja

5ƻǿƛŜŘȊ ǎƛť ǿƛťŎŜƧΦ tƻōƛŜǊȊ t5C

Cnvhdcy rhĴ vhĴbdi- Onahdqy OCEOnvqčs cn rohrt sqdůbh
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#3.1 Alfamedica

QnyvhĠy`mhd9 No`rjh ldcxbymd

Lnmhsnqhmf oncnohdbymxbg vq`y y odŚmxl rxrsdldl cn y`qyĠcy`mh`
nq`y sq`mrlhriĠ c`mxbg- Vcqnƍdmhd naiĴŚn9
Ácnrs`vĴ tqyĠcydŜ.no`rdj
Ákhbdmbid cn tqyĠcydŜ
Áo`mdk `clhmhrsq`bximx cn y`qyĠcy`mh` rxrsdldl cnrsĴomx v oqydfkĠc`qbd
hmsdqmdsnvdi nq`y i`jn `okhj`bi` m` rl`qsenmx

Jnqyxůbh ahymdrnvd

ÁRs`Śx lnmhsnqhmf±knj`khy`bi` o`bidmsčv
ÁOqyxvnŚ`mh` `k`qlnvd±Ś`svn vxahdq`md oqydy rdmhnqčv v oqyxo`cjt
y`fqnƍdmh`

ÁLnƍkhvnůĢ y`ok`mnv`mh` `kdqsčv yfncmhd y j`kdmc`qydl vhyxs+
`jsxvmnůbh s`jhbg i`j oqyxilnv`mhd kdjčv dsb-

ÁYc`kmd vdyv`mhd o`bidms` mo- m` a`c`mhd
Ář`svd Ś`cnv`mhd adyoqydvncnvd tqyĠcydŜ
Ář`svd h oqydiqyxrsd y`qyĠcy`mhd y onyhnlt `clhmhrsq`snq` rxrsdlt
ÁVxfncmx cnrsĴo cn o`mdkt oqydyhmsdqmdsh `okhj`biĴ lnahkmĠ

Onvqčs cn rohrt sqdůbh# 3 Internet rzeczy
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#3.2 KPWK Jqnrmn Ncqy`Ŝrjhd

O kliencie

JqnůmhdŜrjhd OqydcrhĴahnqrsvn VncnbhĠfnvn-Jnltm`kmd Ro- y n-n- ynrs`Śn
tsvnqynmd v 1//7 q- h idfn oncrs`vnvxl oqydclhnsdl cyh`Ś`mh` rĠ9
Áonačq+ tyc`smh`mhd h cnrs`qby`mhd vncx
Áncoqnv`cy`mhd h nbyxryby`mhd ůbhdjčv
Áncahčq nco`cčv jnltm`kmxbg y sdqdmčv flhmx

Wyzwanie

Ck` ročŚjh oqhnqxsdsdl axŚn ahk`mrnv`mhd vncx+ onmhdv`ƍ sn c`id hmenql`bid+
i`j qnyjŚ`c` rhĴ ytƍxbhd vncx v rhdbh+ onyv`k` bncyhdmmhd roq`vcyhĢ+
byx vxrsĴotiĠ rsq`sx vncx h i`j rĠ ctƍd-
Oqydc vcqnƍdmhdl ročŚj` jnqyxrs`Ś` y sq`cxbximdfn ncbyxst vncnlhdqyx
przez inkasenta, przez co:
Ánjqdr e`jstqnvx h qnykhbydmhnvx axŚ vxcŚtƍnmx
ÁqnrŚn y`cŚtƍdmhd jkhdmsčv+ onmhdv`ƍ nsqyxlxv`kh rvniĠ e`jstqĴ q`y m` jhkj`
lhdrhĴbx

Áonf`qry`Ś` rhĴ oŚxmmnůĢ ehm`mrnv` oqydcrhĴahnqrsv`

Cnvhdcy rhĴ vhĴbdi- Onahdqy OCE"2Hmsdqmds qydbyx

Aq`mƍ`
wodno -kanalizacyjna

Rj`k` cyh`Ś`mh`
narŚtftid Lh`rsn h FlhmĴ Jqnrmn Ncqy`Ŝrjhd

Onvqčs cn rohrt sqdůbh
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#3.2 KPWK Jqnrmn Ncqy`Ŝrjhd
QnyvhĠy`mhd9 Rl`qsWater

Rxrsdldl ncbyxst y` onůqdcmhbsvdl rhdbh FRL naiĴsn vryxrsjhd 2651
vncnlhdqyd fŚčvmd- Sdbgmnknfh` onkdf` m` oqydrxŚ`mht hmenql`bih n ytƍxbht
vncx y` onlnbĠ rhdbh jnlčqjnvdi-
CyhĴjh vxjnqyxrs`mht lnƍkhvnůbh+ i`jhd c`id rhdĢ FRL+ c`md rĠ oqydrxŚ`md
y m`jŚ`cdj oq`btiĠbxbg m`vds v sqtcmn cnrsĴomxbg lhdirb`bg+ s`jhbg i`j
ohvmhbd byx y`ljmhĴsd onlhdrybydmh`- Rxrsdl sdm qčvmhdƍ qdidrsqtid h ncahdq`
vxrxŚ`md y m`jŚ`cdj `k`qlx-

Jnqyxůbh ahymdrnvd

ÁNrybyĴcmnůbh±cyhĴjh lmhdiryxl rsq`snl vncx+ vhĴjrydi roqydc`ƍx+
mhƍryxl jnrysnl nodq`bximxl+ jqčsryxl njqdrnl qnykhbydmhnvxl

ÁAdyohdbydŜrsvn±y`odvmhnmd oqydy m`ivxƍryd rs`mc`qcx adyohdbydŜrsv`
fqnl`cynmxbg c`mxbg+ nodq`snqrjhd o`rln khbdmbinmnv`md FRL+ vxcyhdknmĠ
rhdĢ KSD-L cn narŚtfh tqyĠcydŜIoT+ ryxeqnv`mĠ jnltmhj`biĴ

ÁMonitoring ±v onrs`bh rjtsdbymdfn ahk`mrnv`mh` rsqde+ ahdƍĠbdi hmenql`bih
o `v`qh`bg+ rjnj`bg ytƍxbh`+ bncyhdmmdfn idcmnbydrmdfn ncbyxst
wodomierzy i c`mxbg n oqydoŚxv`bg+ `k`qlčv+ mo- n oqydoŚxvhd vrsdbymxl+
hmfdqdmbih ldbg`mhbymdi+ onsdmbi`kmxbg m`ctƍxbh`bg+ cdlnms`ƍt

Okiem klienta

¢Vxaq`khůlx qnyvhĠy`mhd Rl`qsWater mhd sxkjn ck`sdfn+ ƍd m`ryxl
yc`mhdl sn m`ikdory` sdbgmnknfh` cnrsĴom` m` qxmjt+ `kd qčvmhdƍ
ck`sdfn+ ƍd tlnƍkhvh` nrhĠfmhĴbhd bdkčv+ jsčqd rnahd y`Śnƍxkhůlx-
Idrsdůlx ohdqvryĠ flhmĠ v Onkrbd+ jsčq` l` cnohĴsx m` nrs`smh
ftyhj v odŚmh yc`kmx ncbyxs vncnlhdqyx- Itƍ v sq`jbhd vcq`ƍ`mh`
y`tv`ƍxkhůlx+ ƍd qnyvhĠy`mhd sn rs`mnvh nfqnlmd tcnfncmhdmhd
y`qčvmn ck` m`ryxbg ncahnqbčv vncx+ i`j h ck` oqydcrhĴahnqrsv`-
@jst`kmx rs`m vncnlhdqy` lnƍm` ncbyxs`Ģ ady tcyh`Śt hmj`rdmsčv
onc mhdnadbmnůĢ vŚ`ůbhbhdk` mhdqtbgnlnůbh kta oqyx tsqtcmhnmxl
cnrsĴohd cn onrdrih- Sn jnkdimx dkdldms+ jsčqxl cnjŚ`c`lx rvniĠ
bdfhdŚjĴ cn atcnvx ronŚdbydŜrsv` hmenql`bximdfn v m`rydi flhmhd¯-

@kdjr`mcdq JnyŚnvrjh+
Oqdydr JqnůmhdŜrjhdfn OqydcrhĴahnqrsv`
VncnbhĠfnvn-Komunalnego Sp. z o.o.

"2Hmsdqmds qydbyx Onvqčs cn rohrt sqdůbh
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#3.3 AnkdrŚ`vhdb

N jkhdmbhd

Lh`rsn m` Cnkmxl ŮkĠrjt rŚxmĠbd y vxqnačv m`byxŜ bdq`lhbymxbg
±lhdirbnv` j`lhnmj` idrs ym`m` m` vryxrsjhbg jnmsxmdms`bg-

Vxyv`mhd

YvhĴjrydmhd dedjsxvmnůbh rŚtƍa nq`y ročŚdj lhdirjhbg h tlnƍkhvhdmhd a`qcyhdi
yqčvmnv`ƍnmdfn qnyvnit lh`rs`-

Aq`mƍ`
miasto

VhdkjnůĢ ehqlx
akhrjn 28 sxr- lhdryj`Ŝbčv

Rj`k` cyh`Ś`mh`
05+4 sxr- mhdqtbgnlnůbh+ akhrjn
4 sxr- onclhnsčv fnronc`qbyxbg

Cnvhdcy rhĴ vhĴbdi- Onahdqy OCE"2Hmsdqmds qydbyx Onvqčs cn rohrt sqdůbh

https://www.orange.pl/duze-firmy/jak-uczynic-miasto-inteligentnym
https://www.orange.pl/duze-firmy/internet-rzeczy


#3.3 AnkdrŚ`vhdb

QnyvhĠy`mhd9 Rl`qs Bhsx

Y`jqdr vcqnƍdmh` sn cnrs`qbydmhd v lncdkt D1D9
ÁRl`qsAhjdȅrxrsdl qnvdqčv lhdirjhbg HU fdmdq`bih
ÁRl`qsV`sdqȅyc`kmd ncbyxsx vncnlhdqyx
ÁRl`qsKhfgsrȅrxrsdl hmsdkhfdmsmdfny`qyĠcy`mh` nůvhdskdmhdl
ÁRl`qs Rdmrnqȅbytimhjh y`mhdbyxrybydmh` onvhdsqy`

Jnqyxůbh ahymdrnvd

Onvrs`Ś djnrxrsdl cn y`qyĠcy`mh` bxeqnvxl lh`rsdl+ jsčqx9

Áonoq`vhŚ adyohdbydŜrsvn h i`jnůĢ ƍxbh` lhdryj`Ŝbčv
ÁoqyxmhčrŚ vxlhdqmd nrybyĴcmnůbh v djrokn`s`bih nůvhdskdmh` h trtv`mht `v`qhh
ÁylmhdiryxŚ dlhriĴ cvtskdmjt vĴfk`
ÁvoŚxmĠŚ m` vxc`imhdiryd y`qyĠcy`mhd rhdbhĠ vncnbhĠfnvĠ

Okiem klienta

¢M`ry` vročŚoq`b` y ehqlĠ Nq`mfd idrs vqĴby lncdknv`
±oqyx j`ƍcxl oqnidjbhd l`lx odŚmd vro`qbhd+ y`ů vryxrsjhd
m`ryd yfŚnrydmh` rĠ m`sxbglh`rs qnyo`sqxv`md- CyhĴjh vcqnƍdmhnl
yxrj`khůlx kdoryĠ jnmsqnkĴ m`c ldch`lh jnltm`kmxlh+ namhƍxkhůlx
jnrysx+ ` oqydcd vryxrsjhl onoq`vhkhůlx i`jnůĢ ƍxbh` lhdryj`Ŝbčv-
V yvhĠyjt y ok`m`lh lncdqmhy`bih h vxlh`mx hrsmhdiĠbxbg noq`v
nůvhdskdmhnvxbg l`lx m`cyhdiĴ m` c`kryĠ jnqyxrsmĠ ck` nat rsqnm
vročŚoq`bĴ¯-

Robert Rzepnicki
y`rsĴob` m`bydkmhj` Vxcyh`Śt Y`lčvhdŜ Otakhbymxbg
i Inwestycji Miejskich
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#3.4 VŚnbŚ`vdj

N jkhdmbhd

VŚnbŚ`vdj sn idcmn y m`ivhĴjryxbg lh`rs v vnidvčcysvhd-
Sn+ bn oqyxmhnrŚn VŚnbŚ`vjnvh m`ivhĴjryĠ rŚ`vĴ+ sn e`aqxjh e`i`mrt+ jsčqxbg
vhydqtmj`lh m` o`lhĠsjĴ ynrs`Śx nycnahnmd idcmnůk`cx lhdirjhd-

Vxyv`mhd

Hrsnsm` ck` lhdryj`Ŝbčv h lh`rs` onotk`qxy`bi` ůqncj` sq`mronqst
oqyxi`ymdfn ck` ycqnvh` h ůqncnvhrj`-

Aq`mƍ`
lh`rsn

VhdkjnůĢ ehqlx
onm`c 0/8 sxr- lhdryj`Ŝbčv

Rj`k` cyh`Ś`mh`
khbya` onclhnsčv fnronc`qbyxbg9
onm`c00sxr-Cnvhdcy rhĴ vhĴbdi- Onahdqy OCE# 3 Internet rzeczy Onvqčs cn rohrt sqdůbh

https://www.orange.pl/medias/sys_master/root/ha7/h52/10100953219102/W-owery-Orange-Polska.pdf
https://www.orange.pl/duze-firmy/internet-rzeczy


#3.4 VŚnbŚ`vdj

QnyvhĠy`mhd9 Rl`qs Bhsx

Vcqnƍxkhůlx vq`y yQnnudd±onkrjhl oqnctbdmsdl qnvdqčv lhdirjhbg
±hmmnv`bximx rxrsdl vxonƍxby`kmh qnvdqčv lhdirjhbg+ m`yv`mx m` bydůĢ
lh`rs`±VřNVDQX+ jsčqx nadilnv`Ś9
Á08rs`bih vhqst`kmxbg
Á1/rs`bih ehyxbymxbg
Á11/qnvdqčv+ v sxl1/qnvdqčv y ensdkhjhdl cyhdbhĴbxl
ÁhmsthbximĠ `okhj`biĴ lnahkmĠ h rodbi`kmĠ rsqnmĴ hmsdqmdsnvĠ

Jnqyxůbh ahymdrnvd

ÁOqnrs` narŚtf` y` onlnbĠ `okhj`bih lnahkmdi 'y`vhdq`iĠbdi onlnb sdbgmhbymĠ+
ck` stqxrsčv qčvmhdƍ v iĴyxjt nabxl(

ÁO`qjnv`mhd v cnvnkmxl lhdirbt cyhĴjh vhqst`kmxl rs`binl
ÁOqnlnbi` ycqnvdfn sqxat ƍxbh`
ÁOqyxrsĴom` bdm`
ÁVrohdq`mhd qnyvhĠy`Ŝ oqyxi`ymxbg ůqncnvhrjt

Njhdl jkhdms`

¢Rxrsdl qnvdqčv lhdirjhbg VřNVDQ+ jsčqx l`lx oqyxidlmnůĢ
vročŚsvnqyxĢ+ sn oqnidjs sqyxkdsmh- Nadiltid nm rvnhl y`rhĴfhdl b`Śx
VŚnbŚ`vdj+ rohĴsx akhrjn3/rs`bi`lh qnvdqnvxlh nq`y11/
idcmnůk`c`lh+ v sxl1/y ensdkhj`lh cyhdbhĴbxlh- Sdbgmnknfh`+ jsčqĠ
y`odvmh`iĠ Nq`mfd hQnnudd+ ym`bymhd toq`ryby` vxonƍxby`mhd nq`y
yvqns VřNVDQíV nq`y tlnƍkhvh` mhdnfq`mhbynmĠ lnahkmnůĢ±an
qnvdq lhdirjh lnƍm` oqydbhdƍ ynrs`vhĢ s`j m`oq`vcĴ vryĴcyhd Cnaqxl
oqnfmnrsxjhdl cn c`krydi vročŚoq`bx h qnyvnit rxrsdlt idrs e`js+ ƍd
oqydy ohdqvryx lhdrhĠb idfn etmjbinmnv`mh`+ si- v bydqvbt1/1/q-+
oqydidbg`khůlx vročkmhd onm`c0// ///jl ̄

Cq L`qdj Vnisjnvrjh
Oqdyxcdms lh`rs` VŚnbŚ`vdj

# 3 Internet rzeczy Onvqčs cn rohrt sqdůbh
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#3.5 Lhdirjh Y`jŚ`c Jnltm`kmx

w Stalowej Woli

O kliencie

Lhdirjh Y`jŚ`c Jnltm`kmx v Rs`knvdi Vnkh sn khcdq v cyhdcyhmhd mnv`snqrjhbg
y`rsnrnv`Ŝ rŚtƍĠbxbg nbgqnmhd ůqncnvhrj` m`stq`kmdfn- Qd`khytid hmvdrsxbid
rŚtƍĠbd nbgqnmhd y`rnačv vncmxbg+ y`fnronc`qnv`mht nco`cčv rs`Śxbg+
` s`jƍd ncyxrjhv`mht rtqnvbčv vsčqmxbg h dmdqfhh y nco`cčv-

Wyzwanie

ÁOnotk`qxy`bi` `jsxvmdfn vxonbyxmjt vůqčc lhdryj`Ŝbčv
ÁNfq`mhbydmhd sq`mronqst yahnqnvdfn h v dedjbhd onoq`v` i`jnůbh onvhdsqy`
ÁOqnlnbi` qdfhnmt h ůbhdƍdj qnvdqnvxbg vůqčc stqxrsčvAq`mƍ`

trŚtfh jnltm`kmd

VhdkjnůĢ ehqlx
8 r`lncyhdkmxbg idcmnrsdj trŚtf
komunalnych

Rj`k` cyh`Ś`mh`
146+47jl±cŚtfnůĢ rhdbh vncnbhĠfnvdi
37 ///Lf±ncdaq`md nco`cx qnbymhd
1133lkm±khbya` oqydvhdyhnmxbg o`r`ƍdqčv
qnbymhd

Cnvhdcy rhĴ vhĴbdi- Onahdqy OCE# 3 Internet rzeczy Onvqčs cn rohrt sqdůbh

https://www.orange.pl/medias/sys_master/root/h7d/hec/10508177637406/caste-stalowa-wola.pdf
https://www.orange.pl/duze-firmy/internet-rzeczy


#3.5 Lhdirjh Y`jŚ`c Jnltm`kmx

w Stalowej Woli

QnyvhĠy`mhd9 Rl`qsBike

Rxrsdl vxonƍxby`mh` qnvdqčv syv- byv`qsdi fdmdq`bih9
Á12 stacji rowerowych 
Á01/ qnvdqčv vxonr`ƍnmxbg v lnctŚ FRL h FOR
Áaplikacja mobilna i strona internetowa 
Áplatforma informatyczna do komunikacji z rowerem 

Jnqyxůbh ahymdrnvd

ÁIdcdm vxjnm`vb` nconvhdcyh`kmx y` jnlokdjrnvd qnyvhĠy`mhd
ÁNatychmiastowa konserwacja i serwisowanie po stronie Orange i Roovee
ÁNajnowsza technologia na rynku
ÁVxrnjhd adyohdbydŜrsvn
ÁRjtsdbym` `jsxvhy`bi` lhdryj`Ŝbčv

Okiem klienta

¢Qnvdqx sn idcdm y vhdkt dkdldmsčv Rl`qs Bhsx nadbmx v vhdkt onkrjhbg
lh`rs`bg- V Rs`knvdi Vnkh qnvdqx rĠ vohr`md v ghrsnqhĴ onvrs`mh` lh`rs`
gtsmhbydfn+ v q`l`bg oqydcvnidmmdi hcdh Bdmsq`kmdfn NjqĴft
OqydlxrŚnvdfn- V k`s`bg oqydcvnidmmxbg h onsdl cn k`s 7/- tahdfŚdfn
vhdjt qnvdq axŚ jktbynvxl ůqncjhdl sq`mronqst v lhdůbhd h qdfhnmhd-
RsĠc lhdryj`Ŝbx bgĴsmhd h byĴrsn cdbxctiĠ rhĴ m` sdm ůqncdj sq`mronqst+
onmhdv`ƍ cnrsqydf`iĠ idfn y`kdsx y`qčvmn v sq`jbhd jqčsjhbg oqydi`ycčv
m` sdqdmhd lh`rs`+ i`j h cŚtƍryxbg vxbhdbydj jq`inym`vbyxbg- Sq`mronqs
hmcxvhct`kmx m`ahdq` rybydfčkmdfn ym`bydmh` v cnahd o`mcdlhh-
CyhĴjh qnvdqnl lnƍm` y`bgnv`Ģ adyohdbymx cxrs`mr h ylhmhl`khynv`Ģ
qxyxjn y`q`ƍdmh`+ yvŚ`ryby` v njqdrhd nanvhĠyxv`mh` nfq`mhbydŜ khbyax
o`r`ƍdqčv v `tsnatr`bg jnltmhj`bih yahnqnvdi- Rxrsdl qnvdqt
lhdirjhdfn idrs vhĴb hcd`kmxl tytodŚmhdmhdl sq`mronqst otakhbymdfn
v lhdůbhd h y odvmnůbhĠ aĴcyhd jnmsxmtnv`mx¯-

Paulina Jurkiewicz
jhdqnvmhj Cyh`Śt Qd`khy`bih Oqnidjsčv+
Lhdirjh Y`jŚ`c Jnltm`kmx Ro- y n-n-
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"2-5OFJhL Gqtahdryčv

O kliencie

RočŚj` y`iltid rhĴ l-hm- fnronc`qjĠ vncnbhĠfnvn-j`m`khy`bximĠ+ fnronc`qjĠ
nco`cnvĠ+ `clhmhrsqnv`mhdl mhdqtbgnlnůbh`lh-

Wyzwanie

ÁRjqčbdmhd by`rt yahdq`mh` c`mxbg n ytƍxbht vncx
ÁTroq`vmhdmhd qnykhby`mh` ncahnqbčv
ÁOgraniczenie strat wody

Aq`mƍ`
vncmn,j`m`khy`bxim`+ trŚtfh jnltm`kmd

VhdkjnůĢ ehqlx
3 y`jŚ`cx9 Y`jŚ`c VncnbhĠfčv+
Y`jŚ`c Nbyxryby`mh` Ůbhdjčv+ Y`jŚ`c
TrŚtf Jnltm`kmxbg+ Y`jŚ`c Fnronc`qjh
Lhdryj`mhnvdi h Qdlnmsčv

Rj`k` cyh`Ś`mh`
CŚtfnůĢ byxmmdi rhdbh vncnbhĠfnvdi9
123,78 kmCnvhdcy rhĴ vhĴbdi- Onahdqy OCE# 3 Internet rzeczy Onvqčs cn rohrt sqdůbh

https://www.orange.pl/medias/sys_master/root/hc1/h1b/10256915791902/CaseStudy-Hrubieszow.pdf
https://www.orange.pl/duze-firmy/internet-rzeczy


"2-5OFJhL Gqtahdryčv

QnyvhĠy`mhd9 Rl`qsWater

Cnrs`qbyxkhůlx 04// vncnlhdqyx h m`jŚ`cdj vq`y y trŚtfĠ
adyoqydvncnvdi sq`mrlhrih c`mxbg cnsxbyĠbxbg ytƍxbh` vncx-

Jnqyxůbh ahymdrnvd

ÁCnjŚ`cmd h m`sxbglh`rsnvd hmenql`bid m` sdl`s ytƍxbh` vncx
ÁTroq`vmhdmhd qnykhbydmh` ncahnqbčv
ÁNfq`mhbydmhd m`ctƍxĢ yd rsqnmx tƍxsjnvmhjčv
ÁNfq`mhbydmhd jnmhdbymnůbh hmcxvhct`kmdfn ncbyxsxv`mh` rs`mt vncnlhdqyx

Njhdl jkhdms`

¢CyhĴjh vcqnƍdmht rxrsdlt onlh`qt ytƍxbh` vncx tyxrj`khůlx
lnƍkhvnůĢ yahdq`mh` v sxl r`lxl by`rhd hmenql`bih+
jsčqd rĠ mhdyaĴcmd cn roq`vmdfn h oqdbxyximdfn qnykhbydmh`
ncahnqbčv- Onyv`k` sn qčvmhdƍ m` vxdkhlhmnv`mhd
mhdy`lhdqynmxbg aŚĴcčv ncbyxst onodŚmh`mxbg oqydy hmj`rdmsčv-
Idcmnbydůmhd v hrsnsmx ronrča rjqčbhŚ rhĴ by`r h ylmhdiryxŚ m`jŚ`c
oq`bx yvhĠy`mx y ncbyxs`lh vrj`y`Ŝ vncnlhdqyx-̄

L`Śfnqy`s` AnbgdŜrj`
Oqdydr Y`qyĠct OqydcrhĴahnqrsv` Fnronc`qjh Jnltm`kmdi
h Lhdryj`mhnvdi v Gqtahdrynvhd# 3 Internet rzeczy Onvqčs cn rohrt sqdůbh

https://www.orange.pl/duze-firmy/internet-rzeczy


#3.7 Y`jŚ`c Tsxkhy`bih Nco`cčv

Komunalnych Izery

O kliencie

FŚčvmĠ cyh`Ś`kmnůbhĠ Y`jŚ`ct Tsxkhy`bih Nco`cčv Jnltm`kmxbg Hydqx
rĠ trŚtfh jnltm`kmd+ s`jhd i`j9 ncahčq+ oqydsv`qy`mhd h tsxkhy`bi` nco`cčv+
` s`jƍd cnrs`qby`mhd vncx+ ncoqnv`cy`mhd ůbhdjčv nq`y hbg nbyxryby`mhd-

Wyzwanie

ÁJnmhdbymnůĢ y`ca`mh` n ns`by`iĠbd m`r ůqncnvhrjn h ylmhdirydmh`
y`mhdbyxrybydŜ onvhdsqy`

ÁOgraniczenie wzrostu cen energii
Aq`mƍ`
trŚtfh jnltm`kmd

VhdkjnůĢ ehqlx
tiĴbhd h oqydrxŚ`mhd vncx+ nbyxryby`mhd
ůbhdjčv+ vxvčy mhdbyxrsnůbh

Rj`k` cyh`Ś`mh`
ůvh`cbyx trŚtfh ck` 3 flhm9Gryfowa 
ŮkĠrjhdfn+ Rs`qdi J`lhdmhbx h Vkdmh`Cnvhdcy rhĴ vhĴbdi- Onahdqy OCE# 3 Internet rzeczy Onvqčs cn rohrt sqdůbh

https://www.orange.pl/medias/sys_master/root/h18/h40/10419031703582/Zak-ady-izery.pdf
https://www.orange.pl/duze-firmy/internet-rzeczy


#3.7 Y`jŚ`c Tsxkhy`bih Nco`cčv

Komunalnych Izery

QnyvhĠy`mhd9 Rl`qs Dmdqfx

ÁVcqnƍxkhůlx hmrs`k`bid ensnvnks`hbymd v sqydbg qčƍmxbg knj`khy`bi`bg YTNJ
Hydqx+ jsčqd vxj`yxv`Śx m`ivhĴjryd y`onsqydanv`mhd m` dmdqfhĴ dkdjsqxbymĠ

ÁřĠbym` lnb vxjnm`mxbg hmrs`k`bih sn 0// jV+ m` jsčqd oq`btid onm`c
300 paneli fotowoltaicznych

ÁQnyvhĠy`mhd nadiltid b`ŚnůĢ narŚtfh+ si-9 oqnidjsnv`mhd+ hmrs`k`biĴ+ vcqnƍdmhd+
tqtbgnlhdmhd+ y`qyĠcy`mhd+ rdqvhrnv`mhd

Jnqyxůbh ahymdrnvd

ÁAhdƍĠb` jnmsqnk` oqnctjbih h ytƍxbh` dmdqfhh
ÁDedjsxvmd y`qyĠcy`mhd dmdqfhĠ
ÁRs`ahkhy`bi` jnrysčv
ÁPromowanie energii odnawialnej
ÁIdcdm vxjnm`vb` nconvhdcyh`kmx y` vcqnƍdmhd h ůvh`cbydmhd trŚtfh

Njhdl jkhdms`

¢Oqydcrs`vhbhdkd Nq`mfd vrŚtbgtiĠ rhĴ v m`ryd onsqydax h rs`q`iĠ rhĴ
m` mhd nconvh`c`Ģ- M`ia`qcyhdi bhdryx sn+ ƍd m`ry o`qsmdq voqnv`cy`
cn rvnidi nedqsx mnvd sdbgmnknfhd+ jsčqd rĠ a`qcyn tƍxsdbymd
h vxlhdqmhd troq`vmh`iĠ m`ryĠ oq`bĴ- Nq`mfd oncrtv` hmsdqdrtiĠbd
onlxrŚx h qnyvhĠy`mh`+ cyhĴjh jsčqxl m`ry y`jŚ`c h lhdryj`Ŝbx yxrjtiĠ
qd`kmd jnqyxůbh- V oqyxo`cjt sdfn vcqnƍdmh` mhda`f`sdkmd ym`bydmhd
l` qčvmhdƍ `rodjs vhydqtmjnvx±cyhĴjh o`mdknl y`fnronc`qnv`khůlx
mhdtƍxsjh onvrs`Śd on rjŚ`cnvhrjt nco`cčv-̄

VhdrŚ`v Fhdqtr

Oqdydr Y`qyĠct Y`jŚ`ct Tsxkhy`bih Nco`cčv Jnltm`kmxbg Hydqx
v Ktanlhdqyt

"2Hmsdqmds qydbyx Onvqčs cn rohrt sqdůbh
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"2-7Enqs Vnk`

O kliencie

Yknj`khynv`md oqyx idcmdi y fŚčvmxbg tkhb V`qry`vx Bdmsqtl G`mcknvd Enqs
Wola:
Ánedqtid ŚĠbymĠ onvhdqybgmhĴ m`ilt vxmnryĠbĠ 17 /// l1
Ábhdryx rhĴ ctƍĠ onotk`qmnůbhĠ±ncvhdcy` id onm`c 5/ /// nrča

VŚ`ůbhbhdkdl sdfn BG idrs hmvdrsnqMayland Real Estate .

Wyzwanie

ÁAq`j vdvmĴsqymdi ůvh`sŚnvncnvdi hmeq`rsqtjstqx sdkdsdbgmhbymdi
v qnyatcnv`mdi byĴůbh nahdjst

ÁAq`j y`rhĴft sdkdenmhh jnlčqjnvdi v mnvdi byĴůbh nahdjst

Aq`mƍ`
handel detaliczny

VhdkjnůĢ ehqlx
1 lokalizacja ±28 tys. m2

Rj`k` cyh`Ś`mh`
nj- 5/ sxr- jkhdmsčv

Cnvhdcy rhĴ vhĴbdi- Onahdqy OCE"2Hmsdqmds qydbyx Onvqčs cn rohrt sqdůbh

https://www.orange.pl/medias/sys_master/root/h1c/h6c/13112306892830/case-study-CH-Fort-Wola.pdf
https://www.orange.pl/duze-firmy/internet-rzeczy


"2-7Enqs Vnk`

QnyvhĠy`mhd9 ůvh`sŚnvčc

V q`l`bg vcqnƍdmh`9
ÁoncŚĠbyxkhůlx BG Vnk` cn rhdbh ůvh`sŚnvncnvdi Nq`mfd
Ávxatcnv`khůlx vdvmĴsqymĠ ůvh`sŚnvncnvĠ hmeq`rsqtjstqĴ sdkdsdbgmhbymĠ
Áy`odvmhkhůlx rydqnjno`rlnvx cnrsĴo cninternetu
Áy`hmrs`knv`khůlx oqnedrinm`kmd qnyvhĠy`mhdWiFi v byĴůbh`bg vročkmxbg nahdjst
Ávylnbmhkhůlx rxfm`Ś sdkdenmhh jnlčqjnvdi cyhĴjh vxatcnv`mht rhdbh o`rxvmdi
ck` vryxrsjhbg nodq`snqčv nq`y hmrs`k`bih rs`bih a`ynvdi ASR

Jnqyxůbh ahymdrnvd

ÁZapewniona infrastruktura telekomunikacyjna
ÁCnrsĴo cn rydqnjno`rlnvdfninternetu m`ivxƍrydi i`jnůbh
ÁAdyoqnakdlnvd qd`khynv`mhd oŚ`smnůbh
ÁRvnancm` jnltmhj`bi` m`idlbčv yd rvnhlh bdmsq`k`lh h l`f`yxm`lh
ÁLnƍkhvnůĢ jnltmhj`bih y jkhdms`lh Bdmsqtl h qd`khy`bih rodqrnm`khynv`mxbg
j`lo`mhh qdjk`lnvxbg y` onlnbĠ oqnedrinm`kmdfn qnyvhĠy`mh`WiFi

ÁVxrnj` i`jnůĢ qnylčv v rhdbh`bg vryxrsjhbg nodq`snqčv ck` vryxrsjhbg
tƍxsjnvmhjčv vdvmĠsqy nahdjst+ ady vyfkĴct m` khbyaĴ `jsxvmxbg tqyĠcydŜ
lnahkmxbg+ cyhĴjh vylnbmhdmht rxfm`Śt sdkdenmhh jnlčqjnvdi y` onlnbĠ rs`bih
bazowej BTS

ÁYvhĴjrydmhd v`qsnůbh nahdjst cyhĴjh cnrsĴonvh cn mnvnbydrmxbg sdbgmnknfhh

Okiem klienta

¢Idrsdůlx y`cnvnkdmh y y`jnŜbydmh` oqnidjst vcqnƍdmh` mnvnbydrmxbg
qnyvhĠy`Ŝ sdkdjnltmhj`bximxbg v Bdmsqtl G`mcknvxl Enqs Vnk`
vd vročŚoq`bx y Nq`mfd- CyhĴjh sdi hmvdrsxbih tc`Śn m`l rhĴ rjtsdbymhd
qnyvhĠy`Ģ oqnakdlx yvhĠy`md y aq`jhdl hmeq`rsqtjstqx sdkdsdbgmhbymdi
iy`rhĴft sdkdenmhh jnlčqjnvdi- CnrsĴo cn vxrnjhdi i`jnůbhinternetu , 
oŚxmmx jnms`js y m`idlb`lh nq`y mnvd lnƍkhvnůbh jnltmhj`bih
zjkhdms`lh+ oqyxbyxmhŚx rhĴ cn onoq`vx `sq`jbximnůbh nahdjst nq`y
yvhĴjrydmh` idfn v`qsnůbh- Idrsdůlx oqydjnm`mh+ ƍd mnvnbydrmd
sdbgmnknfhd sdkdjnltmhj`bximd rs`mnvhĠ jktbynvx byxmmhj rtjbdrt
w cyhrhdiryxl ůvhdbhd g`mckt h trŚtf+ ` m`ry` vročŚoq`b` y Nq`mfd
oqyxmhnrŚ` m`l nbydjhv`md qdytks`sx¯-

O`vdŚ Cxlnvrjh+

IT Manager, Mayland Real Estate Sp. z o.o.

# 3 Internet rzeczy Onvqčs cn rohrt sqdůbh

https://www.orange.pl/duze-firmy/internet-rzeczy


"2-8NODB Fcxmh`

N jkhdmbhd

NODB Fcxmh` idrs jktbynvxl cnrs`vbĠ bhdoŚ` m` sdqdmhd Fcxmh+Qtlh+
Vdigdqnv` nq`y byĴůbh flhmx Jnr`jnvn-

Ehql` idrs ym`m` y mnvnbydrmdi hmeq`rsqtjstqx oqydrxŚnvdi h cxrsqxatbximdi-
Idi lhriĠ idrs cnrs`qby`mhd bhdoŚ` v ronrča nosxl`kmx+ jsčqx tvyfkĴcmh`
m`imnvryd sqdmcx sdbgmnknfhbymd h ůqncnvhrjnvd-

Vxyv`mhd

ÁNfq`mhbydmh` hmeq`rsqtjstqx9 cnsxbgby`rnvx hmj`rdmbjh ncbyxs khbymhjčv
a`ynv`Ś m` l`mt`kmdi oq`bx h voqnv`cy`Ś nočƋmhdmh` nq`y axŚ onc`smx
m` aŚĴcx

ÁVxrnjhd jnrysx nodq`bximd9 qĴbymx ncbyxs h y`qyĠcy`mhd c`mxlh
yvhĴjry`Śn jnrysx tsqyxl`mh`+ vxcŚtƍ`Śn by`r oqyxfnsnv`mh` vrj`y`Ŝ
cn ahkkhmft

ÁQdftk`bid ůqncnvhrjnvd h oq`vmd9 jnmhdbymnůbhĠ rs`Śn rhĴ cnrsnrnv`mhd
cn mnvxbg oqydohrčv n dedjsxvmnůbh dmdqfdsxbymdi h nbgqnmhd
ůqncnvhrj`

ÁOnsqyda` yc`kmdfn lnmhsnqnv`mh`9 mhd axŚn lnƍkhvnůbh ryxajhdfn
qd`fnv`mh` m` `v`qhd h `mnl`khd v ytƍxbht

Aq`mƍ`
bhdoŚnvmhby`

VhdkjnůĢ ehqlx
Cyh`Ś` m` sdqdmhd Fcxmh+Qtlh+Vigdqnv`
h byĴůbh flhmx Jnr`jnvn

Rj`k` cyh`Ś`mh`
Pokrywa ponad 60% zapotrzebowania na 
bhdoŚn m` nary`qyd cyh`Ś`mh`Cnvhdcy rhĴ vhĴbdi- Onahdqy OCE# 3 Internet rzeczy Onvqčs cn rohrt sqdůbh

https://www.orange.pl/medias/sys_master/root/h54/hde/13663613386782/case-study-OPEC-Gdynia.pdf
https://www.orange.pl/duze-firmy/internet-rzeczy


"2-8NODB Fcxmh`

QnyvhĠy`mhd9 Rl`qs Dmdqfx

V q`l`bg oqnidjst¢Rl`qs Gd`shmfN̄ODB Fcxmh` vcqnƍxŚ rxrsdl yc`kmdfn
ncbyxst+ jsčqx tlnƍkhvhŚ `tsnl`sxy`biĴ oqnbdrt yahdq`mh` c`mxbg y khbymhjčv-

Y`hmrs`knv`mn onm`c47//tqyĠcydŜ yc`kmdfn ncbyxst cn onm`c57//
bhdoŚnlhdqyx h24//vncnlhdqyx-

Jnqyxůbh ahymdrnvd

Á@tsnl`sxy`bi` oqnbdrt9 ym`byĠbn rjqčbhŚ rhĴ by`r qnykhbydŜ±nc ncbyxst
c`mxbg y khbymhj` cn oqydj`y`mh` hmenql`bih cn rxrsdlt ahkkhmfnvdfn

ÁYc`km` ch`fmnrsxj` h vxjqxv`mhd `v`qhh9 rxrsdl tlnƍkhvh` ryxajhd
hcdmsxehjnv`mhd mhdoq`vhcŚnvnůbh h `v`qhh+ bn yvhĴjry` mhdy`vncmnůĢ
cnrs`v bhdoŚ`

ÁQ`binm`khy`bi` y`sqtcmhdmh`9 `tsnl`sxy`bi` oqnbdrčv onyv`k` q`binm`khynv`Ģ
y`sqtcmhdmhd+ ncbhĠƍ`iĠb hrsmhdiĠbd ds`sx y bnlhdrhĴbymxbg ncbyxsčv qĴbymxbg+
h rjtohĢ rhĴ m` jktbynvxbg `rodjs`bg cyh`Ś`kmnůbh- On voqnv`cydmht rxrsdlt
mhd yqdctjnv`mn ƍ`cmdfn ds`st

ÁRxrsdl qnykhbydŜ `anm`ldmsnvxbg9 lncdk `anm`ldmsnvx onyv`k` m` bhĠfŚd
jnqyxrs`mhd y m`imnvryxbg sdbgmnknfhh ady jnrysčv `jst`khy`bih rxrsdlt+
bn y`odvmh` vxrnjĠ i`jnůĢ trŚtf h y`cnvnkdmhd jkhdmsčv

Okiem klienta

¢Vcqnƍdmhd rxrsdlt yc`kmdfn ncbyxst sn idcdm y j`lhdmh lhknvxbg v
m`rydi lhrih cnrs`qby`mh` mnvnbydrmxbg h mhdy`vncmxbg trŚtf
bhdoŚnvmhbyxbg- Mhd sxkjn yvhĴjryxkhůlx dedjsxvmnůĢ m`ryxbg nodq`bih+ `kd
qčvmhdƍ oncmhdůkhůlx rs`mc`qcx narŚtfh jkhdms`+ bn idrs ck` m`r
oqhnqxsdsdl- CyhĴjh vročŚoq`bx y Nq`mfd h vxjnqyxrs`mht mnvxbg
sdbgmnknfhh onrh`c`lx vročŚbydrmd h m`imnvnbydůmhdiryd m`qyĴcyhd cn
oq`bx y nonlh`qnv`mhdl¯-

O`vdŚ Jqtoo`

Jhdqnvmhj cyh`Śt tqyĠcydŜ onlh`qnvxbg NODB Fcxmh`
"2Hmsdqmds qydbyx Onvqčs cn rohrt sqdůbh

https://www.orange.pl/duze-firmy/internet-rzeczy


#3.10 ¢Rs`qs¯Samczuk

O kliencie

¢Rs`qs¯Samczuk sn rhdĢ `osdj v Onkrbd+ jsčq` y`qyĠcy` 8 ok`bčvj`lh
yknj`khynv`mxlh fŚčvmhd v očŚmnbmn-vrbgncmhdi byĴůbh jq`it

Wyzwania

ÁY`rsĠohdmhd mhddedjsxvmdfn qĴbymdfn roq`vcy`mh` sdlodq`stqx
h vhkfnsmnůbh oqydy odqrnmdk qnyvhĠy`mhdl `tsnl`sxbymxl

ÁCnrsnrnv`mhd cn mnvxbg oqydohrčv cnsxbyĠbxbg b`Śncnanvdfn
lnmhsnqhmft oqydbgnvxv`mh` oqdo`q`sčv

Aq`mƍ`
farmaceutyczna

VhdkjnůĢ ehqlx
8ok`bčvdj v očŚmnbmn,vrbgncmhdi Onkrbd

Cnvhdcy rhĴ vhĴbdi- Onahdqy OCE# 3 Internet rzeczy Onvqčs cn rohrt sqdůbh

https://www.orange.pl/medias/sys_master/root/h4c/hd7/14679909531678/Case-study-Start-Samczuk.pdf
https://www.orange.pl/duze-firmy/internet-rzeczy


#3.10 ¢Rs`qs¯Samczuk

QnyvhĠy`mhd9IoT Pharma
Ds`ox vcqnƍdmh` rxrsdlt9

ÁHmrs`k`bi` 02 oqdbxyximxbg otmjsčv onlh`qnvxbg nq`y 41 bytimhjčv+
rsq`sdfhbymhd qnylhdrybynmxbg v onlhdrybydmh`bg h kncčvj`bg

ÁCvtsxfncmhnvx njqdr sdrsčv v v`qtmj`bg qydbyxvhrsdi oq`bx ok`bčvdj
ÁIntegracja z centralnym systemem monitoringu
ÁRyjnkdmh` odqrnmdkt y narŚtfh mnvdfn qnyvhĠy`mh`

Jnqyxůbh ahymdrnvd
ÁAdyohdbydŜrsvn m` mnvxl onyhnlhd9

o bhĠfŚx+ `tsnl`sxbymx lnmhsnqhmf sdlodq`stqx h vhkfnsmnůbh
o m`sxbglh`rsnvd onvh`cnlhdmh` n m`ilmhdiryxbg ncrsĴorsv`bg

od norm
o odŚm` ghrsnqh` o`q`ldsqčv cnrsĴom` v by`rhd qydbyxvhrsxl

ÁNrybyĴcmnůĢ by`rt h y`rnačv9
o jnmhdb y qĴbymxl rohrxv`mhdl onlh`qčv
o `tsnl`sxbymd fdmdqnv`mhd q`onqsčv
o redukcja dokumentacji papierowej

ÁRonjči h jnmsqnk`9
o cnrsĴo cn c`mxbg y j`ƍcdfn lhdirb`+ 13.6
o szybka reakcja na potencjalne problemy
o odŚm` yfncmnůĢ y vxlnf`lh oq`vmxlh

Okiem klienta

¢RxrsdlIoT Og`ql` ym`byĠbn troq`vmhŚ m`ryd oqnbdrx jnmsqnkh
v`qtmjčv oqydbgnvxv`mh` kdjčv- @tsnl`sxy`bi` sdfn nary`qt
onyvnkhŚ` m`l rhĴ rjtohĢ m` sxl+ bn m`iv`ƍmhdiryd±
oqnedrinm`kmdi narŚtcyd o`bidmsčv- Cnc`sjnvn yxrj`khůlx
odvmnůĢ+ ƍd vryxrsjhd oqnctjsx rĠ oqydbgnvxv`md v
nosxl`kmxbg v`qtmj`bg¯-

Dariusz Samczuk ,

vŚ`ůbhbhdk `osdj ¢Rs`qs¯Samczuk h vročkmhbx ro- i-
# 3 Internet rzeczy Onvqčs cn rohrt sqdůbh
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"2-00Lxryjnvrjhd Snv`qyxrsvn

Atcnvmhbsv` RonŚdbymdfn

O kliencie

¢Lxryjnvrjhd Snv`qyxrsvn Atcnvmhbsv` RonŚdbymdfn 'LSAR( odŚmh hrsnsmĠ
qnkĴ v y`odvmh`mht lhdryj`Ŝ ck` knj`kmdi ronŚdbymnůbh- I`jn ročŚj` flhmm`+
jsčq` cyh`Ś` m` y`r`c`bg mnm-oqnehs+ LSAR jnmbdmsqtid rhĴ m` atcnvhd h
y`qyĠcy`mht lhdryj`mh`lh n mhrjhbg byxmry`bg-

Wyzwania
ÁY`rsĠohdmhd mhddedjsxvmdfn qĴbymdfn roq`vcy`mh` sdlodq`stqx h
vhkfnsmnůbh oqydy odqrnmdk qnyvhĠy`mhdl `tsnl`sxbymxl

ÁCnrsnrnv`mhd cn mnvxbg oqydohrčv cnsxbyĠbxbg b`Śncnanvdfn
lnmhsnqhmft oqydbgnvxv`mh` oqdo`q`sčv

ÁAq`j lnƍkhvnůbh ahdƍĠbdi jnmsqnkh ytƍxbh` vncx h bhdoŚ`
ÁTsqtcmhnmx cnrsĴo cn khbymhjčv v y`atcnv`mxbg jtbgmh`bg
ÁOqnakdlx y byxsdkmnůbhĠ sq`cxbximxbg khbymhjčv
ÁJnmhdbymnůĢ l`mt`kmdfn yahdq`mh` ncbyxsčv nc lhdryj`Ŝbčv
ÁNočƋmhdmh` v qnykhbydmh`bg+ rybydfčkmhd v oqyxo`cjt bhdoŚ`

Aq`mƍ`
atcnvmhbsvn

VhdkjnůĢ ehqlx
RočŚj` roq`vtid ohdbyĴ m`c9
Á 4 budynkami wielorodzinnymi
Á 13 vročkmns`lh lhdryj`mhnvxlh

Cnvhdcy rhĴ vhĴbdi- Onahdqy OCE# 3 Internet rzeczy Onvqčs cn rohrt sqdůbh

https://www.orange.pl/medias/sys_master/root/heb/h31/15219818332190/case-study-TBS-Myszkow.pdf
https://www.orange.pl/duze-firmy/internet-rzeczy


"2-0/Lxryjnvrjhd Snv`qyxrsvn

Atcnvmhbsv` RonŚdbymdfn

QnyvhĠy`mhd9 hmsdkhfdmsmd vncnlhdqyd h bhdoŚnlhdqyd
ÁOqyxfnsnv`mhd `ktlhmhnvxbg natcčv ck` bhdoŚnlhdqyx+ jsčqd y`odvmh`iĠ cnaqĠ
sq`mrlhriĴ rxfm`Śt

ÁVxlh`m` tryjncynmxbg y`vnqčv ncbhm`iĠbxbg oqydc vncnlhdqy`lh
ÁHmrs`k`bi` h jnmehftq`bi`111vncnlhdqyx cn bhdoŚdi h yhlmdi vncx nq`y0/4
bhdoŚnlhdqyx y nroqyĴsdl

ÁVcqnƍdmhd rxrsdlt mtldq`bih h oqyxohr`mh` tqyĠcydŜ cn knj`kh
ÁLnms`ƍ h tqtbgnlhdmhd01jnmbdmsq`snqčv yahdq`iĠbxbg c`md v by`rhd qydbyxvhrsxl
ÁJnmehftq`bi` rxrsdlt yc`kmdfn ncbyxst vxjnqyxrstiĠbdfn adyohdbymd j`qsx
sdkdldsqxbymd Nq`mfd

ÁTqtbgnlhdmhd ok`senqlx cn lnmhsnqnv`mh` ytƍxbh` ldchčv+ cnrsĴomdi ck`
`clhmhrsq`snqčv h lhdryj`Ŝbčv

Jnqyxůbh ahymdrnvd
ÁMhƍryd jnrysx nodq`bximd cyhĴjh oqdbxyximxl onlh`qnl bdqsxehjnv`mxbg tqyĠcydŜ
ÁSq`mro`qdmsmnůĢ y` roq`vĠ ahdƍĠbdfn lnmhsnqnv`mh` ytƍxbh` ldchčv
ÁAdyohdbydŜrsvn vxmhj`iĠbd y ryxajhdfn vxjqxv`mh` `v`qhh oqydy rs`Śx lnmhsnqhmf
oqydoŚxvčv

ÁVxfnc` y`odvmhnm` oqydy `tsnl`sxbymd ncbyxsx+ ady onsqydax vhyxs v knj`k`bg
ÁKdoryd ok`mnv`mhd atcƍdst cyhĴjh rybydfčŚnvxl c`mxl n ytƍxbht
ÁLnƍkhvnůĢ nosxl`khy`bih lnbx y`lčvhdmhnvdi v no`qbht n qydbyxvhrsd c`md
djrokn`s`bximd

Okiem klienta

¢Onrs`vhdmhd m` i`jnůĢ h l`qjĴ sn axŚx jktbynvd byxmmhjh oqyx
vxanqyd qnyvhĠy`mh`- M`iv`ƍmhdiryd jnqyxůbh sn adyohdbydŜrsvn+
qd`kmnůĢ c`mxbg h jnmsqnk` m`c jnrys`lh- Sn c`id ronjči y`qčvmn
oq`bnvmhjnl i`j h lhdryj`Ŝbnl- Cnbdmh`lx qčvmhdƍ vro`qbhd
sdbgmhbymd h nconvhdcyh`kmnůĢ y` i`jnůĢ cnrs`qbynmxbg
oqnctjsčv h trŚtf yd rsqnmx Nq`mfd¯-

Jacek Kowalczyk,

prezes TBS w Myszkowie"2Hmsdqmds qydbyx Onvqčs cn rohrt sqdůbh

https://www.orange.pl/duze-firmy/internet-rzeczy


#4
Sieĺi transmisja
danych

1. Alior |rhdĢWiFi, Miejski Ethernet

2. Amic | Hybrydowy SD-WAN

3. Atut Rental | Hybrydowy SD-WAN

4. Bokaro | Hybrydowy SD-WAN

5. Hotel Bania | Biznesowy VPN, ŚĠbyd
ůvh`sŚnvncnvd, Cisco Meraki, wirtualne Contact 
Center

6. Hotel Goğňbiewski|rhdĢLAN

7. Miasto Tomasz·wMazowiecki | Miejski Ethernet

8. Miele |RhdĢkampusowa 5G

10. PERN | Hybrydowy SD-WAN

11. PUP ToruŒ|ŚĠbydůvh`sŚnvncnvd, ONS

12. Regionalne jednostki sğuŨbymundurowej | 

Cyhdqƍ`v`ŚĠbyx

13. Bank Sp·ğdzielczyw Ğomazach| Hybrydowy SD-
WAN

14. Rest Lords | Miejski Etherent

15. Gmina KoŜcielisko|ŚĠby`ůvh`sŚnvncnvd

16. Gmina Ochotnica Dolna | ŚĠby`ůvh`sŚnvncnvd

17. ZOZ Kğobuck| Hybryfdowy SD-WAN

18. Gmina Sňkowa| ŚĠby`ůvh`sŚnvnvcnvd

19. Grupa PZU | SD-WAN



"3-0@khnq A`mj

"3RhdĢ h sq`mrlhri` c`mxbg

Aq`mƍ`
a`mjnvnůĢ

VhdkjnůĢ ehqlx
akhrjn1//ok`bčvdj v b`Śxl jq`it
* a`mjnvnůĢ hmsdqmdsnv`

Rj`k` cyh`Ś`mh`
narŚtftid onm`c 3 lkm jkhdmsčv+ v sxl
180 tys. firm

O kliencie

@khnq A`mj R@ sn idcdm y m`ivhĴjryxbg a`mjčv v Onkrbd- Nedqtid trŚtfh
a`mjnvd y`qčvmn jkhdmsnl hmcxvhct`kmxl+ i`j h ahymdrnvxl-
Nc onbyĠsjt vnimx v Tjq`hmhd @khnq A`mj `jsxvmhd `mf`ƍtid rhĴ v hmhbi`sxvx
onlnbnvd- VxbgncyĠb m`oqydbhv onsqydanl tbgncƋbčv y Tjq`hmx+ @khnq
A`mj tcnrsĴomhŚ onvhdqybgmhĴ 3/// l1 v rvnhl atcxmjt v V`qry`vhd-

Wyzwanie

Jkhdms onrytjhv`Ś mhdy`vncmdfn o`qsmdq` ahymdrnvdfn+ jsčqx cnrs`qbyx
w lnƍkhvhd m`ijqčsryxl by`rhd mhdy`vncmĠ h rs`ahkmĠ trŚtfĴWiFi do nowo 
onvrs`iĠbdfn bdmsqtl onlnbx-

Cnvhdcy rhĴ vhĴbdi- Onahdqy OCEOnvqčs cn rohrt sqdůbh

https://www.orange.pl/duze-firmy/siec-i-transmisja-danych
https://www.orange.pl/medias/sys_master/root/had/hc6/11745362673694/case-study-Alior-Bank.pdf


"3-0@khnq A`mj

QnyvhĠy`mhd9VhEh+ Lhdirjh Dsgdqmds

Nq`mfd cnrs`qbyxŚn jnlokdjrnvĠ trŚtfĴVhEhnq`y cv` ŚĠby` rxldsqxbymd
Lhdirjh Dsgdqmds n ŚĠbymdi oqydotrsnvnůbh0+2Fa.r9
Ácnaq`mn nconvhdcmh roqyĴs
Áy`hmrs`knv`mn otmjsx cnrsĴonvd '@bbdrr Onhms(
Áy`hmrs`knv`md ynrs`Śx cv` ŚĠby` rxldsqxbymd4//h7//La.r

Jnqyxůbh ahymdrnvd

ÁAdmdehbidmbh 'tbgncƋbx( lnfĠ ryxajn onyxrj`Ģ onsqydamd hmenql`bid
yhmsdqmdstady jnmhdbymnůbh onmnrydmh` cnc`sjnvxbg jnrysčv
'mo-qn`lhmfnvxbg(

ÁS`jƍd oq`bnvmhbx B`qhs`r+ TL V`qry`v`+ nqf`mhy`bih onlnbnvxbg h @khnq
A`mjt l`iĠ cnrsĴo cn ryxajhdfn adyoqydvncnvdfn h c`qlnvdfnhmsdqmdst

ÁCnrsĴom` idrs qčvmhdƍ±v y`kdƍmnůbh nc lncdkt sdkdenmt±etmjbi`VhEhb`kkhmf

Onvqčs cn rohrt sqdůbh

Njhdl jkhdms`

¢Nc ohdqvrydfn cmh` `fqdrih Qnrih m` Tjq`hmĴ vryxrbx rs`q`lx
rhĴ onlčb y``s`jnv`mxl- Bdmsqtl onlnbx oqyx tk- Snv`qnvdi
v V`qry`vhd idrs vhĴb itƍ jnkdimĠ+ ` y`q`ydl m`ivhĴjryĠ
mhdqtbgnlnůbhĠ+ jsčqĠ y``c`osnv`khůlx m` qydby vro`qbh`
m`ryxbg rĠrh`cčv- Y onlnbĠ o`qsmdqčv rsvnqyxkhůlx vxiĠsjnvd
lhdirbd+ v jsčqxl j`ƍcx onsqydatiĠbx aĴcyhd lčfŚ tyxrj`Ģ
mhdyaĴcmd hmenql`bid h nohdjĴ-̄

Fqydfnqy Nkrydvrjh
oqdydr @khnq A`mjt

# 4 RhdĢ h sq`mrlhri` c`mxbg
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#4.2 Amic Energy

Aq`mƍ`
energetyczna

VhdkjnůĢ ehqlx
117 stacji paliwCnvhdcy rhĴ vhĴbdi- Onahdqy OCE

N jkhdmbhd

@lhb Onkrj` sn `trsqh`bjh jnmbdqmdl y cnůvh`cbydmhdl v aq`mƍx dmdqfdsxbymdi-
V Onkrbd y`qyĠcy`006mnvnbydrmxlh rs`bi`lh o`khv+ jsčqd cyh`Ś`iĠ onc l`qjĠ
@lhb Dmdqfx-

LhriĠ ehqlx idrs rsvnqydmhd lhdirb`+ v jsčqxl jkhdmbh aĴcĠ bytkh rhĴ adyohdbymhd
h jnlenqsnvn- Jktbydl cn nrhĠfmhĴbh` sdfn bdkt idrs nedqs` vxrnjhdi i`jnůbh
o`khv+ jsčqxbg bdm` idrs rs`ahkm` h jnmjtqdmbxim` qxmjnvn-

Vxyv`mhd

Lnƍkhvnůbh vyqnrst h qnyvnit ehql o`khvnvxbg rĠ khlhsnv`md oqydy nfq`mhbydmh`
rhdbh-

ÁAq`j ŚĠbyx a`bjto nq`y aq`j ycnkmnůbh cn r`lncyhdkmdfn y`qyĠcy`mh` rhdbhĠ
lnfĠ oqnv`cyhĢ cn oqydrsničv v oq`bx+ ro`cjt vxc`imnůbh v narŚtcyd
jkhdmsčv

ÁMhdy`adyohdbynmd onŚĠbydmh` hmsdqmdsnvd rs`mnvhĠ y`fqnƍdmhd ck` oqxv`smnůbh
h adyohdbydŜrsv` c`mxbg m` rs`bi`bg o`khv

ÁAdy r`lncyhdkmdfn y`qyĠcy`mh` rhdbhĠ nfq`mhbynm` idrs jnmsqnk` m`c nbgqnmĠ
rvnhbg c`mxbg h hmeq`rsqtjstqx

ÁAdy dk`rsxbymdi h rj`knv`kmdi rhdbh ehqlx o`khvnvd lnfĠ lhdĢ sqtcmnůbh
v qnyvhi`mht rvnidi cyh`Ś`kmnůbh

# 4 RhdĢ h sq`mrlhri` c`mxbg Onvqčs cn rohrt sqdůbh
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#4.2 Amic Energy

QnyvhĠy`mhd9 Gxaqxcnvx RC-WAN, WiFi

Ehql` @LHB vcqnƍxŚ` qnyvhĠy`mhd Gxaqxcnvx RC-V@M- ByĴůĢ knj`khy`bih ynrs`Ś`
oncŚĠbynm` oqyx onlnbx q`chnkhmhh+ jsčqd v by`rhd sqv`mh` jnmsq`jst ynrs`Śx
y`rsĠohnmd ůvh`sŚnvnc`lh-
ÁEhql` @lhb onyxrj`Ś` tqyĠcydmh` cn y`qyĠcy`mh` rhdbhĠ+ v sxl lhĴcyx hmmxlh

switche i access pointy
ÁV q`l`bg tlnvx voqnv`cynmx ynrs`Ś oqn`jsxvmx lnmhsnqhmf
ÁCyhĴjh y`rsnrnv`mht ŚĠbyx a`bjto onŚĠbydmh` cyh`Ś`iĠ rs`ahkmhd+ ` v oqyxo`cjt
`v`qhh idcmdfn ŚĠby`+ cqtfhd y`odvmh` bhĠfŚnůĢ ŚĠbymnůbh- TrŚtf` Nq`mfd Mdsvnqj
Rdbtqhsx y`adyohdby` onŚĠbydmh` rĠ oqydc mhd`tsnqxynv`mxl cnrsĴodl

ÁM` j`ƍcdi rs`bih ynrs`Ś y`hmrs`knv`mx y`qyĠcy`mx oqydy Nq`mfdaccess point

Jnqyxůbh ahymdrnvd
ÁVhĴjry` rs`ahkmnůĢ onŚĠbydŜ9 onŚĠbydmh` m` rs`bi`bg o`khv cyh`Ś`iĠ a`qcyhdi
mhdy`vncmhd+ bn oqydjŚ`c` rhĴ m` kdoryĠ narŚtfĴ jkhdmsčv h lmhdiryd qxyxjn
oqydrsničv v oq`bx

ÁYvhĴjrynm` vxc`imnůĢ9 ryxaryx h a`qcyhdi dk`rsxbymx cnrsĴo cninternetu pozwala 
m` roq`vmhdiryĠ qd`khy`biĴ sq`mr`jbih nq`y kdoryd y`qyĠcy`mhd y`o`r`lh

ÁVhĴjryd adyohdbydŜrsvn9 kdory` nbgqnm` onŚĠbydŜ h c`mxbg m` rs`bi`bg o`khv
y`onahdf` oqydc mhd`tsnqxynv`mxl cnrsĴodl nq`y bxadq`s`jhdl

ÁNrybyĴcmnůĢ jnrysčv9 rs`bid o`khv lnfĠ y`nrybyĴcyhĢ m` jnrys`bg trŚtf
hmsdqmdsnvxbg nq`y mhd onmnrhĢ cnc`sjnvxbg jnrysčv yvhĠy`mxbg y `v`qh`lh rhdbh

Okiem klienta

¢CyhĴjh vcqnƍdmht Gxaqxcnvdfn RC-WAN w naszej sieci stacji paliw 
yxrj`khůlx vhĴjryĠ rs`ahkmnůĢ onŚĠbydŜ+ yvhĴjrynmĠ vxc`imnůĢ+
kdoryd adyohdbydŜrsvn- Sn qnyvhĠy`mhd c`id kdoryĠ jnmsqnkĴ
m`c hmeq`rsqtjstqĠ+ nrybyĴcmnůĢ jnrysčv nq`y dk`rsxbymnůĢ
h rj`knv`kmnůĢ cyh`Ś`kmnůbh- Vcqnƍdmhd onyvnkh m`l kdohdi
narŚtfhv`Ģ jkhdmsčv nq`y ryxabhdi qd`khynv`Ģ sq`mr`jbid+
bn onvhmmn oqydŚnƍxĢ rhĴ m` yvhĴjrydmhd y`cnvnkdmh` jkhdmsčv+
` v qdytks`bhd yxrjh ehqlx¯-

Mariusz Banasiak,
Dyrektor IT, Amic Energy

Onvqčs cn rohrt sqdůbh"3RhdĢ h sq`mrlhri` c`mxbg

https://www.orange.pl/duze-firmy/siec-i-transmisja-danych


"3-2@sts Qdms`k

Cnvhdcy rhĴ vhĴbdi- Onahdqy OCE

N jkhdmbhd

@stsQdms`ksn ehql`+ jsčq` cnrs`qby` roqyĴs atcnv`kmx nc onm`c2/k`s-
Rs`qstiĠb i`jn l`Ś` ehql` qncyhmm` v sxl by`rhd qnyvhmĴŚ` rvniĠ cyh`Ś`kmnůĢ
,nadiltid nadbmhd rvnhl nary`qdl cyh`Ś`mh` sdqdm b`Śdi Onkrjh h y`sqtcmh`
onm`c3//oq`bnvmhjčv- Jnlokdjrnvn narŚtftid jkhdmsčv vy`jqdrhd
vxm`ilt+ roqydc`ƍx nq`y rdqvhrt roqyĴst atcnvk`mdfn-

Vxyv`mhd

JnmhdbymnůĢ troq`vmhdmh` rhdbh onvncnv`m`9
Áaq`jhdl rxrsdlt y`qyĠcy`mh` rhdbhĠ Vh,Eh
ÁmhddedjsxvmĠ oq`bĠ ŚĠbyx sq`mrlhrih c`mxbg
Áaq`jhdl ldbg`mhylčv a`bjtonvxbg

Aq`mƍ`
vxm`idl l`ryxm h tqyĠcydŜ

VhdkjnůĢ ehqlx
y`sqtcmh` onm`c 3// oq`bnvmhjčv

Rj`k` cyh`Ś`mh`
nadiltid rvnhl nary`qdl cyh`Ś`mh`
sdqdm b`Śdi Onkrjh# 4 RhdĢ h sq`mrlhri` c`mxbg Onvqčs cn rohrt sqdůbh
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"3-2@sts Qdms`k

QnyvhĠy`mhd9 Gxaqxcnvx RC-WAN, WiFi, Internet 
Bezprzewodowy Premium

Firma Atut Rental ycdbxcnv`Ś` rhĴ vcqnƍxĢ qnyvhĠy`mhd Gxaqxcnvx RC-WAN 
od Orange wraz z uruchomieniem sieci Wi -Fi.
QnyvhĠy`mhd vcqnƍnmn v 14 knj`khy`bi`bg+ fcyhd y`hmrs`knv`mn9
Á14 qntsdqčv RC-WAN 
Á14 ŚĠbyx y`o`rnvxbg±Internet Bezprzewodowy Premium
Á25 access onhmsčvi switchy nq`y rxrsdl y`qyĠcy`mh` rhdbhĠ Vh-Fi ±Y`qyĠcy`mhd
rhdbhĠ K@M

Jnqyxůbh ahymdrnvd
ÁY``v`mrnv`md qnyvhĠy`mhd cn atcnv`mh` qnyoqnrynmxbg rhdbh jnqonq`bximxbg
±bdmsq`kmhd y`qyĠcy`mĠ rhdĢ gxaqxcnvĠ RC-WAN

ÁVxfncmd y`qyĠcy`mhd rhdbhĠ Vh-Eh onoqydy rodbi`kmx onqs`k 'mo- qdrdsnv`mhd g`rdŚ+
wydzielenie oddzielnych sieci Wi -Fi ±ydvmĴsqymdi ck` jkhdmsčv nq`y vdvmĴsqymdi(

ÁOnoq`v` dedjsxvmnůbh oq`bx v j`ƍcxl y nccyh`Śčv
ÁBhĠfŚnůĢ oq`bx+ aq`j oqydqv v sq`mrlhrih c`mxbg cyhĴjh y`rsnrnv`mht cqtfhdfn
ŚĠby` oncjŚ`cnvdfn±Internetu Bezprzewodowego Premium ±ŚĠby` cninternetu
KSD n oncvxƍrynmdi i`jnůbh

ÁAdyohdbydŜrsvn+ rs`ahkmnůĢ h m`ivxƍry` vxc`imnůĢ jqxsxbymxbg `okhj`bih v rhdbh
y`adyohdbynmdi onoqydy vhdkd vatcnv`mxbg nobih adyohdbydŜrsv`

Njhdl jkhdms`

¢C`md rĠ rhŚĠ m`oĴcnvĠ j`ƍcdi ehqlx+ `kd rĠ qčvmhdƍ idi jktbynvxl
y`rnadl- Sxl r`lxl hmsdkhfdmsm` h ryxaj` rhdĢ idrs mhdyaĴcm`
ck` j`ƍcdi ehqlx+ jsčq` bgbd y`odvmhĢ m`kdƍxsĠ narŚtfĴ jkhdms`-
Hrsmhdid vhdkd y`kds hmsdkhfdmsmdi rhdbh sq`mrlhrih c`mxbg+ v sxl
yvhĴjrynmd adyohdbydŜrsvn+ rs`ahkmnůĢ h vxc`imnůĢ-
CyhĴjh vcqnƍdmht tyxrj`khůlx mhdy`vncmĠ oq`bĴ nccyh`Śčv m`rydi
ehqlx+ y`ů jktbynvĠ y`kdsĠ vcqnƍdmh` rhdbh RC,V@M idrs lnƍkhvnůĢ
y`qyĠcy`mh` oq`bĠ nccyh`Śčv y idcmdfn lhdirb`- Roq`vm` qd`khy`bi`
oqnidjst onsvhdqcyhŚ`+ ƍd Nq`mfd idrs qydsdkmxl o`qsmdqdl+ jsčqdfn
tvyfkĴcmhlx v ok`mnv`mht qnyvhĠy`Ŝ v y`jqdrhd adyohdbydŜrsv`-̄

I`qnrŚ`v O`Ś`b+
`clhmhrsq`snq HS v @STS QDMS@K Ro- y n-n-

Onvqčs cn rohrt sqdůbh# 4 RhdĢ h sq`mrlhri` c`mxbg
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#4.4 Bokaro

Aq`mƍ`
vxonr`ƍdmhd Ś`yhdmdj

VhdkjnůĢ ehqlx
04r`knmčv roqydc`ƍx
07sxr- l1onv- vxrs`vnvdi

Rj`k` cyh`Ś`mh`
56 ///narŚtƍnmxbg hmvdrsxbih
76 ///oqnidjsčv Ś`yhdmdj

O kliencie

Firma Bokaro obecna jest na polskim rynku od ponad 20 lat ²sn vŚ`ůmhd vsdcx
onvrs`Ś` ohdqvry` ok`bčvj` v Rybydbhmhd-
Oqydy nrs`smhd jhkj` k`s ehql` cxm`lhbymhd qnyvhmĴŚ` rhdĢ r`knmčv rs`binm`qmxbg-
CyhĴjh vxiĠsjnvxl ktcyhnl+ i`jhbg tc`Śn rhĴ yfqnl`cyhĢ vnjčŚ rhdahd+ ehql`
Bokaro qnůmhd+ oncmnryĠb rvnid jnlodsdmbid- J`ƍcdfn qnjt voqnv`cy` mnvd+
rs`q`mmhd vxrdkdjbinmnv`md jnkdjbid+ jsčqd qdoqdydmstiĠ qčƍmnqncmd rsxkd
cdjnq`bximd r`knmčv Ś`yhdmdj-

Wyzwanie

Ehql` onsqydanv`Ś` qnyvhĠy`mh`+ jsčqd onŚĠbyxŚnax vryxrsjhd knj`khy`bid
v idcmĠ rhdĢ knfhbymĠ y mhdy`vncmxl cnrsĴodl cninternetu . 
M`iv`ƍmhdiryxl bdkdl axŚn vxdkhlhmnv`mhd `v`qhh+ jsčqd oqnv`cyhŚx cn aq`jt
cnrsĴot cn y`rnačv narŚtfhv`mxbg nmkhmd- Vq`y y cxm`lhbymxl qnyvnidl
oni`vhŚx rhĴ mnvd onsqydax cnsxbyĠbd bdmsq`kmdfn y`qyĠcy`mh`9
Ásystemami magazynowania
Ározliczeniami
ÁahdƍĠbxl q`onqsnv`mhdl

Cnvhdcy rhĴ vhĴbdi- Onahdqy OCE# 4 RhdĢ h sq`mrlhri` c`mxbg Onvqčs cn rohrt sqdůbh
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#4.4 Bokaro

QnyvhĠy`mhd9 Gxaqxcnvx RC-WAN, Biznesowy VPN, 
Orange Network Security

TrŚtf` Ahymdrnvx UOM onŚĠbyxŚ` vryxrsjhd knj`khy`bid-
Vxrnjh onyhnl adyohdbydŜrsv` rhdbh fv`q`mstiĠ trŚtfh Nq`mfd Mdsvnqj Rdbtqhsx
i Orange Internet Protection .
QnyvhĠy`mhd rhdbhnvd Gxaqxcnvx RC-V@M y`odvmh` bhĠfŚnůĢ sq`mrlhrih h ŚĠbyx
v rnahd y`kdsx sq`cxbximdi rhdbh V@M y dk`rsxbymnůbhĠ h rj`knv`kmnůbhĠ nedqnv`mĠ
oqydy rhdbh no`qsd m` bgltqyd- QnyvhĠy`mhd vcqnƍnmd ynrs`Śn v 05 knj`khy`bi`bg-

Jnqyxůbh ahymdrnvd
ÁVhĴjry` mhdy`vncmnůĢ cyh`Ś`mh` rhdbh sq`mrlhrih c`mxbg+ bn oqydjŚ`c` rhĴ
m` bhĠfŚnůĢ ahymdrt- Ylhmhl`khynv`md ynrs`Śn qxyxjn oqydrsnit vxmhj`iĠbdfn
y `v`qhh ŚĠbyx- Nym`by` sn ylmhdirydmhd qxyxj` rsq`s ehm`mrnvxbg onvncnv`mxbg
oqydy oqydqvx v cnrsĴohd cninternetu - NrhĠfmhĴsn sn cyhĴjh y`rsnrnv`mht cqtfhdfn
ŚĠby` oncjŚ`cnvdfn±Internetu Bezprzewodowego Premium ±ŚĠby` cn Hmsdqmdst
LTE o oncvxƍrynmdi i`jnůbh

ÁVhĴjry` oqydotrsnvnůĢ ŚĠbyx±v 7 knj`khy`bi`bg+ v jsčqxbg vcqnƍnmn
qnyvhĠy`mhd- V mhdjsčqxbg knj`khy`bi`bg oqĴcjnůĢ ynrs`Ś` yvhĴjrynm` m`vds
do 250 Mb.r+ ` v byĴůbh nrhĠfmhĴsn m`vds 0/-jqnsmd yvhĴjrydmhd oqĴcjnůbh

Njhdl jkhdms`

¢Anj`qnidrs mnvnbydrmĠ ehqlĠ+ jsčq` `jsxvmhd hmvdrstid
v y``v`mrnv`md sdbgmnknfhd h hmmnv`bximd qnyvhĠy`mh`-
CĠƍxlx cn bhĠfŚdfn tkdory`mh` narŚtfh m`ryxbg jkhdmsčv
h jnqyxrs`lx y qčƍmxbg m`qyĴcyh+ jsčqd onl`f`iĠ m`l nrhĠfmĠĢ
sdm bdk- CyhĴjh Gxaqxcnvdlt RC,V@M+ jsčqx ynrs`Ś cnrs`qbynmx
oqydy Nq`mfd+ lnƍdlx y`odvmhĢ rs`ahkmd onŚĠbydmhd hmsdqmdsnvd+ ady
oqydqv+ bn y jnkdh tlnƍkhvh` m`l roq`vmĠ qd`khy`biĴ onsqyda m`ryxbg
jkhdmsčv- Onm`csn Gxaqxcnvx RC,V@M idrs ůvhdsmĠ ok`senqlĠ cn qnyvnit
ahymdrt+ bn onyv`k` m`l m` nsv`qbhd rjkdot hmsdqmdsnvdfn h c`kryĠ
qnyatcnvĴ m`rydi cyh`Ś`kmnůbh-̄

Idqyx Rydkhfnvrjh+
vŚ`ůbhbhdk ehqlxAnj`qn

Onvqčs cn rohrt sqdůbh# 4 RhdĢ h sq`mrlhri` c`mxbg
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"3-4Gnsdk A`mh`

Aq`mƍ`
hotelarska

VhdkjnůĢ ehqlx
jnlokdjr gnsdknvx A`mh` vxonr`ƍnmx v rsqdeĴ
Vdkkmdrr % RO@+ lhmho`qj ck` cyhdbh+ byĴůĢ
jnmedqdmbximĠ+ onŚĠbynmx y `pt`o`qjhdl Sdqlx
Bania

Rj`k` cyh`Ś`mh`
1000 miejsc konferencyjnych, 14 sal
jnmedqdmbximxbg+ 164 onjnh h `o`qs`ldmsčv

O kliencie

Hotel Bania Thermal & Ski v Ah`Śbd S`sqy`Ŝrjhdi oqyxiĠŚ ohdqvryxbg fnůbh
w latach 20. XX wieku. Obecnie jest jednym z najbardziej popularnych 
jnlokdjrčv gnsdknvxbg v rĠrhdcysvhd S`sq yd rsqdeĠWellnes & SPA.

Wyzwanie

ÁRs`ahkmd onŚĠbydmhd y rhdbhĠ v j`ƍcxl lhdirbt jnlokdjrt
Ář`svd y`qyĠcy`mhd b`ŚĠ hmeq`rsqtjstqĠ sdkdjnltmhj`bximn-hmsdqmdsnvĠ

Cnvhdcy rhĴ vhĴbdi- Onahdqy OCE

Obejrzyj wideo

Nadiqyxivhcdn

# 4 RhdĢ h sq`mrlhri` c`mxbg
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#4.5 Hotel Bania

Okiem klienta

¢A`mh` sn gnsdk rybydfčkmhd ca`iĠbx n onyhnl trŚtf ck` fnůbh-
RsĠc cdbxyi` n vxanqyd m`ikdoryxbg qnyvhĠy`Ŝ m` qxmjt+ jsčqd y`odvmhĠ
m`ryxl fnůbhnl jnlenqs jnqyxrs`mh` y rhdbh- Mnvd hmvdrsxbid
sn ctƍ` ylh`m` v y`jqdrhd cnrsĴomnůbh cninternetu h rs`ahkmnůbh ŚĠby`-
Ck` m`r idrs sn jktbynv` jvdrsh`+ fcxƍ nadbmhd m` j`ƍcdfn fnůbh`
oqyxo`c` 0+4 tqyĠcydmh` oncŚĠbynmdfn cn rhdbh- AxŚn sn ctƍd vxyv`mhd+
jsčqd cyhĴjh vročŚoq`bx y Nq`mfd tc`Śn m`l rhĴ y`ronjnhĢ-

Idcmnbydůmhd onoq`vh` rhĴ dedjsxvmnůĢ h jnlenqs oq`bx m`ryxbg
oq`bnvmhjčv±cĠƍxlx cn sdfn+ `ax nrna` y`knfnv`m` cn m`rydfn
rxrsdlt lh`Ś` odŚmx vfkĠc vd vryxrsjhd j`m`Śx jnltmhj`bih-
Y y`Śnƍdmh` vcq`ƍ`mdcall center l` odŚmhĢ qnkĴ rxrsdlt BQL+
jsčqx onyvnkh y`qyĠcy`Ģ jnms`js`lh y m`ryxlh fnůĢlh- B`ŚnůĢ
jnltmhj`bih onlhĴcyx fnůĢlh ` oq`bnvmhj`lh aĴcyhd v idcmxl
¢lhdirbt¯ h qnykhby`md y idcmxl nodq`snqdl- Sn qčvmhdƍ hrsnsm` y`kds`+
yvŚ`ryby`+ ƍd jnqyxrs`lx sdƍ y sdkdenmhh lnahkmdi nc Nq`mfd+
jsčq` v nrs`smhbg k`s`bg idrs vxiĠsjnvn mhdy`vncm`¯-

J`qnk Ohkbg+ cxqdjsnq roqydc`ƍx Gnsdkt A`mh`

QnyvhĠy`mhd9 AUOM+ UnHO+Meraki , Contact Center

ÁY`hlokdldmsnv`khůlx Ahymdrnvx UOM '1 w 5Mb/s)
ÁY`hmrs`knv`khůlx ŚĠbyd ůvh`sŚnvncnvd n oqĴcjnůbh cn 7//Mb/s
ÁOqydmhdůkhůlx sdkdenmhĴ `m`knfnvĠ m` ok`senqlĴ UnHO
ÁVcqnƍxkhůlx rxrsdl BHRBNMeraki
ÁYlncdqmhynv`khůlxcontact center gnsdkt+ oqydmnryĠb id cn ok`senqlx

Orange Data Center

Jnqyxůbh ahymdrnvd

ÁTidcmnkhbhkhůlx jnltmhj`biĴ Gnsdkt A`mh`
ÁYvhĴjryxkhůlx jnlenqs jnqyxrs`mh` y rhdbh oqydy fnůbh
ÁQnyvhĠy`mhd onoq`vhŚn i`jnůĢ onŚĠbydmh` hmsdqmdsnvdfn
y j`ƍcdfn lhdirb` jnlokdjrt

ÁIdcmnkhs` jnltmhj`bi` yvhĴjryxŚ` dedjsxvmnůĢ oq`bnvmhjčv

Onvqčs cn rohrt sqdůbh"3RhdĢ h sq`mrlhri` c`mxbg

https://www.orange.pl/duze-firmy/siec-i-transmisja-danych


"3-5Gnsdk FnŚĴahdvrjh v Onahdqnvhd

Aq`mƍ`
hotelarska

VhdkjnůĢ ehqlx
jnlokdjr gnsdknvx vxonr`ƍnmx v rsqdeĴ
Vdkkmdrr% RO@+`pt`o`qj+ jnlokdjr anhrj
qdjqd`bximn,ronqsnvxbg+ byĴůĢ jnmedqdmbximĠ

Rj`k` cyh`Ś`mh`
00// onjnh h `o`qs`ldmsčv ck` 2+4 sxr- fnůbh

O kliencie

Gnsdkd FnŚĴahdvrjh sn rhdĢ m`ivhĴjryxbg ktjrtrnvxbg gnsdkh yknj`khynv`mxbg
m` L`ytq`bg+ v fčq`bg+ m` Onck`rht h Onlnqyt-

Nahdjs v Onahdqnvhd sn m`ivhĴjryx gnsdk v Onkrbd+ jsčqx9
Áma dwie podziemne i 11 nadziemnych kondygnacji
Áonlhdůbh 2+4 sxr- fnůbh v 00// onjni`bg
ÁaĴcyhd nedqnv`Ś odŚmĠ hmeq`rsqtjstqĴaquaparku , kompleks SPA, kompleks 

boisk rekreacyjno -ronqsnvxbg 'sdmhr+ rh`sjčvj`+lhmhjnryxjčvj`+ ůbh`mj`
vrohm`byjnv`(+ r`kd jnmedqdmbximd 'v sxl m`ivhĴjryĠ lhdrybyĠbĠ 1+4 sxr-
tbydrsmhjčv(

Wyzwanie

Cn vro`qbh` bxeqnvxbg h hmmnv`bximxbg trŚtf v gnsdkt idrs onsqydam` odvm`
h adyohdbym` sq`mrlhri` c`mxbg- Mhdy`vncm` rhdĢ K@M idrs a`yĠ cn roq`vmdfn
etmjbinmnv`mh` h narŚtfh b`Śdfn gnsdkt-
S`j` rhdĢ axŚ` onsqydam` mnvn onvrs`iĠbdlt gnsdknvh v Onahdqnvhd+ jsčqx
rs`vh` m` m`ivxƍryĠ i`jnůĢ ůvh`cbynmxbg trŚtf h jnlenqs fnůbh-

Cnvhdcy rhĴ vhĴbdi- Onahdqy OCE# 4 RhdĢ h sq`mrlhri` c`mxbg Onvqčs cn rohrt sqdůbh

https://www.orange.pl/medias/sys_master/root/h23/h4d/12144262938654/case-study-Hotel-Golebiewski-Pobierowo.pdf
https://www.orange.pl/duze-firmy/siec-i-transmisja-danych


"3-5Gnsdk FnŚĴahdvrjh v Onahdqnvhd

Okiem klienta

¢Gnsdk v Onahdqnvhd l` rodŚmh`Ģ nbydjhv`mh` m`ia`qcyhdi
vxl`f`iĠbxbg fnůbh- Onsqydatid y`sdl qčvmhdƍ mhdy`vncmdi
jnltmhj`bih nq`y sq`mrlhrih c`mxbg- V sxl bdkt rjnqyxrs`khůlx
y qnyvhĠy`mh` rhdbhnvdfn nc Nq`mfd hIntegrated Solutions, 
jsčqd fv`q`mstid adyohdbydŜrsvn h vxc`imnůĢ rhdbh-
Cnc`sjnvĠ y`kdsĠ axŚ` roq`vm` qd`khy`bi` y ryxajhl
cnrs`qbydmhdl tqyĠcydŜ rhdbhnvxbg¯-

Robert Skraburski , cxqdjsnq Gnsdkt FnŚĴahdvrjh v Onahdqnvhd

QnyvhĠy`mhd9 rhdĢ K@M

Cn atcnvx rhdbh K@M v gnsdkt ročŚjh Nq`mfd hHmsdfq`sdcRnktshnmr cnrs`qbyxŚx
mnvnbydrmd tqyĠcydmh` rhdbhnvd±njnŚn0//oqydŚĠbymhjčv K@M
'cnrsĴonvxbg h `fqdf`bximxbg(-

Jnqyxůbh ahymdrnvd
Nq`mfd hHmsdfq`sdcRnktshnmr cn mnvn onvrs`iĠbdfn gnsdkt cnrs`qby`iĠ
jnlokdjrnvd qnyvhĠy`mhd ŚĠbyĠbd qnkd9 jnmrtks`bximn,cnq`cbyĠ+ nodq`snqrjĠ
nq`y hmsdfq`snqrjĠ- CyhĴjh sdlt gnsdk yxrj`Ś9

ÁnrybyĴcmnůĢ jnrysnvĠ±tqyĠcydmh` rhdbhnvd ůvh`snvdi jk`rx v `sq`jbximdi
bdmhd cn ktjrtrnvdfn nahdjst

Ánosxl`khy`biĴ vxc`sjčv cyhĴjh jnlokdjrnvdlt qnyvhĠy`mht±cnrs`qbydmhd
mhd sxkjn trŚtfh sq`mrlhrih c`mxbg+ `kd qčvmhdƍ tqyĠcydŜ hmsdfqtiĠbxbg rhdĢ K@M
on rsqnmhd jkhdms`

ÁadyohdbydŜrsvn²adyohdbym` jnmsqnk` cnrsĴot cn rhdbh y sdbgmnknfhĠ
tidcmnkhbnmdfn cnrsĴot±y`qyĠcy`mhd onkhsxj`lh adyohdbydŜrsv` rhdbh

ÁvxrnjĠ vxc`imnůĢ rhdbh±lnmhsnqhmf h ryxaj` qd`jbi` cyhĴjh roq`vmdlt
vxjqxv`mht `v`qhh h `m`khyhd oqyxbyxm ƋqčcŚnvxbg

ÁvxfncĴ±idcdm nodq`snq h idcm` e`jstq` y`qčvmn y` trŚtfh sq`mrlhrih c`mxbg+
i`j h cnrs`qbynmĠ hmeq`rsqtjstqĴ: onŚĠbydmhd etmjbih cnq`cbx+ nodq`snq`
hcnrs`vbx roqyĴst

Onvqčs cn rohrt sqdůbh# 4 RhdĢ h sq`mrlhri` c`mxbg

https://www.orange.pl/duze-firmy/siec-i-transmisja-danych


#4.8 Snl`ryčv L`ynvhdbjh

Aq`mƍ`
instytucje publiczne

VhdkjnůĢ ehqlx
onvhdqybgmh`30+2jl1+ onm`c5/sxr-
lhdryj`Ŝbčv

Rj`k` cyh`Ś`mh`
khbya` onclhnsčv fnronc`qbyxbg9
onm`c4+6sxr-

O kliencie

Snl`ryčv L`ynvhdbjh y`iltid onvhdqybgmhĴ 30+2 jl1+ jsčqĠ y`lhdryjtid
onm`c 5/ sxrhĴbx lhdryj`Ŝbčv-
Lh`rsn hmsdmrxvmhd rhĴ qnyvhi`- Ony` khbymxlh y`axsj`lh h `sq`jbi`lh onvrs`id
tutaj rodzinne budownictwo mieszkaniowe oraz inwestycje infrastrukturalne, 
jak np. Arena Lodowa - vhdknetmjbximx nahdjs ronqsnvx+ jsčqx lnƍd odŚmhĢ qnkĴ
ogromnej hali widowiskowej. 

Wyzwanie

Á Vxdkhlhmnv`mhd o`ohdqnvdi narŚtfh idcmnrsdj onckdfŚxbg
Á Onoq`v` adyohdbydŜrsv` onoqydy rsvnqydmhd adyohdbymdi vxcyhdknmdi rhdbh

dla administracji 
Á Vxdkhlhmnv`mhd `v`qhh onvnctiĠbxbg aq`j cnrsĴot cninternetu

z przyczyn technicznych

Cnvhdcy rhĴ vhĴbdi- Onahdqy OCE# 4 RhdĢ h sq`mrlhri` c`mxbg Onvqčs cn rohrt sqdůbh

https://www.orange.pl/medias/sys_master/root/h9a/h15/11961582026782/case-study-Tomaszow-Mazowiecki.pdf
https://www.orange.pl/duze-firmy/siec-i-transmisja-danych


#4.8 Snl`ryčv L`ynvhdbjh

Okiem klienta

¢Technologia ōwiatĸowodowa od Orange pozwoli nam na wiġkszĎ 
efektywnoōđ. Zyskujemy jednolitĎ wydajnĎ sieđ we wszystkich 
jednostkach, co usprawni procesy, ograniczy koszty i wzmocni 
cyfryzacjġ naszego urzġdu. Tomaszŀw Mazowiecki dynamicznie 
siġ rozwija, podjġte dziaĸania sĎ niezbġdnym elementem 
osiĎgniġcia odpowiedniej jakoōci obsĸugi mieszkaĺcŀw¯-

Marcin Witko,
Prezydent Tomaszowa Mazowieckiego

QnyvhĠy`mhd9 Lhdirjh Dsgdqmds

V TqyĴcyhd Lh`rs` Snl`ryčv L`ynvhdbjh hmrs`knv`m` idrs rhdĢ ůvh`sŚnvncnv`
nq`y y`oqnidjsnv`mn vcqnƍdmhd qnyvhĠy`mh` roqyĴsnvn,oqnfq`lnvdfn+
jsčqd y`odvmh y``v`mrnv`mx+ adyohdbymx yc`kmx cnrsĴo rdqvhrnvx cn hmrs`k`bih-

Hmrs`k`bi` nadiltid9
Á 21ŚĠby` ůvh`sŚnvncnvd Lhdirjh Dsgdqmds v nobih khmj0//La- *2+2FA
v knj`khy`bih bdmsq`kmdi

Á Ehqdv`kkRsnqlrghdkcRM00//
Á 22y`qyĠcy`kmdoqydŚĠbymhjhTahpthshMdsvnqjrTmhEhOqn13,Onqs

Jnqyxůbh ahymdrnvd

Á CyhĴjh vhĴjryxl oqĴcjnůbhnl ŚĠby` ycdbxcnv`mhd vyqnůmhd jnlenqs oq`bx
Á Hrsnsmhd onoq`vh rhĴ jnltmhj`bi` y oq`bnvmhj`lh
Á VhĴbdi roq`v aĴcyhd lnƍm` y`Ś`svhĢ nmkhmd±vxdkhlhmnv`mn byĴrsd vxi`ycx
cn ok`bčvdj onckdfŚxbg

Á Ynrs`mĠ ylmhdirynmd jnrysx rdqvhrt h djrokn`s`bih rhdbh
Á Flhm` aĴcyhd cxronmnv`Ś` rbdmsq`khynv`mĠ rhdbhĠ+ cyhĴjh jsčqdi lnƍm`
y`qyĠcy`Ģ ok`bčvj`lh onckdfŚxlh

Onvqčs cn rohrt sqdůbh# 4 RhdĢ h sq`mrlhri` c`mxbg

https://www.orange.pl/duze-firmy/siec-i-transmisja-danych


"3-8Lhdkd

Aq`mƍ`
oqydlxrŚ @FC

VhdkjnůĢ ehqlx
Onm`c 1/ sxr- oq`bnvmhjčv 'fkna`kmhd(

Rj`k` cyh`Ś`mh`
Oqydcrs`vhbhdkrsv` v 36 jq`i`bg m` b`Śxl
ůvhdbhd

O kliencie

Lhdkd sn ůvh`snvx khcdq v oqnctjbih tqyĠcydŜ fnronc`qrsv` cnlnvdfn jk`rx
premium - Ehql` jnmbdmsqtid rhĴ m` oqnctjbih tqyĠcydŜ @FC i`j qčvmhdƍ
oqnctjsčv vxjnqyxrsxv`mxbg v cyh`Ś`kmnůbh fnronc`qbydi nq`y tqyĠcydŜ
ldcxbymxbg '¢Lhdkd Oqnedrrhnm`k¯(

Wyzwanie

Ehqlx oqnctjbximd+ v sxl khcdq aq`mƍx i`jhl idrs Lhdkd+ rsniĠ oqydc khbymxlh
wyzwaniami, takimi jak:

Á onrytjhv`mhd mnvxbg lnƍkhvnůbh qnyvnit
Á yvhĴjrydmhd jnmjtqdmbximnůbh h oqnctjsxvmnůbh oq`bnvmhjčv
Á nosxl`khy`bi` oqnbdrčv oqnctjbximxbg h nodq`bximxbg
Á byĴrsn ylhdmh`iĠbd rhĴ nbydjhv`mh` jkhdmsčv
Á jnmhdbymnůĢ ryxajhdfn qd`fnv`mh` m` ylhdmh`iĠbd rhĴ v`qtmjh qxmjnvd

RhdĢ j`lotrnv`4F v e`aqxbd
oqyxryŚnůbh

Cnvhdcy rhĴ vhĴbdi- Onahdqy OCE# 4 RhdĢ h sq`mrlhri` c`mxbg Onvqčs cn rohrt sqdůbh

https://www.orange.pl/medias/sys_master/root/h5d/h8e/10807171907614/Miele.pdf
https://www.orange.pl/duze-firmy/siec-i-transmisja-danych


#4.9 Miele

Okiem klienta

¢V oqyxryŚnůbh ok`mtidlx vxjnqyxrs`Ģ atcnv`mĠ oqydy Nq`mfd
rhdĢ 4F cn narŚtfh oni`ycčv `tsnmnlhbymxbg+ ctƍdi khbyax
bytimhjčvIoT nq`y yc`kmdfn vro`qbh` djrodqsčv
y vxjnqyxrs`mhdl qnyrydqynmdi qydbyxvhrsnůbh '@Q(-
Vryxrsjn sn l` m` bdkt c`kryĠ bxeqnvĠ sq`mrenql`biĴ m`rydi
e`aqxjh h yvhĴjrydmhd idi dedjsxvmnůbh nodq`bximdi- Y`oqnrhkhůlx
qčvmhdƍ rs`qstox+ y jsčqxlh bgbdlx vcq`ƍ`Ģ h sdrsnv`Ģ mnvd
qnyvhĠy`mh` 4F- L`lx m`cyhdiĴ+ ƍd y onvncydmhdl aĴcyhd
id lnƍm` y`rsnrnv`Ģ qčvmhdƍ v m`ryxbg y`jŚ`c`bg v hmmxbg
jq`i`bg¯-

Dr Sven Schumacher 
Cxqdjsnq Y`qyĠcy`iĠbx Lhdkd Jr`vdqčv

QnyvhĠy`mhd9 RhdĢ j`lotrnv` 4F

Ryxaj` h mnvnbydrm` rhdĢ j`lotrnv` 4F 2+5 FGy tlnƍkhvh`iĠb` oqydrxŚ`mhd
c`mxbg y oqĴcjnůbhĠ onm`c 64/Mb/s. 
Vcqnƍdmhd idrs jnlokdjrnvd h nadiltid oqnidjs+ cnrs`vĴ+ hmrs`k`biĴ
h jnmehftq`biĴ rhdbh nq`y tsqyxl`mhd idi vxrnjhdi vxc`imnůbh h mhdy`vncmnůbh-

Jnqyxůbh ahymdrnvd

J`lotrnv` rhdĢ 4F nc Nq`mfd tlnƍkhvh l-hm-9
Á `tsnl`sxy`biĴ oqnctjbih h nosxl`khy`biĴ oqnbdrčv nodq`bximxbg
Á chfhs`khy`biĴ h `tsnl`sxy`biĴ oqnbdrt jnmsqnkh i`jnůbh svnqynmxbg oqnctjsčv
Á qnyonbyĴbhd y`jqninmxbg m` ctƍĠ rj`kĴ ryjnkdŜ oq`bnvmhjčv y vxjnqyxrs`mhdl
vhqst`kmdi qydbyxvhrsnůbh 'UQ(

Á djrokn`s`biĴ oni`ycčv `tsnmnlhbymxbg m` sdqdmhd y`jŚ`ct
Á narŚtfĴ ctƍdi khbyax rdmrnqčvIoT
Á yc`kmd vro`qbhd djrodqsčv y vxjnqyxrs`mhdl qnyrydqynmdi qydbyxvhrsnůbh '@Q(

Onvqčs cn rohrt sqdůbh"3RhdĢ h sq`mrlhri` c`mxbg

https://www.orange.pl/duze-firmy/siec-i-transmisja-danych


"3-0/ODQM

Aq`mƍ`
paliwowa

VhdkjnůĢ ehqlx
onm`c05//oq`bnvmhjčv

Rj`k` cyh`Ś`mh`
3/ lkm snm qnox m`esnvdi h o`khv oŚxmmxbg
rocznie w morskim terminalu 
oqydŚ`ctmjnvxl

O kliencie

ODQM idrs rsq`sdfhbymĠ ročŚjĠ rj`qat o`Ŝrsv`+ jsčq` fv`q`mstid adyohdbydŜrsvn
dmdqfdsxbymd Onkrjh v nary`qyd qnox h o`khv- Y`qyĠcy` rhdbhĠ qtqnbhĠfčv
m`esnvxbg h oqnctjsnvxbg+ ` s`jƍd a`y`lh qnox m`esnvdi h a`y`lh o`khv-

Wyzwanie

Á Yatcnv`mhd rhdbh sq`mrlhrih c`mxbg n ctƍdi oqydotrsnvnůbh+ mhdy`vncmhd
cyh`Ś`iĠbdi+ jsčqdi i`jnůĢ mhd aĴcyhd ty`kdƍmhnm` nc v`qtmjčv sdqdmnvxbg

Á Jnmsqnk` o`q`ldsqčv i`jnůbh v by`rhd qydbyxvhrsxl

Hmsdkhfdmsm` rhdĢ sq`mrlhrih c`mxbg
troq`vmh` knfhrsxjĴ a`y o`khvnvxbg

Cnvhdcy rhĴ vhĴbdi- Onahdqy OCE

Obejrzyj wideo

Nadiqyxivhcdn

"3RhdĢ h sq`mrlhri` c`mxbg

Onvqčs cn rohrt sqdůbh

https://www.orange.pl/medias/sys_master/root/hea/h36/10105296748574/Case-Study-PERN.pdf
https://www.orange.pl/medias/sys_master/root/h59/hae/10430347870238/use-case-motoryzacja.pdf
https://youtu.be/Gne_-amOsAo
https://www.orange.pl/duze-firmy/siec-i-transmisja-danych


"3-0/ODQM

Okiem klienta

¢Y tv`fh m` rsq`sdfhbymx ck` jq`it bg`q`jsdq cyh`Ś`kmnůbh ODQM
ca` n mhdy`vncmnůĢ h adyohdbydŜrsvn vcq`ƍ`mxbg qnyvhĠy`Ŝ-
BgĴsmhd rhĴf`lx on hmmnv`bximd sdbgmnknfhd+ jsčqd onyv`k`iĠ
m` kdoryĠ narŚtfĴ m`ryxbg jkhdmsčv h±v cŚtƍrydi odqrodjsxvhd
czasu ±oncmnryĠ dedjsxvmnůĢ m`ryxbg cyh`Ś`Ŝ- Gxaqxcnvx
SD-WAN to zintegrowany system dla wszystkich baz, 
qdctmc`msmx+ jsčqx idrs v`qrsvĠ sq`mronqsnvĠ ck` hmmxbg trŚtf-
C`id lnƍkhvnůĢ Ś`svdfn cnŚĠby`mh` hmmxbg qnyvhĠy`Ŝ¯-

Mateusz Wodejko
vhbdoqdydr ODQM nconvh`c`iĠbx l-hm- y` nary`q HS

QnyvhĠy`mhd9 Gxaqxcnvx RC-WAN

Vcqnƍdmhd oncrs`vnvdi h y`o`rnvdi rhdbh V@M ŚĠbyĠbdi 1 knj`khy`bid
centralne ±rhdcyhaĴ Y`qyĠct v OŚnbjt h ahtqn v V`qry`vhd+ bdmsqtl c`mxbg
ODQM nq`y 08 knj`khy`bih oqnctjbximxbg 'a`yx o`khvnvd h oqydŚ`ctmjnvd(

Jnqyxůbh ahymdrnvd

Á Ym`byĠbd troq`vmhdmhd rxrsdlt y`qyĠcy`mh` oqnbdrdl sdbgmnknfhbymxl
y`no`sqydmh` h gtqsnvĠ cxrsqxatbiĠ qnox m`esnvdi cn q`ehmdqhh h v a`y`bg o`khv

Á Dk`rsxbymd h nosxl`kmd vxjnqyxrs`mhd oqydotrsnvnůbh
Á Vxrnj` i`jnůĢ cyh`Ś`mh` `okhj`bih ahymdrnvxbg
Á Hmsdfq`bi` y qnyvhĠy`mh`lh bgltqx oqxv`smdi h otakhbymdi
Á Y`qyĠcy`mhd b`ŚĠ rhdbhĠ y idcmdfn lhdirb`
Á Dokonywanie natychmiastowych zmian w odniesieniu do dostarczania
h vxc`imnůbh `okhj`bih

Onvqčs cn rohrt sqdůbh# 4 RhdĢ h sq`mrlhri` c`mxbg

https://www.orange.pl/duze-firmy/siec-i-transmisja-danych


"3-00OTO SnqtŜ

Aq`mƍ`
hmrsxstbid otakhbymd

Rj`k` cyh`Ś`mh`
narŚtftid 8 flhm±pomoc osobom 
bezrobotnym

N jkhdmbhd

Onvh`snvx TqyĠc Oq`bx ck` Onvh`st SnqtŜrjhdfn narŚtftid cyhdvhĴĢ flhm
v y`jqdrhd tcyhdk`mh` onlnbx nrnanl adyqnansmxl h onrytjtiĠbxl oq`bx
v enqlhd adyoŚ`smdfn onůqdcmhbsv` oq`bx h tcyhdk`mh` onlnbx ehm`mrnvdi-

Vxyv`mhd

Á Nfq`mhbynmd o`rln sq`mrlhrih v bgdŚlƍxŜrjhdi ok`bčvbd v hrsnsmx ronrča
tsqtcmh`Śn dedjsxvmĠ oq`bĴ

Á @clhmhrsq`snq rhdbh axŚ yltrynmx cn m`cynqt vhdkt tqyĠcydŜ nconvh`c`iĠbxbg
y` jnltmhj`biĴ h adyohdbydŜrsvn

TqyĠc oq`bx v onvhdbhd snqtŜrjhl
troq`vmhŚ jnltmhj`biĴ

Cnvhdcy rhĴ vhĴbdi- Onahdqy OCE# 4 RhdĢ h sq`mrlhri` c`mxbg Onvqčs cn rohrt sqdůbh
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"3-00OTO SnqtŜ

Njhdl jkhdms`

¢Nq`mfd tcyhdkhŚ lh rnkhcmdfn vro`qbh` ldqxsnqxbymdfn
oqyx jnmehftq`bih rhdbh+ idi y`adyohdbydmht h oqyx tqtbgnlhdmht
sdkdenmhh HO- Hmƍxmhdqnvhd Nq`mfd ym`jnlhbhd yqnytlhdkh m`ryd
onsqydax h itƍ v sq`jbhd vcqnƍdmh` oqnonmnv`kh cnc`sjnvd
qnyvhĠy`mh` troq`vmh`iĠbd cyh`Ś`mhd b`Śdi rhdbh-
Y lnidfn otmjst vhcydmh` mnvd ŚĠby`+ ` yvŚ`ryby` oncmhdrhdmhd
onyhnlt adyohdbydŜrsv` sn ohdqvryx jqnj m`rydfn HS v rsqnmĴ
rnkhcmxbg rs`mc`qcčv-̄

Snl`ry CtryxŜrjh+
Cxqdjsnq OTO SnqtŜ

QnyvhĠy`mhd9 AUOM+ bdmsq`kdDiatonis , SOC Lite

V tqyĴcyhd ynrs`Ś` yatcnv`m` rhdĢ ůvh`sŚnvncnv` nq`y y`oqnidjsnv`mn
vcqnƍdmhd qnyvhĠy`mh` roqyĴsnvn-oqnfq`lnvdfn+ jsčqd y`odvmh`
y``v`mrnv`mĠ+ adyohdbymĠ sq`mrlhriĴ c`mxbg nq`y jnltmhj`biĴ fŚnrnvĠ HO-

QnyvhĠy`mhd nym`by`Śn troq`vmhdmh`9
Á ůvh`sŚnvčc y`rsĠohŚ cnsxbgby`rnvd ŚĠby` lhdcyh`md
Á y`qyĠcy`mhd rxrsdldl adyohdbydŜrsv` ynrs`Śn oqydmhdrhnmd cn Nq`mfd
Á cyhĴjh trŚtcyd Nq`mfd Mdsvnqj Rdbtqhsx yatcnv`mdi m` ok`senqlhdFortigate
ynrs`Śx ynosxl`khynv`md noŚ`sx khbdmbximd yvhĠy`md y tƍxsjnv`mhdl
dotychczasowych UTM

Jnqyxůbh ahymdrnvd

Á Jkhdms ynosxl`khynv`Ś rvnid nadbmd jnrysx+ bn onyvnkh lt kdohdi y`qyĠcy`Ģ
rvnhl atcƍdsdl v jnkdimxbg k`s`bg

Á CyhĴjh yvhĴjrydmht oqydotrsnvnůbh roq`vmhdiry` idrs jnltmhj`bi` onlhĴcyx
oq`bnvmhj`lh h jkhdms`lh tqyĴct+ vhĴjry` dedjsxvmnůĢ v qd`khy`bih y`c`Ŝ

Á Onvrs`Ś` idcm` rhdĢ y`odvmh`iĠb` cnrsĴo yd vryxrsjhbg knj`khy`bih yc`kmxbg
cn vryxrsjhbg vxl`f`mxbg y`rnačv

Á Nfq`mhbynmn khbyaĴ tqyĠcydŜ y`hmrs`knv`mxbg v tqyĴcyhd+ jsčqd vxl`f`Śx
konfiguracji i serwisowania

Onvqčs cn rohrt sqdůbh# 4 RhdĢ h sq`mrlhri` c`mxbg

https://www.orange.pl/duze-firmy/siec-i-transmisja-danych


#4.12 Regionalne jednostki 

rŚtƍax ltmctqnvdi

O kliencie

Qdfhnm`kmd jhdqnvmhbsvn rŚtƍax ltmctqnvdi sn idcmnrsj` m`cqyĴcm`
nad ponad 40 jednostkami terenowymi.
Jhdqnvmhbsvn y`cdbxcnv`Śn n lncdqmhy`bih onrh`c`mxbg ŚĠbyx+ `ax troq`vmhĢ
oq`bĴ onckdfŚxbg idcmnrsdj-

Wyzwanie

Á Zapewnienie odpowiedniego pasma (DT)
Á Szybszy transfer danych
Á MhdyaĴcmd vxonr`ƍdmhd 'sdkdenmx HO(
Á Nconvhdcmhdi i`jnůbh rhdĢ K@M 'switche )

Cnvhdcy rhĴ vhĴbdi- Onahdqy OCE

Aq`mƍ`
hmrsxstbid otakhbymd

Rj`k` cyh`Ś`mh`
3/idcmnrsdj sdqdmnvxbg

# 4 RhdĢ h sq`mrlhri` c`mxbg Onvqčs cn rohrt sqdůbh

https://www.orange.pl/medias/sys_master/root/h4e/h3a/12418655354910/case-study-sluzby-mundurowe.pdf
https://www.orange.pl/duze-firmy/siec-i-transmisja-danych


QnyvhĠy`mhd9 Cyhdqƍ`v` ŚĠbyx

QnyvhĠy`mhdl naiĴsn idcmnrsjh nqf`mhy`bximd v b`Śxl vnidvčcysvhd-
Sn trŚtfh cyhdqƍ`vx 2/ rxldsqxbymxbg ŚĠbyx bxeqnvxbg+ v sxl9

Á 11 n oqydotrsnvnůbh 2/Mb/s
Á 6 n oqydotrsnvnůbh 0/Mb.r 'v jhkjt knj`khy`bi`bg cnbdknvn aĴcyhd
yvhĴjrynm` cn 2/Mb/s)

Á ŚĠbyd `fqdftiĠbd 7//Mb/s (HQ)

Y`lčvhdmhd jkhdms` nadilnv`Śn qčvmhdƍ cnrs`vĴ roqyĴst Bhrbn9 sdkdenmčv UnHO+
lnctŚčv qnyatcnvx jk`vh`stqx nq`y oqydŚĠbymhjčv rhdbhnvxbg-

Jnqyxůbh ahymdrnvd

Ůvh`sŚnvčc sn mhdy`vncmx qncy`i rxrsdlt sq`mrlhrih c`mxbg yd vyfkĴct m`
vxrnjĠ oqydotrsnvnůĢ h mhrjhd nočƋmhdmh`- Lnƍd ryxajn h ady y`jŚčbdŜ
narŚtfhv`Ģ ctƍd hknůbh c`mxbg- Onyv`k`9
Á funkcjonariuszom publicznym ²jnltmhjnv`Ģ rhĴ onlhĴcyx rnaĠ h y bdmsq`kĠ
Á oqydŚnƍnmxl²lnmhsnqnv`Ģ onrsĴox oq`bnvmhjčv

RŚtƍax lnfĠ vxjnqyxrs`Ģ sdbgmnknfhĴ cn hmmxbg qnyvhĠy`Ŝ+ jsčqd lnfŚxax ynrs`Ģ
wybudowane na nowej infrastrukturze transmisyjnej.

#4.12 Regionalne jednostki 

rŚtƍax ltmctqnvdi

Onvqčs cn rohrt sqdůbh# 4 RhdĢ h sq`mrlhri` c`mxbg
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"3-02A`mj RočŚcyhdkbyx v řnl`y`bg

N jkhdmbhd

A`mj RočŚcyhdkbyx v řnl`y`bg sn hmrsxstbi` ehm`mrnv` n ghrsnqhh rhĴf`iĠbdi by`rčv
lhĴcyxvnidmmxbg- Oqydy k`s` a`mj qnyvhi`Ś rvnid trŚtfh+ ` v0881qnjt yqydryxŚ rhĴ
y A`mjhdl Tmhh Fnronc`qbydi- M`rsĴomhd vŚĠbyxŚ rhĴ v oqnbdr jnmrnkhc`bih a`mjčv
ročŚcyhdkbyxbg h nadbmhd idrs yqydrynmx v A`mjt Onkrjhdi RočŚcyhdkbynůbh-

Vxyv`mhd

Á HrsmhdiĠb` rhdĢ mhd y`ronj`i`Ś` qnrmĠbxbg onsqyda a`mjt
Á Nfq`mhbydmh` v oqydotrsnvnůbh h vxc`imnůbh rhdbh onvncnv`Śx nočƋmhdmh`
v oqydrxŚ`mht c`mxbg

Á HrsmhdiĠbd qnyvhĠy`mh` rhdbhnvd mhd y`odvmh`Śx rs`ahkmdi qdctmc`mbih-
Rsv`qy`Śn sn qxyxjn mhdcnrsĴomnůbh y`rnačv v ok`bčvj`bg a`mjt

Á Nfq`mhbynmd lnƍkhvnůbh rj`knv`mh` hrsmhdiĠbdi hmeq`rsqtjstqx h qnrmĠbd
onsqydax onvncnv`Śx ym`byĠbd yvhĴjrydmhd y``mf`ƍnv`mh` cyh`Śt HS a`mjt
v qnyvhĠyxv`mhd oqnakdlčv yvhĠy`mxbg y jnltmhj`biĠ rhdbhnvĠ

Cnvhdcy rhĴ vhĴbdi- Onahdqy OCE

Aq`mƍ`
a`mjnvnůĢ ročŚcyhdkby`

Rj`k` cyh`Ś`mh`
cyh`Ś` m` sdqdmhd nadiltiĠbxl 6 flhm
w powiecie bialskim

# 4 RhdĢ h sq`mrlhri` c`mxbg Onvqčs cn rohrt sqdůbh

https://www.orange.pl/medias/sys_master/root/hbe/he4/13108473921566/case-BS-omazy.pdf
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QnyvhĠy`mhd9 Lhdirjh Dsgdqmds+ Gxaqxcnvx RC-WAN

Á Atcnv` rhdbh ůvh`sŚnvncnvdi vd vryxrsjhbg ok`bčvj`bg a`mjt rs`Ś` rhĴ
oncrs`vĠ mnvnbydrmdi hmeq`rsqtjstqx rhdbhnvdi

Á Tqtbgnlhdmhd ŚĠbyx Lhdirjhdfn Dsgdqmdst tlnƍkhvhŚn ryxajhd h mhdy`vncmd
oqydrxŚ`mhd c`mxbg lhĴcyx qčƍmxlh ok`bčvj`lh a`mjt

Á Vcqnƍdmhd sdbgmnknfhh RC-V@M tlnƍkhvhŚn a`mjnvh dk`rsxbymd y`qyĠcy`mhd
rhdbhĠ h jnmsqnkĴ m`c mhĠ

Á V q`l`bg oqnidjst oqydoqnv`cynmn y`jto roqyĴst jnlotsdqnvdfn+
jsčqx axŚ mhdyaĴcmx cn roq`vmdfn cyh`Ś`mh` ylncdqmhynv`mdi rhdbh

Jnqyxůbh ahymdrnvd

Á Mnvnbydrm` hmeq`rsqtjstq` rhdbhnv` tlnƍkhvhŚ` a`mjnvh ryxajĠ
h mhdy`vncmĠ vxlh`mĴ c`mxbg onlhĴcyx ok`bčvj`lh

Á CyhĴjh qnyvhĠy`mht Gxaqxcnvx RC-V@M a`mj yxrj`Ś dk`rsxbymnůĢ
w y`qyĠcy`mht rhdbhĠ- Lnƍd Ś`svn cnrsnrnv`Ģ o`q`ldsqx rhdbh
cn ylhdmh`iĠbxbg rhĴ onsqyda h rj`knv`Ģ rhdĢ yfncmhd y qnrmĠbxlh
wymaganiami biznesowymi

Á CyhĴjh ryxajhdlt h mhdy`vncmdlt onŚĠbydmht lhĴcyx ok`bčvj`lh a`mjt
jkhdmbh lnfĠ jnqyxrs`Ģ y trŚtf a`mjnvxbg v ronrča a`qcyhdi dedjsxvmx

Á Technologia SD -V@M tlnƍkhvh` a`mjnvh y`rsnrnv`mhd y``v`mrnv`mxbg
ldbg`mhylčv nbgqnmx+ s`jhbg i`j ryxeqnv`mhd c`mxbg byx rdfldms`bi` rhdbh
i yvhĴjry` adyohdbydŜrsvn c`mxbg jkhdmsčv

Á Vxjnqyxrs`mhd rhdbh v trŚtcyd Lhdirjhdfn Dsgdqmdst nq`y sdbgmnknfhh RC-WAN 
onyv`k` a`mjnvh m` nosxl`khy`biĴ jnrysčv hmeq`rsqtjstqx rhdbhnvdi

"3-02A`mj RočŚcyhdkbyx v řnl`y`bg

Njhdl jkhdms`

¢Vcqnƍdmhd mnvxbg trŚtf sq`mrlhrih c`mxbg axŚn ck` m`r
rsq`sdfhbymĠ cdbxyiĠ- Lh`Ś` nm` m` bdkt tlnƍkhvhdmhd ryxajhdfn
hmhdy`vncmdfn cnrsĴot cn c`mxbg+ nosxl`khy`biĴ qtbgt
rhdbhnvdfn+ onoq`vĴ adyohdbydŜrsv` nq`y troq`vmhdmhd
y`qyĠcy`mh` rhdbhĠ m` vryxrsjhbg onyhnl`bg nqf`mhy`bih-
Vdedjbhd hmvdrsxbi` ncdfq`Ś` jktbynvĠ qnkĴ v nrhĠfmhĴbht
fŚčvmxbg bdkčv ahymdrnvxbg h tlnbmhdmht onyxbih a`mjt
m` jnmjtqdmbximxl qxmjt a`mjnvnůbh ročŚcyhdkbydi-̄

I`qnrŚ`v I`qdlbytj+

@clhmhrsq`snq rxrsdlt HS+ A`mj RočŚcyhdkbyx v řnl`y`bg
Onvqčs cn rohrt sqdůbh"3RhdĢ h sq`mrlhri` c`mxbg

https://www.orange.pl/duze-firmy/siec-i-transmisja-danych


#4.14 Rest Lords

O kliencie

Rest Lords sn ehql`+ jsčq` qnyonbyĴŚ` rvniĠ cyh`Ś`kmnůĢ nc rsvnqydmh` l`qjh
Massaggio h rdqvhrt Ůvh`s Ensdkh+ bn axŚn etmc`ldmsdl jnkdimxbg rtjbdrčv-
Vjqčsbd cn nedqsx cnŚĠbyxŚ` i`onŜrj` l`qj`±oqdjtqrnq ensdkh l`rtiĠbxbg
m` ůvhdbhd±Fujiiryoki .

V 1/04 qnjt ehql` ylhdmhŚ` rsq`sdfhĴ m` d-bnlldqbd- OqyxmhnrŚn sn idi
cxm`lhbymx qnyvči- Vjqčsbd nsvnqyxŚ` r`knm vxrs`vnvx v Nkrysxmhd+
` m`rsĴomhd vd VqnbŚ`vht- V 1/12 qnjt onvrs`Ś Q-ShowRoom ±pierwszy 
očŚ`tsnmnlhbymx r`knm v V`qry`vhd+ fcyhd lnƍm` oqydsdrsnv`Ģ ensdkd
oqyx yc`kmdi `rxůbhd djrodqs`-

Wyzwanie

Á Y`odvmhdmhd mhdy`vncmdi i`jnůbh onŚĠbydmh`
Á Nconvhdcmhd oqydryjnkdmhd odqrnmdkt v y`jqdrhd narŚtfh y``v`mrnv`mxbg

technologii audiowizualnych oraz zdalnej komunikacji z klientem
Á JnmhdbymnůĢ y`odvmhdmh` adyohdbydŜrsv` c`mxbg jkhdmsčv
Á Vxdkhlhmnv`mhd nočƋmhdŜ v sq`mrlhrih
Á Rxmbgqnmhy`bi` cyh`Ś`Ŝ+ `ax y`odvmhĢ oŚxmmnůĢ oqdydms`bih h dedjsxvmĠ
jnltmhj`biĴ

Cnvhdcy rhĴ vhĴbdi- Onahdqy OCE

Aq`mƍ`
roqydc`ƍ ldakh

Rj`k` cyh`Ś`mh`
roqydc`ƍ nmkhmd+ r`knmx vxrs`vnvd
vNkrysxmhd+ VqnbŚ`vht h Q,RgnvQnnl
vV`qry`vhd

"3RhdĢ h sq`mrlhri` c`mxbg Onvqčs cn rohrt sqdůbh

https://www.orange.pl/medias/sys_master/root/h0a/h4d/13184272531486/case-study-Rest-Lords.pdf
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QnyvhĠy`mhd9 Lhdirjh Dsgdqmds

Vcqnƍdmhd y``v`mrnv`mdi rhdbh ůvh`sŚnvncnvdi nadilnv`Śn hmrs`k`biĴ ŚĠbyx
n ctƍdi oqydotrsnvnůbh y`qčvmn v rhdcyhahd fŚčvmdi v Nkrysxmhd '7//.7//La.r(+
i`j h v v`qry`vrjhl r`knmhd vxrs`vnvxl '1//.1//La.r(- Rxldsqxbymd ŚĠbyd
n ctƍdi oqĴcjnůbh tlnƍkhvh`Śn sq`mrlhriĴ v i`jnůbh3J nq`y rvnancmĠ
jnltmhj`biĴ v by`rhd qydbyxvhrsxl-

Jnqyxůbh ahymdrnvd

Á LnƍkhvnůĢ oqnv`cydmh` oŚxmmxbg+ vxrnjhdi i`jnůbh yc`kmxbg oqdydms`bih
Á QnyvhmhĴbhd roqydc`ƍx nmkhmd,dedjsxvm` oqnlnbi` oqnctjsčv nmkhmd+
jsčq` oqyxbhĠf` vhĴjryĠ khbyaĴ jkhdmsčv

Á Dedjsxvm` vročŚoq`b` m` nckdfŚnůĢ±ryxajhd qd`fnv`mhd m` onsqydax
jkhdmsčv

Á Djroknq`bi`lds`udqrd±mnvd lnƍkhvnůbh v jnmsdjůbhdlds`udqrd+
mnvd odqrodjsxvx ahymdrnvd

#4.14 Rest Lords

Okiem klienta

¢Ryxajhd ŚĠby` ůvh`sŚnvncnvd mhd rĠ itƍ ktjrtrdl+ `kd rs`iĠ rhĴ
mhdncynvmxl m`qyĴcyhdl v ůvhdbhd+ fcyhd jnltmhj`bi` ncfqxv`
jktbynvĠ qnkĴ- OnyvnkhŚx m`l onjnm`Ģ fdnfq`ehbymd a`qhdqx+
tlnƍkhvhŚx jkhdmsnl m` b`Śxl ůvhdbhd cnůvh`cbydmhd m`ryxbg
oqnctjsčv v by`rhd qydbyxvhrsxl h oqyxbyxmhŚx rhĴ cn vyqnrst
m`rydfn ahymdrt¯-

O`vdŚ L`idq

Oqdydr Y`qyĠct QdrsLords
Onvqčs cn rohrt sqdůbh# 4 RhdĢ h sq`mrlhri` c`mxbg
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"3-04Flhm` Jnůbhdkhrjn

N jkhdmbhd

Flhm` Jnůbhdkhrjn+ onŚnƍnm` v y`bgncmhdi byĴůbh S`sq+ ym`m` idrs yd rvnhbg
l`knvmhbyxbg jq`inaq`yčv+ sq`cxbximdi `qbghsdjstqx h akhrjnůbh cn Y`jno`mdfn-
OqyxbhĠf` lhŚnůmhjčv m`stqx+ stqxrsčv rytj`iĠbxbg ronjnit nq`y dmstyi`rsčv
fčqrjhbg vĴcqčvdj- Idi mhdonvs`qy`kmx bg`q`jsdq svnqyx hcd`kmd onŚĠbydmhd
mnvnbydrmnůbh y sq`cxbiĠ-
Flhm` rs`vh` m` mnvd sdbgmnknfhd+ jsčqd vyl`bmh`iĠ idi onyxbiĴ i`jn `sq`jbximdfn
h mnvnbydrmdfn lhdirb` m` stqxrsxbymdi l`ohd Onkrjh-

Vxyv`mhd

Á Jnltmhj`bi` y stqxrs`lh9 sqtcmnůbh v cns`qbht cn onsdmbi`kmxbg fnůbh oqydy
nfq`mhbynmx cnrsĴo cnhmsdqmdst

Á Y`qyĠcy`mhd nedqs`lh nmkhmd9 oqydryjncx v oqdydmsnv`mht trŚtf v rhdbh oqydy
oqydcrhĴahnqbčv+ jsčqyx narŚtftiĠ stqxrsčv

Á Yc`kmd tbydmhd h oq`b`9 tsqtcmhdmh` ck` lhdryj`Ŝbčv v dedjsxvmdi yc`kmdi
m`tbd h oq`bx y tv`fh m` aq`j ryxajhdfnhmsdqmdst

Á Nfq`mhbydmh` `clhmhrsq`bximd9 sqtcmnůbh v cnrsĴohd cn d,trŚtf
ck` lhdryj`Ŝbčv+ rybydfčkmhd oncby`r o`mcdlhh

Cnvhdcy rhĴ vhĴbdi- Onahdqy OCE

Aq`mƍ`
r`lnqyĠc sdqxsnqh`kmx

Rj`k` cyh`Ś`mh`
khbya` onclhnsčv fnronc`qbyxbg9 } 03//# 4 RhdĢ h sq`mrlhri` c`mxbg

VhdkjnůĢ ehqlx
onm`c 8 sxr- lhdryj`Ŝbčv

Onvqčs cn rohrt sqdůbh

https://www.orange.pl/duze-firmy/gmina_koscielisko
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QnyvhĠy`mhd9 ŚĠby` ůvh`sŚnvncnvd

V q`l`bg Oqnfq`lt Nodq`bximdfn Onkrj` Bxeqnv` ONOB1Nq`mfd Onkrj`
yqd`khynv`Ś v flhmhd rsq`sdfhbymd hmvdrsxbid v hmeq`rsqtjstqĴ ůvh`sŚnvncnvĠ-

Lhdryj`Ŝbx yxrj`kh cnrsĴo cn rtodqryxajhdfn ůvh`sŚnvnct9
Á n oqĴcjnůbh bn m`ilmhdi0//La.r
Á ck` onm`c00//fnronc`qrsv cnlnvxbg

Jnqyxůbh ahymdrnvd

Á Onoq`v` jnltmhj`bih h oqnlnbih stqxrsxbymdi9 dedjsxvmhdiryd cns`qbhd
cn stqxrsčv cyhĴjh kdorydi oqdydms`bih nedqsx nmkhmd h yvhĴjrydmhd y`rhĴft
l`qjdshmfnvdfn knj`kmxbg oqydcrhĴahnqbčv

Á Vro`qbhd ck` lhdryj`Ŝbčv h oqydcrhĴahnqbčv9 tŚ`svhdmhd cnrsĴot cn yc`kmdi
dctj`bih h oq`bx+ qnyvči d,trŚtf `clhmhrsq`bximxbg+ bn tŚ`svh` y`Ś`svh`mhd
roq`v tqyĴcnvxbg+ nq`y onoq`v` cnrsĴot cn y`rnačv dctj`bximxbg
h y`vncnvxbg nmkhmd

Á Nbgqnm` jq`inaq`yt9 qdctjbi` onsqydax rsnrnv`mh` sq`cxbximxbg+
hmv`yximxbg ldsnc qdjk`lnvxbg v onrs`bh l-hm- ahkkan`qcčv nq`y oqnlnbi`
yqčvmnv`ƍnmdfn qnyvnit stqxrsxjh

"3-04Flhm` Jnůbhdkhrjn

Okiem klienta

¢Ck` flhmx stqxrsxbymdi+ i`jĠ idrs Jnůbhdkhrjn+ jnltmhj`bi`
y onsdmbi`kmxlh fnůĢlh idrs oqhnqxsdsnv`- M` m`ryxbg nby`bg
ylhdmh` rhĴ ůvh`s+ ` mnvd sdbgmnknfhd onvnctiĠ+ ƍd sq`cxbximx
ronrča oqydcrs`vh`mh` nedqsx y`qčvmn oqydy r`lĠ flhmĴ+
i`j h onidcxmbyxbg oqydcrhĴahnqbčv sq`bh m` ym`bydmht-
Cyhů b`Ś` vhdcy` n nedqbhd stqxrsxbymdi lhdůbh rhĴ v rl`qsenmhd-
Rl`qsenm sn s`jƍd jktby cn roq`vmdi h ryxajhdi jnltmhj`bih-
V m`rydi flhmhd rs`q`lx rhĴ vxjnqyxrs`Ģ vronlmh`md ylh`mx
qčvmhdƍ on sn+ ax y`ca`Ģ n m`ryd m`ivhĴjryd cnaqn±ohĴjmx
fčqrjh jq`inaq`y- Oqydjnmtidlx lhdryj`Ŝbčv+ ƍd mhd sqyda` itƍ
vhdkjhbg jqyxjkhvxbg qdjk`l+ ƍdax yvqčbhĢ m` rhdahd tv`fĴ-
Cyhů oncrs`v` sn cnaq` nedqs` h cnrsĴomnůĢ v rhdbh¯-

Roman Krupa,

Včis Flhmx Jnůbhdkhrjn

Onvqčs cn rohrt sqdůbh# 4 RhdĢ h sq`mrlhri` c`mxbg
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#4.16 Gmina Ochotnica Dolna

O kliencie

Nbgnsmhb` Cnkm` sn mhdvhdkj` flhm` onŚnƍnm` v Adrjhcyhd RĠcdbjhl-

Á Powierzchnia gminy - 141 km2
Á Lhdryj`Ŝbx- nj- 7+4 sxr- nrča
Á Charakterystyka gospodarcza - gmina typowo rolnicza, 
`kd qnyvhi` rhĴ st qčvmhdƍ stqxrsxj` h qdjqd`bi`

Wyzwanie

Á A`qhdqx v dctj`bih9 tsqtcmhnmx cnrsĴo cn y`rnačv dctj`bximxbg nmkhmd
nfq`mhby`Ś lnƍkhvnůbh m`tjh h qnyvnit y`vncnvdfn lhdryj`Ŝbčv+
yvŚ`ryby` lŚncyhdƍx

Á Ograniczenia w pracy zdalnej: brak szybkiego internetu ym`byĠbn tsqtcmh`Ś
oq`bĴ yc`kmĠ+ bn rs`Śn rhĴ rybydfčkmhd hrsnsmd v by`rhd o`mcdlhh BNUHC-19 
h m` ylhdmh`iĠbxl rhĴ qxmjt oq`bx

Á Nfq`mhbynmx qnyvči fnronc`qbyx h stqxrsxbymx9 oqydcrhĴahnqbx+ rybydfčkmhd
y aq`mƍx stqxrsxbymdi+ lhdkh nfq`mhbynmd lnƍkhvnůbh oqnlnv`mh` rvnhbg
trŚtf nmkhmd+ bn voŚxv`Śn m` `sq`jbximnůĢ flhmx i`jn bdkt stqxrsxbymdfn

Á Sqtcmnůbh v cnrsĴohd cn d-trŚtf9 jnqyxrs`mhd y trŚtf otakhbymxbg nmkhmd
axŚn nfq`mhbynmd+ bn rs`Śn rhĴ vxyv`mhdl oncby`r o`mcdlhh+ jhdcx vhdkd
trŚtf oqydmhnrŚn rhĴ cninternetu

Cnvhdcy rhĴ vhĴbdi- Onahdqy OCE

Aq`mƍ`
r`lnqyĠc sdqxsnqh`kmx

Rj`k` cyh`Ś`mh`
khbya` onclhnsčv fnronc`qbyxbg9 }67/# 4 RhdĢ h sq`mrlhri` c`mxbg

VhdkjnůĢ ehqlx
}7+4sxr- lhdryj`Ŝbčv

Onvqčs cn rohrt sqdůbh

https://www.orange.pl/medias/sys_master/root/h8a/h0e/13535368314910/case-study-Ochotnica-Dolna.pdf
https://www.orange.pl/duze-firmy/siec-i-transmisja-danych


QnyvhĠy`mhd9 ŚĠby` ůvh`sŚnvncnvd

W ramach Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa POPC2 Orange Polska 
yqd`khynv`Ś v flhmhd rsq`sdfhbymd hmvdrsxbid v hmeq`rsqtjstqĴ ůvh`sŚnvncnvĠ-
Y`rhĴfhdl rtodqryxajhdfn ůvh`sŚnvnct naiĴsxbg ynrs`Śn 0 5// fnronc`qrsv
cnlnvxbg v b`Śdi flhmhd-

Jnqyxůbh ahymdrnvd9

Á Jnltmhj`bi` h adyohdbydŜrsvn9 ůvh`sŚnvčc yvhĴjryxŚ lnƍkhvnůbh jnltmhj`bih
h onoq`vhŚ adyohdbydŜrsvn v qdfhnmhd

Á Dctj`bi` h oq`b` yc`km`9 lhdryj`Ŝbx tyxrj`kh kdoryx cnrsĴo cn dctj`bih nmkhmd
h lnƍkhvnůbh oq`bx yc`kmdi

Á Qnyvči d-bnlldqbd9 nsvnqyxŚx rhĴ mnvd lnƍkhvnůbh ck` oqydcrhĴahnqbčv+
yvŚ`ryby` v stqxrsxbd h d-handlu

#4.16 Gmina Ochotnica Dolna

Okiem klienta

¢Ck` m`r oqnfq`l ONOB axŚ mhdonvs`qy`kmĠ ry`mrĠ+ onmhdv`ƍ
tak kosztowna infrastruktura, w tak trudnym terenie, 
y s`j qnyoqnrynmĠ y`atcnvĠ+ lnfŚ` onvrs`Ģ sxkjn cyhĴjh
ehm`mrnv`mht yd ůqncjčv Tmhh Dtqnodirjhdi- VŚ`ůmhd ck`sdfn
nc r`ldfn onbyĠsjt a`qcyn hmsdmrxvmhd h ůbhůkd vročŚoq`btidlx
y ehqlĠ Nq`mfd+ jsčq` qd`khytid oqnfq`l ONOB- Ryxajhinternet
sn jktbynvx byxmmhj vyqnrst knj`kmdi jnmjtqdmbximnůbh+ onmhdv`ƍ
nrs`smhn oq`b` yc`km` rs`Ś` rhĴ mhdyvxjkd onotk`qm`+ ` ryxajh
internet c`id m`ryxl lhdryj`Ŝbnl lnƍkhvnůĢ jnmjtqnv`mh`
na rynku pracy. Szybki internet sn qčvmhdƍ oncrs`v` d-commerce, 
jsčqx v sdi bgvhkh lnƍd rhĴ t m`r y onvncydmhdl qnyvhi`Ģ
v nary`qyd stqxrsxjh+ `kd sdƍ d-handlu i e -trŚtf-¯

S`cdtry Jqčkbyxj+

Včis Flhmx Nbgnsmhb` Cnkm`

Onvqčs cn rohrt sqdůbh"3RhdĢ h sq`mrlhri` c`mxbg
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#4.17 YdročŚ Nohdjh Ycqnvnsmdi

v JŚnatbjt

Aq`mƍ`
vxonr`ƍdmhd Ś`yhdmdj

VhdkjnůĢ ehqlx
Szpital powiatowy, przychodnie POZ, stacje 
q`snvmhbsv`+ nccyh`Śx qdg`ahkhs`bximd

Rj`k` cyh`Ś`mh`
Lecznictwo Stacjonarne - Szpital Rejonowy
Podstawowa opieka zdrowotna (POZ) 
Onfnsnvhd Q`stmjnvd v JŚnatbjt
Rehabilitacja lecznicza
Medycyna pracy
Onq`cmh` Sdq`ohh Ty`kdƍmhdŜ h VročŚty`kdƍmhdmh`
od Alkoholu

O kliencie

YdročŚ Nohdjh Ycqnvnsmdi v JŚnatbjt nadiltid rydqdf idcmnrsdj kdbymhbsv`+
jsčqd odŚmhĠ v`ƍmd etmjbid v kdbymhbsvhd h oqnehk`jsxbd ycqnvnsmdi-
ÁRyohs`k Onvh`snvx v JŚnatbjt odŚmh etmjbiĴ bdmsq`kmdi idcmnrsjh kdbymhbydi
ÁOqyxbgncmhd ONY y`odvmh`iĠ oncrs`vnvĠ nohdjĴ ycqnvnsmĠ
ÁRs`bid q`snvmhbsv` ldcxbymdfn rs`mnvhĠ jktbynvx dkdldms rxrsdlt
qd`fnv`mh` v m`fŚxbg vxo`cj`bg

ÁNccyh`Śx qdg`ahkhs`bximd nedqtiĠ rydqnjh y`jqdr sdq`ohh h oqnfq`lčv
rehabilitacyjnych

Wyzwanie

ÁJnmhdbymnůĢ troq`vmhdmh` rxrsdlt qdydqv`bih vhyxs9 voqnv`cydmhd vročkmdfn
systemu e -qdidrsq`bih o`bidmsčv m` vhyxsx h a`c`mh`

ÁOnsqyda` rsvnqydmh` bdmsq`kmdi+ adyohdbymdi a`yx c`mxbg o`bidmsčv9 bdmsq`km`
a`y` c`mxbg v knj`khy`bih fŚčvmdi+ m` jsčqdi ONY oq`btiĠ yc`kmhd 'yc`kmx otkohs(

ÁY`fqnƍdmh` yvhĠy`md y bxadq`s`j`lh h nbgqnm` c`mxbg o`bidmsčv9
y`adyohdbydmhd c`mxbg o`bidmsčv oqydc vxbhdjhdl nq`y y`adyohdbydmhd rhdbh
oqydc y`fqnƍdmh`lh ydvmĴsqymxlh+ i`j bxadq`s`jh

ÁOnsqyda` bdmsq`kmdfn m`cynqt m`c rxrsdldl hmenql`sxbymxl9 y`qyĠcy`mhd
rxrsdldl y idcmdfn lhdirb` v idcmnrsbd bdmsq`kmdi ck` b`Śdi rhdbh

Cnvhdcy rhĴ vhĴbdi- Onahdqy OCE"3RhdĢ h sq`mrlhri` c`mxbg Onvqčs cn rohrt sqdůbh

https://www.orange.pl/medias/sys_master/root/h66/h1a/13975356112926/case-study-ZOZ-Klobuck.pdf
https://www.orange.pl/duze-firmy/siec-i-transmisja-danych


QnyvhĠy`mhd9 Gxaqxcnvx RC-WAN

TrŚtf` Ahymdrnvx UOM onŚĠbyxŚ` vryxrsjhd knj`khy`bid-
RhdĢ RC-V@M onŚĠbyxŚ` bdmsq`kmĠ idcmnrsjĴ ryohs`kmĠ v JŚnatbjt y 13 oqyxbgncmh`lh-
Nohdq` rhĴ m` rydqnjno`rlnvxl cnrsĴohd cninternetu y y`o`rnvxlh ŚĠby`lh+
vxjnqyxrstiĠb tqyĠcydmh` TSL ehqlxFortiNet do budowy bezpiecznej, zintegrowanej 
sieci. 

Jnqyxůbh ahymdrnvd

ÁMhdy`vncmnůĢ h adyohdbydŜrsvn sq`mrlhrih c`mxbg
ÁVxrnjh onyhnl y`adyohdbydŜ c`mxbg o`bidmsčv
ÁWprowadzenie centralnej e -rejestracji
ÁLnƍkhvnůĢ yc`kmdfn cnrsĴot cn c`mxbg o`bidmsčv h y`qyĠcy`mhd mhlh y idcmdfn

miejsca
Á@tsnl`sxbymd `kdqsx n `v`qh`bg byx y`fqnƍdmh`bg

Njhdl jkhdms`

¢Vcqnƍdmhd mnvdi rhdbh RC,V@M oqydy Nq`mfd ym`byĠbn
troq`vmhŚn m`ryĠ bncyhdmmĠ oq`bĴ h onyvnkhŚn m` kdoryd
y`qyĠcy`mhd ok`bčvj`lh- Idrs sn jktbynvd ck` adyohdbydŜrsv`
m`ryxbg o`bidmsčv nq`y dedjsxvmnůbh m`ryxbg trŚtf-̄

L`qbhmJ`lhdmh`j+
Rdjbi` HS+ YNY JŚnatbj

Onvqčs cn rohrt sqdůbh# 4 RhdĢ h sq`mrlhri` c`mxbg

#4.17 YdročŚ Nohdjh Ycqnvnsmdi

v JŚnatbjt

https://www.orange.pl/duze-firmy/siec-i-transmisja-danych


#4.18 Flhm` RĴjnv`

N jkhdmbhd

RĴjnv` sn vhdirj` flhm` n bg`q`jsdqyd stqxrsxbymxl h qnkmn,kdůmxl v Adrjhcyhd
Mhrjhl- Idi `sts`lh rĠ l`knvmhbyd jq`inaq`yx h anf`sd cyhdcyhbsvn jtkstqnvd-
Kdƍx m` qnykdfŚxl+ fčqyxrsxl sdqdmhd- Hmvdrsxbi` v ůvh`sŚnvčc onyvnkhŚ` knj`kmdi
ronŚdbymnůbh qnyvhmĠĢ rjqyxcŚ`-

Vxyv`mhd

ÁMhrj` fĴrsnůĢ y`ktcmhdmh` h qnyoqnrynm` y`atcnv`±fčqyxrsx sdqdm tsqtcmh`Ś
atcnvĴ hmeq`rsqtjstqx hmsdqmdsnvdi

ÁVxjktbydmhd bxeqnvd±vhdkd qncyhm mhd lh`Śn cnrsĴot cnhmsdqmdsty onvnct
a`qhdq sdbgmhbymxbg h jnrysčv

Cnvhdcy rhĴ vhĴbdi- Onahdqy OCE# 4 RhdĢ h sq`mrlhri` c`mxbg

Aq`mƍ`
r`lnqyĠc sdqxsnqh`kmx

Rj`k` cyh`Ś`mh`
khbya` onclhnsčv fnronc`qbyxbg9 } 4//

VhdkjnůĢ ehqlx
} 4 sxr- lhdryj`Ŝbčv

Onvqčs cn rohrt sqdůbh

https://www.orange.pl/medias/sys_master/root/hf5/he2/14271315935262/Case-study-gmina-Sekowa.pdf
https://www.orange.pl/duze-firmy/siec-i-transmisja-danych


QnyvhĠy`mhd9 ŚĠby` ůvh`sŚnvncnvd
V flhmhd RĴjnv` vxatcnv`khůlx hmeq`rsqtjstqĴ ůvh`sŚnvncnvĠ v q`l`bg
hmvdrsxbih vročŚehm`mrnv`mdi yd ůqncjčv tmhimxbg- Onm`c 7/$ fnronc`qrsv
cnlnvxbg naiĴkhůlx y`rhĴfhdl ryxajhdfninternetu .

Jnqyxůbh ahymdrnvd
ÁOnoq`v` i`jnůbh ƍxbh` lhdryj`Ŝbčv

o CnrsĴo nmkhmd cn trŚtf a`mjnvxbg h tqyĴcnvxbg
o CnrsĴo cn d-trŚtf+ s`jhbg i`jePUAP, profil zaufany, elektroniczne 

skrzynki podawcze

ÁQnyvči dctj`bih
o Yc`kmd y`iĴbh` ryjnkmd
o Nowe techniki informacyjne

ÁVyqnrs `sq`jbximnůbh stqxrsxbymdi
o CnrsĴo cninternetu w kluczowych miejscach turystycznych
o VhĴjry` khbya` stqxrsčv jq`invxbg h y`fq`mhbymxbg

ÁQnyvči fnronc`qbyx
o VhĴjry` khbya` hmvdrsnqčv cyhĴjh qnyvhmhĴsdi hmeq`rsqtjstqyd

teleinformatycznej
o Qnyrydqydmhd cyh`Ś`kmnůbh knj`kmxbg ehql n roqydc`ƍ nmkhmd

Njhdl jkhdms`

¢Cn sdi onqx m` sdqdmhd flhmx RĴjnv` hrsmh`Śn vhdkd nary`qčv
y b`Śjnvhsxl aq`jhdl cnrsĴot cnhmsdqmdst+ syv- ah`Śd ok`lx-
CyhĴjh hmvdrsxbih+ jsčqĠ yqd`khynv`Ś Nq`mfd+ onm`c7/$
fnronc`qrsv cnlnvxbg ynrs`Śn oncohĴsxbg cn rhdbh
rydqnjno`rlnvdi- NrhĠfmĴkhůlx nbydjhv`md qdytks`sx
h vxdkhlhmnv`khůlx vxjktbydmhd bxeqnvd m` sdqdmhd m`rydi
flhmx-̄

L`Śfnqy`s`L`Śtbg+
Včis Flhmx RĴjnv`Onvqčs cn rohrt sqdůbh# 4 RhdĢ h sq`mrlhri` c`mxbg

"3-07Flhm` RĴjnv`

https://www.orange.pl/duze-firmy/siec-i-transmisja-danych


#4.19 Grupa PZU

O kliencie

Fqto` OYT sn m`ivhĴjry` fqto` ehm`mrnv` v Dtqnohd Ůqncjnvn-Wschodniej. To 
mhd sxkjn khcdq qxmjt tadyohdbydŜ±sn nqf`mhy`bi`+ jsčq` j`ƍcdfn cmh` narŚtftid
lhkhnmx Onk`jčv v rdsj`bg ok`bčvdj qnyrh`mxbg on b`Śxl jq`it-

Wyzwanie

ÁY`odvmhdmhd mhdy`vncmdfn cnrsĴot cn trŚtf bgltqnvxbg ck` vryxrsjhbg
oq`bnvmhjčv

ÁTsqyxl`mhd m`ivxƍryxbg rs`mc`qcčv adyohdbydŜrsv` vxl`f`mxbg v rdjsnqyd
finansowym

ÁHmsdfq`bi` qčƍmnqncmxbg sdbgmnknfhh rhdbhnvxbg v ročimx djnrxrsdl
ÁLhmhl`khy`bi` oqydrsničv oncby`r vcqnƍdmh`
ÁOqyxfnsnv`mhd hmeq`rsqtjstqx m` oqyxryŚd onsqydax ahymdrnvd

5ƻǿƛŜŘȊ ǎƛť ǿƛťŎŜƧΦ tƻōƛŜǊȊ t5C

Cnvhdcy rhĴ vhĴbdi- Onahdqy OCE# 4 RhdĢ h sq`mrlhri` c`mxbg

Aq`mƍ`
ŦƛƴŀƴǎŜ ƛ ǳōŜȊǇƛŜŎȊŜƴƛŀ

Rj`k` cyh`Ś`mh`
cyh`Ś` fŚčvmhd v Onkrbd+ `kd s`jƍd v jq`i`bg
a`Śsxbjhbg h m` Tjq`hmhd

VhdkjnůĢ ehqlx
onm`c 0/ /// oq`bnvmhjčv v Onkrbd

Onvqčs cn rohrt sqdůbh

https://www.orange.pl/medias/sys_master/root/h41/h22/15074884812830/Case-study-Grupa-PZU.pdf
https://www.orange.pl/medias/sys_master/root/h41/h22/15074884812830/Case-study-Grupa-PZU.pdf
https://www.orange.pl/duze-firmy/siec-i-transmisja-danych


QnyvhĠy`mhd9 RC-V@M+ hmsdfq`bi` ŚĠbyx 'l- hm- Lhdirjh
Ethernet, Biznesowy VPN
ÁHmsdfq`bi` onm`c 0/// ŚĠbyx qčƍmdfn sxot 'l-hm- Lhdirjh Dsgdqmds+ Ahymdrnvx

VPN)
ÁVcqnƍdmhd knj`kmdfn cnrsĴot cninternetu v j`ƍcdi y 36/ knj`khy`bih
ÁY`rsnrnv`mhd hmsdkhfdmsmdfn rxrsdlt qntshmft h y`qyĠcy`mh` qtbgdl
ÁRsvnqydmhd qnyoqnrynmdi `qbghsdjstqx y y`rsnrnv`mhdl tqyĠcydŜFortiGate typu 

Next Generation Ehqdv`kk+ y y`bgnv`mhdl m`ivxƍryxbg rs`mc`qcčv
adyohdbydŜrsv`

ÁQd`khy`bi` b`Śdfn oqnidjst v qdjnqcnvxl by`rhd 6 lhdrhĴbx

Jnqyxůbh ahymdrnvd
ÁDkhlhm`bi` oqydrsničv cyhĴjh qčvmnkdfŚdi oq`bx qčƍmxbg ŚĠbyx
ÁYm`byĠbd oqyxrohdrydmhd cyh`Ś`mh` `okhj`bih bgltqnvxbg
ÁQdctjbi` jnrysčv nodq`bximxbg onoqydy dedjsxvmd y`qyĠcy`mhd qtbgdl
ÁYvhĴjrydmhd dk`rsxbymnůbh v y`l`vh`mht mnvxbg trŚtf
Á@tsnl`sxy`bi` oqnbdrčv y`qyĠcy`mh` rhdbhĠ
ÁOqyxfnsnv`mhd etmc`ldmst onc oqyxryŚd hmmnv`bid

Okiem klienta

¢Oqyx vcqnƍdmht y`te`khůlx oqnedrinm`khylnvh m`rydfn cnrs`vbx±
Orange ±oraz producentowi technologii Fortinet + jsčqyx vrohdq`kh
m`r vd vcqnƍdmht RC-V@M cn lncdkt trŚtfnvdfn- Mnv`
sdbgmnknfh` sn ck` m`r oqydcd vryxrsjhl vhĴbdi vxfncx ck` m`ryxbg
oq`bnvmhjčv+ vhĴbdi adyohdbydŜrsv`+ mhdy`vncmnůbh rhdbh h
dk`rsxbymnůbh+ jsčqĠ lnbmn bdmhlx- @ cyhĴjh adyonůqdcmhdlt
cnrsĴonvh cn trŚtf bgltqnvxbg vhcyhlx h rŚxryxlx rhĴ kdohdi v
trakcie vhcdnqnylčv¯-

řtj`ry Onkjnvrjh+
dyrektor biura PZU Cloud

Onvqčs cn rohrt sqdůbh# 4 RhdĢ h sq`mrlhri` c`mxbg

"3-08Fqto` OYT
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1.AMOkna|d,bnlldqbd

2.Anpol(e-cto.pl)| d,bnlldqbd

3.BranŨaFMCG| d,bnlldqbd

4.BranŨaFMCG 2| d,bnlldqbd

5.HoteleGoğňbiewski| rxrsdl cn ncahnqt sdkdvhyih gnsdknvdi
'rs`bi` bynŚnv`@LRsqd`lCUA,B(+hmsdqmds+ bdmsq`k` O@AW(

6.MPWiKWrocğaw| G@AVnqjenqbdl`m`fdldms

7.Sailovnia{@tcxsrjkdotnmkhmd

8.Trans-Bas{Sdkdl`sxj`

9.PIIT{d,bnlldqbd

10.Koncerntytoniowy|@tsnl`sxy`bi`y`očq rhdbhnvxbg

11.GPW DAI| Rxrsdl cxrsqxatbih rodqrnm`khynv`mxbg qdjk`l

12.Ziaja {Lhbqnrnes254

#5
Digital
Business



"4-0@L Njm`

# 5 Digital Business

O kliencie

Ehql` cyh`Ś` nc 1//4 h roqydc`id rvnid oqnctjsx m` qxmjt onkrjhl+
jak i zagranicznym. Oferta obejmuje:
Á oqnctjbiĴ njhdm h cqyvh y `ktlhmhtl nq`y OUB
Á cnc`sjh cn njhdm+ qnkdsx ydvmĴsqymd+ ƍ`ktyid e`r`cnvd
Á aq`lx f`q`ƍnvd+ cqyvh ydvmĴsqymd
Á systemy zintegrowane SmartDom

Wyzwanie

Cnsxbgby`r ehql` mhd oqnv`cyhŚ` adyonůqdcmhbg cyh`Ś`Ŝ v rdjsnqyd A1B+
` rvniĠ nedqsĴ cn ehql jhdqnv`Ś` y onůqdcmhbsvdl cxrsqxatsnqčv-
Bdkdl oqnidjst axŚn rsvnqydmhd v odŚmh etmjbinm`kmdfn rjkdot hmsdqmdsnvdfn+
vq`y y `tsnqrjhl jnmehftq`snqdl cnanqt njhdm+ jsčqx onyv`k` m` hbg y`jto
online.

Cnvhdcy rhĴ vhĴbdi- Onahdqy OCE

Aq`mƍ`
e-commerce

VhdkjnůĢ ehqlx
rydqnj` f`l` oqnctjsčv atcnvk`mxbg

Rj`k` cyh`Ś`mh`
cxrsqxatbi` m` qxmjt jq`invxl h y`fq`mhbymxl

Onvqčs cn rohrt sqdůbh

https://www.orange.pl/duze-firmy/digital-business
https://www.orange.pl/medias/sys_master/root/h5e/h43/12277726937118/case-study-AM-OKNA.pdf
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QnyvhĠy`mhd9 rjkdo hmsdqmdsnvx

Tqtbgnlhkhůlx rjkdo hmsdqmdsnvx nedqtiĠbx njm` h cqyvh s`q`rnvd m` qxmjt
mhdlhdbjhl- Hcd`kmd cno`rnv`mhd cn onsqyda jkhdms` y`odvmhŚ jnmehftq`snq
cnanqt njhdm+ jsčqx9
Á cnjnmtid nakhbydŜ v by`rhd qydbyxvhrsxl
Á fv`q`mstid oqnrsĠ ůbhdƍjĴ y`jtonvĠ
Á nobid vxanqt ty`kdƍmh` nc onbyĠsjnvxbg cdbxyih 'mo- cn njhdm+ jsčqd rhĴ
mhd nsvhdq`iĠ+ mhd nedqtid jk`ljh(

Á l` hmsdqedir oqyxi`ymx ck` tƍxsjnvmhj`
Á `clhmhrsq`snqnvh rxrsdlt tlnƍkhvh` Ś`svd mhl y`qyĠcy`mhd

Jnqyxůbh ahymdrnvd

Vcqnƍdmhd rjkdot onyvnkhŚn m` tqtbgnlhdmhd mnvdfn+ dedjsxvmdfn j`m`Śt
roqydc`ƍx ck` jkhdmsčv hmcxvhct`kmxbg- CyhĴjh idfn etmjbinm`kmnůbhnl jkhdmbh
lnfĠ rehm`khynv`Ģ y`jto nmkhmd-
Jnqyxůbh y vcqnƍdmh`9
Á bdmx oqnctjsčv lnfĠ axĢ vxkhbynmd v by`rhd qydbyxvhrsxl+ ady
jnmhdbymnůbh `mf`ƍnv`mh` oq`bnvmhjčv

Á rsqnm` idrs Ś`sv` v m`vhf`bih h narŚtcyd nq`y adyohdbym` h mhdy`vncm`
Á vhsqxm` idrs oqyxi`ym` ck` tqyĠcydŜ lnahkmxbg

Onvqčs cn rohrt sqdůbh# 5 Digital Business

Okiem klienta

¢Dziġki wspŀĸpracy z Orange sklep internetowy to nowy, 
efektywny kanaĸ sprzedaŬy produktŀw firmy klientom 
indywidualnym. Jest on waŬnym Ūrŀdĸem przychodŀw i otwiera 
przed nami ciekawe moŬliwoōci biznesowe¯-

Krystian Szymkowiak, vročŚvŚ`ůbhbhdk @L Njm`

https://www.orange.pl/duze-firmy/digital-business





















































































































