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Komunikat o zmianie cennika i regulaminu ustug w ofercie nju
komoérkowy od 03 lipca 2023 r.

Informujemy, ze od 30.06.2023 r. rozszerzamy oferte nju komoérkowy o mozliwos¢ korzystania z ustug
telewizyjnych. Nie wptywa to na finalng wysokos$c¢ ceny za ustuge nju komorkowy. Mozliwosé korzystania z
ustug telewizyjnych dajemy Klientom, ktorzy:

a. ktérzy zawarli umowe po 2 lipca 2023 .,

b. ktérym wytgczyliSmy ustuge w zwigzku z tym, ze nie zapewnili odpowiedniej ilosci sSrodkoéw pienieznych w
momencie ptatnosci za okres rozliczeniowy, a ktérzy ponownie zaczeli korzysta¢ z Ustugi po 2 lipca 2023 r.
w ciggu 6 miesiecy od zakonczenia ostatniego okresu rozliczeniowego.

W zwigzku z tym wprowadzamy zmiany w regulaminie $wiadczenia przedptaconych ustug
telekomunikacyjnych w ofercie nju komérkowy i cenniku ustug w ofercie nju komérkowy.

W regulaminie punkt Ill Swiadczone ustugi bedzie miat nowa tresé:
L. Swiadczone ustugi

1. W ramach optaty cyklicznej $wiadczymy ustugi wykonywania i odbierania potaczen gtosowych,
transmisji danych, SMS-éw, MMS-6w, dostep do kanatow telewizyjnych (Telewizja mobilna) i
inne ustugi dostepne w Sieci Orange i sieciach operatoréw wspétpracujacych m.in. ustuge
roamingu.

2. Dostep do Telewizji mobilnej jest mozliwy w Polsce i na terytorium Europejskiego Obszaru
Gospodarczego (Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i Liechtensteinu). Jakos¢ dostepu do tresci
poza Polska moze by¢ nizsza.

3. Kanaty telewizyjne, wchodzace w ich sktad audycje oraz tresci dostepne w ramach Telewizji
mobilnej chronione sa prawem autorskim. Korzystanie z nich ograniczone jest wytacznie do
dozwolonego uzytku wtasnego.

4. Tresci dostepne w ramach Telewizji mobilnej mozna oglada¢ poprzez aplikacje Orange TV Go
wtasciwa dla urzadzen mobilnych lub komputer osobisty (PC). Klient moze wtgczy¢ lub wytaczy¢
Orange TV Go poprzez serwis internetowy Orange TV Go lub aplikacje mobilng. Na stronie
internetowej mozemy poinformowa¢ o dodatkowych kanatach aktywacji lub dezaktywacji

Orange TV Go.

5. Aby korzystac z Telewizji mobilnej Klient powinien zarejestrowac konto w celu uzyskania danych
do logowania w Orange TV Go. Mozna to zrobi¢ po zalogowaniu na Konto Klienta.

6. Do Orange TV Go Klient loguje sie na stronie https://tvgo.orange.pl lub w aplikacji mobilnej
Orange TV Go.

7. W ramach Telewizji mobilnej dostepne sg nastepujgce kanaty telewizyjne: 4Fun TV, 4Fun Dance,

4Fun Kids, Antena TV, Nuta.TV, Polonia 1, Power TV, Tele5, TVP 1, TVP 2. Klient ma takze
dostep do innych kanatow telewizyjnych, zgodnie z biezaca informacja na stronie
http://orange.pl/telewizjamobilna. Dostepnosci tych kanatéw nie gwarantujemy Umowa.
8. Korzystanie z Telewizji mobilnej pomniejsza pakiet GB dostepny w ramach Ustugi.
9. Telewizja mobilna dostepna jest dla Klientow,
a. ktorzy zawarli Umowe po 2 lipca 2023 r.
b. ktérym wytaczylismy Ustuge w zwigzku z tym, ze nie zapewnili odpowiedniej ilosci Srodkéw
pienieznych w momencie ptatnosci za okres rozliczeniowy, a ktérzy ponownie zaczeli korzystac
z Ustugi po 2 lipca, w ciggu 6 miesiecy od zakonhczenia ostatniego Okresu rozliczeniowego.
10. Nie swiadczymy nastepujacych ustug:
a. Ustug Premium (potaczenia, SMS, MMS),
b. potaczen na numery specjalne (potaczenia, SMS, MMS).
11. Informujemy, ze Sie¢ Orange zapewnia mozliwos¢:
a. prezentacji identyfikacji numeru, z ktérego inicjowane jest potaczenie (numeru
wywotujacego), przed dokonaniem potaczenia. Identyfikacja numeru moze by¢, za pomoca
prostych srodkéw, wyeliminowana przez wywotujacego,



b. prezentacji identyfikacji numeru, do ktdérego zostato przekierowane potaczenie (numeru
wywotywanego). ldentyfikacja numeru moze byé, za pomoca prostych sSrodkow,
wyeliminowana przez wywotywanego,

c. automatycznego przekazywania przez osobe trzecig wywotan do urzadzenia koncowego
Klienta. Automatyczne przekazywanie moze by¢, za pomocag prostych srodkéw, przez
Klienta zablokowane.”

W cenniku punkt 1 w czesci ,,Oferta” bedzie mie¢ nowa tresé:
»1. Cena: 29zt miesigcznie (w tym X zt za Telewizje mobilng)
e rozmowy z numerami komdérkowymi i stacjonarnymi w Polsce i w roamingu w Strefie UE — bez limitu,
e SMS-y, MMS-y w Polsce i w roamingu w Strefie UE — bez limitu,
e 20 GB na start w Polsce,
¢ GB rosna wraz ze stazem w ofercie nju komérkowy: 40 GB za p6t roku, 50GB za rok i 60GB za 2 lata,
e wyzszy staz jest zapamietywany przy przenoszeniu numeru z nju na karte i nju na abonament,
e pakiet GB do wykorzystania w roamingu w Strefie UE — zgodnie z Cennikiem ustug w roamingu,
e Telewizja mobilna
e nowoczesna technologia 5G.”

Jesli nie akceptujesz zmiany, do 29.06. 2023 r. mozesz rozwigza¢ umowe. Jesli nie zrezygnujesz, zmiana wejdzie
w zycie we wskazanym terminie.



