
 

Komunikat o zmianie cennika i regulaminu usług w ofercie nju 
komórkowy od 03 lipca 2023 r. 

 
Informujemy, że od 30.06.2023 r. rozszerzamy ofertę nju komórkowy o możliwość korzystania z usług 

telewizyjnych. Nie wpływa to na finalną wysokość ceny za usługę nju komórkowy.  Możliwość korzystania z 

usług telewizyjnych dajemy Klientom, którzy: 

a. którzy zawarli umowę po 2 lipca  2023 r. , 

b. którym wyłączyliśmy usługę w związku z tym, że nie zapewnili odpowiedniej ilości środków pieniężnych w 

momencie płatności za okres rozliczeniowy, a którzy ponownie zaczęli korzystać z Usługi po 2 lipca 2023 r. 

w ciągu 6 miesięcy od zakończenia ostatniego okresu rozliczeniowego. 

 

W związku z tym wprowadzamy zmiany w regulaminie świadczenia  przedpłaconych usług 

telekomunikacyjnych w ofercie nju komórkowy i cenniku usług w ofercie nju komórkowy.  

 

W regulaminie punkt III Świadczone usługi będzie miał nową treść: 

„III. Świadczone usługi 

 

1. W ramach opłaty cyklicznej świadczymy usługi wykonywania i odbierania połączeń głosowych, 

transmisji danych, SMS-ów, MMS-ów, dostęp do kanałów telewizyjnych (Telewizja mobilna) i 

inne usługi dostępne w Sieci Orange i sieciach operatorów współpracujących m.in. usługę 

roamingu. 

2. Dostęp do Telewizji mobilnej jest możliwy w Polsce i na terytorium Europejskiego Obszaru 

Gospodarczego (Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i Liechtensteinu). Jakość dostępu do treści 

poza Polską może być niższa.  

3. Kanały telewizyjne, wchodzące w ich skład audycje oraz treści dostępne w ramach Telewizji 

mobilnej chronione są prawem autorskim. Korzystanie z nich ograniczone jest wyłącznie do 

dozwolonego użytku własnego. 

4. Treści dostępne w ramach Telewizji mobilnej można oglądać poprzez aplikację Orange TV Go 

właściwą dla urządzeń mobilnych lub komputer osobisty (PC). Klient może włączyć lub wyłączyć 

Orange TV Go poprzez serwis internetowy Orange TV Go lub aplikację mobilną. Na stronie 

internetowej możemy poinformować o dodatkowych kanałach aktywacji lub dezaktywacji 

Orange TV Go.    

5. Aby korzystać z Telewizji mobilnej Klient powinien zarejestrować konto w celu uzyskania danych 

do logowania w Orange TV Go.  Można to zrobić po zalogowaniu na Konto Klienta.   

6. Do Orange TV Go Klient loguje się na stronie https://tvgo.orange.pl lub w aplikacji mobilnej 

Orange TV Go. 

7. W ramach Telewizji mobilnej dostępne są następujące kanały telewizyjne: 4Fun TV, 4Fun Dance, 

4Fun Kids, Antena TV, Nuta.TV, Polonia 1, Power TV, Tele5, TVP 1, TVP 2. Klient ma także 

dostęp do innych kanałów telewizyjnych, zgodnie z bieżącą informacją na stronie 

http://orange.pl/telewizjamobilna. Dostępności tych kanałów nie gwarantujemy Umową. 

8. Korzystanie z Telewizji mobilnej pomniejsza pakiet GB dostępny w ramach Usługi. 

9. Telewizja mobilna dostępna jest dla Klientów,  

a. którzy zawarli Umowę po 2 lipca 2023 r. , 

b. którym wyłączyliśmy Usługę w związku z tym, że nie zapewnili odpowiedniej ilości środków 

pieniężnych w momencie płatności za okres rozliczeniowy, a którzy ponownie zaczęli korzystać 

z Usługi po 2 lipca, w ciągu 6 miesięcy od zakończenia ostatniego Okresu rozliczeniowego. 

10. Nie świadczymy następujących usług: 

a. Usług Premium (połączenia, SMS, MMS), 

b. połączeń na numery specjalne (połączenia, SMS, MMS). 

11. Informujemy, że Sieć Orange zapewnia możliwość: 

a. prezentacji identyfikacji numeru, z którego inicjowane jest połączenie (numeru 

wywołującego), przed dokonaniem połączenia. Identyfikacja numeru może być, za pomocą 

prostych środków, wyeliminowana przez wywołującego, 
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b. prezentacji identyfikacji numeru, do którego zostało przekierowane połączenie (numeru 

wywoływanego). Identyfikacja numeru może być, za pomocą prostych środków, 

wyeliminowana przez wywoływanego, 

c. automatycznego przekazywania przez osobę trzecią wywołań do urządzenia końcowego 

Klienta. Automatyczne przekazywanie może być, za pomocą prostych środków, przez 

Klienta zablokowane.” 

 

W cenniku punkt 1 w części „Oferta” będzie mieć nową treść: 

„1. Cena: 29zł miesięcznie (w tym X zł za Telewizję mobilną) 

• rozmowy z numerami komórkowymi i stacjonarnymi w Polsce i w roamingu w Strefie UE – bez limitu, 

• SMS-y, MMS-y w Polsce i w roamingu w Strefie UE – bez limitu, 

• 20 GB na start w Polsce, 

• GB rosną wraz ze stażem w ofercie nju komórkowy: 40 GB za pół roku, 50GB za rok i 60GB za 2 lata, 

• wyższy staż jest zapamiętywany przy przenoszeniu numeru z nju na kartę i nju na abonament, 

• pakiet GB do wykorzystania w roamingu w Strefie UE – zgodnie z Cennikiem usług w roamingu, 

• Telewizja mobilna 

• nowoczesna technologia 5G.” 

 

Jeśli nie akceptujesz zmiany, do 29.06. 2023 r. możesz rozwiązać umowę. Jeśli nie zrezygnujesz, zmiana wejdzie 

w życie we wskazanym terminie.  

 
 

 
 


