REGULAMIN AKCJI PROMOCYJNEJ - ,,MOTOROLA SIGNATURE W ORANGE"

§ 1 INFORMACJE OGOLNE

llekro¢ w niniejszym Regulaminie pojawia sie stowa pisane wielka literg w srodku
lub na poczatku zdan majg one nastepujace znaczenie:

1.

Akcja/Akcja promocyjna - czasowa akcja promocyjna pod nazwa ,Motorola
Signature w Orange” organizowana przez Organizatora na zlecenie
Fundatora, prowadzona na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie.

Organizator/Organizator Akcji - Agnieszka Wilczewska prowadzaca
dziatalnos¢ gospodarcza pod firma GREENMARK Agnieszka Wilczewska, z
siedziba w Warszawie, ul. Bobrowiecka 1, 00-728 Warszawa, NIP 521-173-48-94,
REGON 015218606, dziatajaca na zlecenie Fundatora nagrdd.

Fundator/Fundator nagréd - spdétka Lenovo Technology Besloten
Vennootschap z siedzibg w Amsterdamie przy De Entrée 250, pomieszczenia
A, TI0OIEE, poczta Amsterdam, Holandia, zarejestrowana w rejestrze
handlowym (Handelsregister) pod numerem 33258525, prowadzonym przez
Izbe Handlowo-Przemystowa dla Amsterdamu, dziatajgca za posrednictwem
swego oddziatu w Polsce, tj. Lenovo Technology B.V. Sp. z 0.0. Oddziat w Polsce
z siedzibg Warszawie, ul. Gottlieba Daimlera 1, 02-460 Warszawa, wpisang
do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XllI Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000231320,
posiadajagca numer identyfikacji podatkowej NIP  107-000-19-85,
REGON 140091698.

Konsument - osoba fizyczna, ktéra dokonata zakupu Produktu wytacznie
W celach niezwigzanych 2z dziatalnoscia gospodarcza Iub zawodowa,
posiadajgca Adres korespondencyjny na terenie Rzeczpospolitej Polskiej.

Przedsiebiorca - osoba fizyczna wykonujaca we wiasnym imieniu dziatalnos¢
gospodarczy, podlegajaca wpisowi do Centralnej Ewidencji i Informacji
o Dziatalnosci Gospodarczej zgodnie z art. 3 w zw. z art. 17 ustawy z dnia
6 marca 2018 roku - Prawo przedsiebiorcow (tj. Dz.U. 2024 poz. 236).
Przedsiebiorca w rozumieniu niniejszego Regulaminu nie jest osoba prawna
lub inna jednostka organizacyjna niebedaca osoba prawng, ktdérej odrebna
ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng, a takze spotka cywilna.

Uczestnik Akcji/Uczestnik - Konsument lub Przedsiebiorca w rozumieniu
niniejszego Regulaminu, ktéry spetnia warunki okreslone w Regulaminie,
w tym dokonat zakupu Produktu Objetego Akcjg oraz Rejestracji, mogac
uzyskac prawo do otrzymania Nagrody.

Produkt/Produkt Objety Akcjg - telefon Motorola Signature objety Akcja
.Motorola Signature w Orange” zakupiony wytacznie w Czasie trwania Akcji
i wytgcznie w Kanale Sprzedazy. Produkt zakupiony na rynku wtérnym, w tym
W szczegolnosci za posrednictwem portali aukcyjnych, komisow, od osob
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prywatnych, przedsiebiorcow, sklepéw internetowych innych niz wymieniony
w Regulaminie, nie jest objety Akcja.

Kanat Sprzedazy - autoryzowane punkty sprzedazy Produktu Orange Polska
S.A., znajdujace sie na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej oraz sprzedaz
na odlegtos¢ prowadzona przez Orange Polska S.A. w rozumieniu ustawy
z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta (tj. Dz. U. 2024 poz. 1796).

Czas trwania Akgji - okres, w ktérym Uczestnicy Akcji moga dokonac zakupu
Produktu Objetego Akcja, tj. od dnia 19 stycznia 2026 roku do dnia 1 lutego
2026 roku do godziny 23:59:59 (CET) lub do wczesniejszego wyczerpania puli
Nagrod badz Produktow w Kanale Sprzedazy, w zaleznosci od tego, ktore
zdarzenie nastgpi wczesniej.

Dowodd Zakupu - dokument potwierdzajacy nabycie Produktu na rynku
pierwotnym w Kanale Sprzedazy, tj. paragon fiskalny lub faktura VAT
zwidocznymi danymi: nazwa Produktu, datg zakupu Produktu, danymi
sprzedawcy (nazwa, adres, NIP) oraz w przypadku faktury - danymi nabywcy
(imie i nazwisko lub w przypadku Przedsiebiorcy - nazwa, adres, NIP).

Etykieta z numerem IMEI/Etykieta - etykieta w formie oryginalnej naklejki
trwale umieszczona na opakowaniu Produktu, zawierajgca krotki opis
i informacje, m.in. nazwe modelu, producenta, unikalny 15-cyfrowy numer
IMEI, kod kreskowy oraz inne podstawowe dane (zdjecie etykiety zatgczane
podczas Rejestracji musi przedstawiaC etykiete fizycznie wycieta
z opakowania Produktu).

Rejestracja - zgtoszenie uczestnictwa w Akcji przez Uczestnika Akcji oraz
rejestracja zakupionego Produktu i Dowodu Zakupu poprzez wypetnienie
formularza rejestracyjnego dostepnego na stronie www.motopromocja.pl,
oraz przestanie wymaganych Regulaminem dokumentow, w terminie od dnia
19 stycznia 2026 roku do dnia 5 lutego 2026 roku do godziny 23:59:59 (CET),
albo do wczesniejszego z tych zdarzen: wyczerpania puli Nagréd lub
Produktow.

Nagroda - bezprzewodowe stuchawki douszne Motorola Moto Buds Loop
Trekking Green PG38C07165 o wartosci 499 zt brutto (stownie: czterysta
dziewiecdziesiagt dziewiec zt 00/100).

Adres korespondencyjny - adres pocztowy na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej wskazany przez Uczestnika podczas Rejestracji jako adres
do doreczenia Nagrody.

Reklamacja - zgtoszenie kierowane za posrednictwem poczty elektronicznej
przez Uczestnika Akcji do Organizatora dotyczace przebiegu Akcji.

Regulamin - niniejszy dokument okreslajacy zasady, warunki oraz tryb
uczestnictwa w AKcji promocyjnej ,,Motorola Signature w Orange”.

Rozporzadzenie/RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osdb fizycznych



W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych).

§2 OGOLNE WARUNKI UCZESTNICTWA W AKCJI

W Akcji promocyjnej moga wzig¢ udziat wytacznie Konsumenci oraz
Przedsiebiorcy w rozumieniu niniejszego Regulaminu, z zastrzezeniem
§2 ust. 3 ponizej, ktorzy jednoczesnie spetniaja tacznie nastepujace warunki
uczestnictwa w AKcji:

a) sg petnoletnimi osobami fizycznymi i posiadaja petng zdolnosc
do czynnosci prawnych,

b) posiadajg miejsce zamieszkania (w przypadku Konsumentow) lub miejsce
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (w przypadku Przedsiebiorcow)
na terytorium Rzeczpospolite] Polskiej, w tym posiadaja Adres
korespondencyjny na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,

c) dokonali zakupu Produktu Objetego Akcja w Czasie trwania Akcji,
na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, wytacznie w Kanale Sprzedazy
okreslonym w §1 ust. 8 Regulaminu,

d) posiadajg dostep do Internetu oraz oprogramowanie umozliwiajace
przegladanie stron internetowych,

e) maja aktywne konto poczty elektronicznej (e-mail) oraz aktywny numer
telefonu zarejestrowany u polskiego operatora sieci komaorkowej,

f) spetniaja inne warunki okreslone przez Kanat Sprzedazy i ninigjszy
Regulamin, oraz zapoznali sie i zaakceptowali tres¢ postanowien
niniejszego Regulaminu,

g) dokonali Rejestracji w Czasie trwania Akcji poprzez formularz rejestracyjny
dostepny na stronie www.motopromocja.pl, zgodnie z zasadami
opisanymi ponizej w §3 Regulaminu.

Warunki okreslone w pkt. a) - f) powyzej musza pozostac spetnione
co najmniej w momencie dokonywania zakupu Produktu Objetego Akcjg oraz
w trakcie udziatu Uczestnika w Akcji az do jej zakonczenia, wigcznie z okresem
przewidzianym na sktadanie reklamacji. Niespetnienie ktoregokolwiek
zwymogow okreslonych w ust. 1 lit. a) — f) skutkuje odmowa przyznania
Nagrody, odrzuceniem zgtoszenia bedacego przedmiotem Rejestracji lub
utratg prawa do uczestnictwa w Akcji.

W Akcji promocyjnej nie moga wzigé¢ udziatu osoby prawne, jednostki
organizacyjne nieposiadajagce osobowosci prawnej, ktorym ustawa
przyznaje zdolnosé prawng, spétki osobowe oraz spétki cywilne,
niezaleznie od ich statusu rejestrowego lub liczby wspélnikow.
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Produkt Objety Akcja zgtaszany w ramach Rejestracji nie moze pochodzi¢
z kradziezy ani innego przestepstwa okreslonego w przepisach ustawy z dnia
6 czerwca 1997 roku - Kodeks karny (tj. Dz. 2025 poz. 383).

Akcja promocyjna nie stanowi loterii pienieznej, loterii fantowej, loterii
promocyjnej ani zadnej innej gry losowej lub zaktadu wzajemnego
w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 19 listopada 2009 roku o grach hazardowych
(t.j. Dz. U.z 2025 r. poz. 595).

Zasady Akcji promocyjnej okresla wytacznie niniejszy Regulamin.

Wszelkie informacje o Akcji promocyjnej dostepne w materiatach
reklamowych, promocyjnych, na plakatach, ulotkach, stronach internetowych
lub mediach spotecznosciowych maja charakter wytacznie informacyjny.

Akcja promocyjna organizowana jest wytacznie na  terytorium
Rzeczypospolitej Polskie].

Zgtoszenia dokonywane w ramach Rejestracji przestane poza zastrzezonymi
w Regulaminie zasadami i terminami oraz dotyczace Produktow zakupionych
lub zamodwionych poza zastrzezonymi w Regulaminie zasadami i terminami
nie beda rozpatrywane przez Organizatora.

Udziat w Akcji, w tym przekazanie przez Uczestnika danych osobowych, jest
dobrowolne. Uczestnik moze zrezygnowac w kazdym czasie z udziatu w Akcji,
sktadajac pisemne oswiadczenie o rezygnacji i przesytajac je na adres e-mail
Organizatora: kontakt@motopromocja.pl. Z chwilg otrzymania oswiadczenia
Organizator wykluczy Uczestnika z Akcji oraz usunie jego dane osobowe,
Z zastrzezeniem §5 ust. 10 Regulaminu.

§3 SZCZEGOLY AKCII

Sprzedaz i dystrybucja Produktéw

Sprzedaz i dystrybucja Produktow Objetych Akcja odbywa sie wytgcznie
za posrednictwem Kanatu Sprzedazy okreslonego w niniejszym Regulaminie.
Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za brak dostepnosci Produktu
Objetego Akcja w Kanale Sprzedazy oraz za dziatania Kanatu Sprzedazy, w tym
za termin i sposéb doreczenia Produktu Objetego Akcja.

Kanat Sprzedazy samodzielnie ustala:
a) sposob sprzedazy Produktu Objetego Akcja,
b) oferte, w ktorej sprzedawany jest Produkt Objety Akcja,

c) liczbe Produktow Objetych Akcja przeznaczonych do sprzedazy.
Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za ograniczone lub czasowe
oferty sprzedazowe Kanatu Sprzedazy.

Pula Nagrod i Czas trwania AKkcji

Organizator zastrzega, ze taczna pula Nagrdd jest ograniczona i wynosi
500 sztuk (stownie: piecset). Po wyczerpaniu puli Organizator nie przyznaje
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kolejnych Nagrdéd. O kolejnosci przyznawania Nagrdéd decyduje kolejnosc
dokonania Rejestracji. Za moment dokonania Rejestracji uznaje sie chwile
wptywu kompletnego zgtoszenia (formularz oraz wszystkie wymagane
Regulaminem dokumenty) do systemu Organizatora; czas ustala sie wedtug
czasu systemowego serwera obstugujgcego formularz. W razie identycznego
czasu serwera, pierwszenstwo ma zgtoszenie wczesniej
zarejestrowane w systemie.

W  przypadku wyczerpania puli Nagréd, Fundator w porozumieniu
z Organizatorem moze podjac¢ decyzje o wczesniejszym zakonczeniu AKcji
i zamknieciu mozliwosci dokonywania Rejestracji przez Uczestnikow.

Informacja o wczesniejszym zakonczeniu Akcji i zakonczeniu dokonywania
Rejestracji zostanie niezwitocznie opublikowana przez Organizatora na stronie:
www.motopromocja.pl.

Przedsiebiorca moze wzig¢ udziat w Akcji wytacznie jeden raz, niezaleznie od
liczby zakupionych Produktéw, numerdéw IMEI oraz liczby i rodzaju Dowodow
Zakupu, co oznacza, ze moze dokonac¢ Rejestracji maksymalnie jednego
Produktu (jeden numer IMEI) i otrzymac jedng Nagrode.

W przypadku ztozenia przez tego samego Przedsiebiorce wiecej niz jednej
Rejestracji uwzglednia sie wytacznie pierwsza prawidiowo dokonana
Rejestracje, a pozostate podlegajg odrzuceniu przez Organizatora.

Ten sam numer IMEI moze zostac¢ uzyty w Akcji tylko raz. W przypadku, gdy
ten sam numer IMEI Produktu zostanie zarejestrowany wiecej niz jeden raz,
uwzglednia sie wytacznie pierwsza prawidtowo dokonang Rejestracje numeru
IMEI, a pozostate podlegaja odrzuceniu przez Organizatora.

Zakup Produktu Objetego Akcja musi nastapic¢ wytacznie w Czasie trwania
Akcji tj. w dniach od 19 stycznia 2026 roku do dnia 1lutego 2026 roku
do godziny 23:59:59 (CET).

Jezeli Dowdd Zakupu wskazuje date pdzniejsza niz 1lutego 2026 roku, lecz nie
pozniejsza niz 05 lutego 2026 roku do godziny 23:59:59 (CET), a zakup
Produktu Objetego Akcja zostat dokonany za posrednictwem zdalnego
Kanatu Sprzedazy (przez Internet lub przez telefon), Organizator ma prawo
zazadac od Uczestnika Akcji dodatkowych dokumentdw potwierdzajacych,
ze zakup Produktu Objetego Akcjg zrealizowano najpdzniej do dnia
1 lutego 2026 roku do godziny 23:59:59 (CET).

Rejestracja udziatu w Akcji

W celu dokonania poprawnej Rejestracji nalezy wypetni¢ formularz
rejestracyjny dostepny na stronie www.motopromocja.pl w terminie od dnia
19 stycznia 2026 roku do dnia 5 lutego 2026 roku do godziny 23:59:59 (CET)
z zastrzezeniem 83 ust. 4, podajac wszystkie informacje wskazane w §3 ust. 13
Regulaminu ponizej i dotgczy¢ do niego:
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a) czytelne zdjecie lub skan Dowodu Zakupu Produktu Objetego Akcja
w formacie .jpg; jpeg; .png lub .pdf, z tym, ze rozmiar zatgczonego pliku
ze skanem lub zdjeciem Dowodu Zakupu nie moze przekroczy¢ 5 MB,

b) czytelne zdjecie Etykiety Produktu z widocznym nr IMEI i nazwa Produktu
wycietej z oryginalnego opakowania zakupionego Produktu w formacie
JPg; Jpeg; .png przy czym rozmiar zatgczonego pliku nie moze
przekroczy¢ 5 MB.

Zdjecie lub skan Dowodu Zakupu oraz zdjecie Etykiety nie moga by¢ poddane
modyfikacjom cyfrowym ani obrdbce graficznej, z wyjatkiem dostosowania
formatu pliku oraz jego wielkosci do wymogow okreslonych w Regulaminie,
wptywajacym na ich czytelnos¢ lub autentycznosc¢. Organizator ma prawo
odrzucic¢ zgtoszenie, jezeli zachodzi uzasadnione podejrzenie, ze przestany plik
zostat zmieniony, edytowany, nastgpita jakakolwiek proba retuszu pliku
Zmieniajaca jego tresc, zostaty dodane lub usuniete elementy pliku lub zostat
stworzony poprzez potaczenie plikow.

Z przestanego zdjecia, o ktérym mowa w ust. 11 pkt. b) powyzej powinno
jednoznacznie wynikac, ze Etykieta zostata wycieta z opakowania Produktu
i s na niej widoczne oraz w petni czytelne: nazwa modelu, nazwa producenta,
unikalny 15-cyfrowy numer IMEI, kod kreskowy, numer partii. Wyciecie
Etykiety w sposéb powodujacy utrate czesci danych lub uniemozliwiajacy ich
odczyt skutkowac bedzie odrzuceniem Rejestracji przez Organizatora. Nie jest
wystarczajgce do prawidtowego dokonania Rejestracji przestanie zdjecia
samej Etykiety z kodem kreskowym i numerem seryjnym odklejonej
z opakowania lub przestanie zdjecia samego opakowania Produktu.

Formularz rejestracyjny nalezy wypetnic¢ w nastepujacy sposob:
a) podac dane osobowe Uczestnika Akcji w postaci:

i. imieniainazwiska,

ii. numeru telefonu komdrkowego,

iii. adresu e-mail,

iv. petnego Adresu korespondencyjnego wraz z kodem pocztowym
do wysytki Nagrody,
b) poda¢c numer IMEI Produktu (Etykieta z numerem znajduje sie
na krotszym boku pudetka Produktu),
c) wskazac¢ dane Kanatu Sprzedazy, w ktoérym zakupiony zostat Produkt,

d) potwierdzi¢ zapoznanie sie z tresciag Regulaminu i zaakceptowac jego
postanowienia,

e) wyrazi¢ zgode na przetwarzanie danych osobowych w zwigzku z udziatem
w Akcji i w celu jej przeprowadzenia zgodnie z przepisami RODO - poprzez
Zaznaczenie odpowiedniego pola.
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Organizator dokona weryfikacji zgtoszenn z postanowieniami Regulaminu
w terminie do 30 dni od dnia Rejestracji. W przypadku duzej liczby Rejestracji
Organizator moze wydtuzy¢ powyzszy termin na dokonanie weryfikacji o czas
niezbedny, nie dtuzej niz o kolejne 30 dni. Przyjecie zgtoszenia przez serwer
za posrednictwem formularza rejestracyjnego ma charakter wytacznie
techniczny i nie stanowi potwierdzenia jego zgodnosci z Regulaminem.

Weryfikacja obejmuje sprawdzenie przez Organizatora czy Uczestnik Akgcji
spetnia wymogi Regulaminu, w szczegdlnosci w zakresie numeru IMEI
zamieszczonego na Etykiecie Produktu oraz Dowodu Zakupu. Informacja
o wyniku weryfikacji zostanie przekazana Uczestnikowi Akcji na adres e-mail
wskazany podczas Rejestracji.

Rejestracja dokonana po terminie okreslonym w §3 ust. 11 Regulaminu,
zawierajgca nieprawdziwe dane lub nieczytelny Dowdd Zakupu
dyskwalifikuje z udziatu w Akcji.

Dane Uczestnika Akcji widniejace na Dowodzie Zakupu (np. na fakturze)
musza by¢ zgodne z danymi wskazanymi w formularzu rejestracyjnym
podczas Rejestracji. Wskazanie odmiennych danych na Dowodzie Zakupu
oraz podczas Rejestracji dyskwalifikuje z udziatu w Akcji.

Niewyrazne badz ztej jakosci zdjecia lub skany Dowodu Zakupu lub Etykiety
uniemozliwiajgce dokonanie weryfikacji zgtoszenia przez Organizatora,
w szczegolnosci bez czytelnej daty zakupu Produktu lub danych Uczestnika
Akcji na Dowodzie Zakupu lub wyciecie Etykiety w taki sposdb, ze nie
wszystkie dane beda na niej widoczne, dyskwalifikujg z udziatu w AKcji.

Sposob realizacji Nagrody

Warunkiem wydania Nagrody jest tgczne spetnienie przez Uczestnika Akcji
wszystkich wymogdw okreslonych w niniejszym Regulaminie. Wysytka
Nagrody bedzie realizowana kazdorazowo po pozytywnej weryfikacji
Rejestracji przez Organizatora, zgodnie z procedurg opisang w Regulaminie,
zwitaszcza w §2 i §3 Regulaminu. Niespetnienie ktéregokolwiek z tych
wymogow skutkuje utratg prawa do otrzymania Nagrody przez Uczestnika.

Nagroda przeznaczona do wydania w Akcji dla Konsumenta jest zwolniona
z podatku dochodowego od oséb fizycznych na podstawie art. 21 ust. 1 pkt 68
ustawy z dnia 26 lipca 1991 roku o podatku dochodowym od oséb fizycznych
(Dz. U. 2025 poz. 163) jako nagroda w sprzedazy premiowe].

W przypadku, gdy Nagrode otrzyma Przedsiebiorca w rozumieniu niniejszego
Regulaminu zobowigzany jest on do samodzielnego rozliczenia podatku
dochodowego od otrzymanej Nagrody w ramach uzyskiwanych przychoddw
z dziatalnosci gospodarczej i zgodnie z wiasciwymi przepisami.

Organizator moze w kazdym czasie zwrdci¢ sie do Uczestnika Akcji
o przestanie oryginatu Dowodu Zakupu oraz przestanie lub okazanie
dodatkowych dokumentow potwierdzajacych zakup Produktu Objetego
Akcja, w szczegodlnosci takich jak:
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a) skan lub zdjecie umowy z operatorem sieci komorkowej,
b) potwierdzenie ztozonego zamowienia Produktu,
c) skan lub zdjecie karty gwarancyjnej Produktu.

Uczestnik zobowigzany jest dostarczy¢ zadane dokumenty w terminie 7 dni
od dnia otrzymania wezwania od Organizatora. Organizator od momentu
przestania dokumentow, o ktoérych mowa w niniejszym ustepie ma 30 dni
na weryfikacje Rejestracji Uczestnika.

W  przypadku nieprzedstawienia przez Uczestnika wymaganych
dokumentow po uptywie terminu, o ktérym mowa w niniejszym ustepie,
Rejestracja podlegac bedzie odrzuceniu i nie bedzie podlegac¢ dalszemu
rozpatrywaniu przez Organizatora.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za brak dostarczenia Iub
zapoznania sie przez Uczestnika z wystanymi przez Organizatora
wiadomosciami e-mail z przyczyn lezacych po stronie Uczestnika,
w szczegdlnosci za: podanie nieprawidtowego lub nieaktualnego adresu e-
mail, brak dostepu do skrzynki lub jej przepetnienie, ustawieniaffiltry
pocztowe skutkujgce przeniesieniem korespondencji do folderdw innych niz
Odebrane (w tym Spam, Oferty, Powiadomienia), oraz blokady po stronie
dostawcy poczty lub urzadzenia Uczestnika. Uczestnik jest zobowigzany
zapewnic¢ poprawnosc i aktualnos¢ adresu e-mail podanego w Rejestracji,
utrzymywac dostepnosc¢ skrzynki, oraz regularnie sprawdzac folder Spam
i inne foldery/zaktadki na swoim koncie pocztowym.

Wysytka Nagrody do Uczestnika Akcji nastagpi po potwierdzeniu przez
Organizatora, ze zgtoszenie Uczestnika dokonane podczas Rejestracji jest
zgodne z postanowieniami Regulaminu. Nagroda zostanie wystana na koszt
Organizatora za pos$rednictwem firmy kurierskiej na Adres korespondencyjny
Uczestnika wskazany podczas Rejestracji. Wiadomos¢ zawierajgca informacje
o przygotowaniu Nagrody oraz o terminie jej doreczenia zostanie przestana
przez firme kurierska wytacznie w formie wiadomosci SMS na numer telefonu
komoérkowego podany w formularzu rejestracyjnym. Organizator zastrzega,
iz wiadomos¢ ta nie bedzie zawierata danych identyfikujagcych nadawce
przesytki zawierajacej Nagrode.

Uczestnik Akcji zobowigzany jest do sprawdzenia stanu otrzymanej przesyiki
zawierajacej Nagrode w obecnosci kuriera. W przypadku stwierdzenia
uszkodzenia przesytki, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim lub jej zawartosci,
Uczestnik zobowigzany jest:

a) sporzadzi¢ wraz z kurierem protokoét szkody, zawierajacy opis uszkodzen
oraz

b) wykonac¢ dokumentacje fotograficzng przesyiki i jej zawartosci.
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Niedopetnienie powyzszych czynnosci przez Uczestnika Akcji uniemozliwi
skuteczne rozpatrzenie reklamacji zwigzanej z uszkodzeniem przesyiki
zawierajacej Nagrode.

Wysytka Nagrody nastgpi maksymalnie w terminie do 30 dni od daty
otrzymania przez Organizatora informacji o Rejestracji zgodnej
z Regulaminem. Organizator zastrzega, ze termin wystania Nagrody moze
ulec zmianie z przyczyn niezaleznych od Organizatora. Nagroda zostaje
wystana do Uczestnika Akcji na podany przez niego Adres korespondencyjny,
natomiast jej doreczenie i odebranie przez osobe zamieszkujagca pod tym
adresem uznaje sie za skuteczne wydanie Nagrody Uczestnikowi.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za brak mozliwosci doreczenia
Nagrody na skutek podania przez Uczestnika niekompletnego lub btednego
Adresu korespondencyjnego oraz innych danych niezbednych
do dostarczenia przesytki z Nagroda, np. numeru telefonu komaorkowego.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci takze za nieodebranie przesyiki
zawierajacej Nagrode przez Uczestnika. Podjete zostang maksymalnie dwie
proby doreczenia Nagrody do Uczestnika na koszt Organizatora. Kazda
kolejna proba doreczenia moze zostac podjeta wytacznie na koszt Uczestnika.
W  przypadku braku mozliwosci dostarczenia Uczestnikowi Nagrody
z przyczyn lezacych po stronie Uczestnika, pozostanie ona do dyspozycji
Organizatora, a Uczestnik traci prawo do ubiegania sie o te Nagrode.

Nagroda nie podlega wymianie na inny ekwiwalent rzeczowy lub pieniezny.
Uczestnik Akcji nie jest uprawniony do przeniesienia prawa do Nagrody
na osobe trzecig oraz zadania dostarczenia Nagrody w inny sposoéb niz
okreslony w niniejszym Regulaminie.

Rezygnacja z zakupu

Nagroda nie przystuguje w sytuacji, gdy Uczestnik zwrdéci zakupiony Produkt
do sprzedawcy i otrzyma zwrot zaptaconej ceny, w szczegolnosci w sytuacji
realizacji prawa konsumenta, ktory odstapit od umowy zakupu Produktu
Objetego Akcja w trybie umowy zawieranej na odlegtos¢ zgodnie z ustawa
z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta (Dz. U. tj. 2024 poz. 1796) lub
w jakimkolwiek innym trybie lub na innej podstawie prawnej.

Uczestnik, ktory dokonat Rejestracji, a nastepnie odstapit od umowy zakupu
Produktu Objetego Akcja, zobowigzany jest dokonac¢ zwrotu Nagrody
na adres Organizatora wskazany w Regulaminie. Zwrotu nalezy dokonac
w terminie 7 dni od daty otrzymania Nagrody przez Uczestnika.

Postanowienie zawarte w ust. 30 i 31 powyzej nie ma zastosowania
w przypadku, gdy Uczestnik Akcji odstgpi od umowy zakupu Produktu
Objetego Akcja na podstawie art. 560 i/lub art. 577 ustawy z dnia 23 kwietnia
1964 roku - Kodeks Cywilny (tj. Dz. U. 2024 poz. 1061) - w ramach wykonania
uprawnien z tytutu rekojmi za wady lub gwarancji przy sprzedazy.
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Postuzenie sie przez Uczestnika Akcji dokumentem podrobionym lub
przerobionym lub podanie przez Uczestnika Akcji nieprawdziwych danych
stanowi dziatanie niezgodne z Regulaminem, co uprawnia Organizatora
do odrzucenia takiego zgtoszenia zawartego przy Rejestracji. W sytuacji
ujawnienia po przekazaniu Nagrody, iz zgtoszenie oparto na dokumentach
podrobionych/przerobionych lub danych nieprawdziwych, Organizatorowi
przystuguje wobec Uczestnika roszczenie o zwrot Nagrody.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za podanie nieprawdziwych lub
btednych danych przez Uczestnika Akcji w ramach uczestnictwa w AKcji.

§4 POSTEPOWANIE REKLAMACYIJNE

Prawo ztozenia Reklamacji przystuguje wytacznie Uczestnikom AKcji.

Reklamacje dotyczace przebiegu Akcji promocyjnej nalezy sktadac¢ do dnia
19 lutego 2026 roku za posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail
Organizatora: kontakt@motopromocja.pl, za uprzednim zatytutowaniem
wiadomosci e-mail: ,Motorola Signature - reklamacja”.

Postepowanie reklamacyjne jest dobrowolne. Uptyw zastrzezonego terminu
do sktadania Reklamacji ani decyzja Organizatora w przedmiocie Reklamacji
nie ograniczajg ani nie wytaczaja prawa Uczestnika Akcji do dochodzenia praw
na zasadach ogdlnych.

Reklamacja powinna zawiera¢ dane kontaktowe Uczestnika Akcji tj. imie
i nazwisko lub nazwe firmy, numer telefonu komadrkowego, adres e-mail, ktére
wskazano podczas Rejestracji, jak rowniez wskazanie przyczyny Reklamacji
i zgdanie okreslonego zachowania sie przez Organizatora.

Reklamacje rozpatrywane beda niezwitocznie, lecz nie pdzniej niz w terminie
14 dni kalendarzowych od dnia otrzymania Reklamacji przez Organizatora.
Za dzien zgtoszenia Reklamacji uwaza sie date wptywu Reklamacji
do Organizatora na adres e-mail wskazany w ust. 2 powyzej.

Uczestnik Akcji zostanie poinformowany o decyzji Organizatora
za posrednictwem poczty elektronicznej na adres wskazany w Reklamacji.
Uczestnik Akcji zobowigzany jest do regularnego sprawdzania folderu ,Spam”
lub ,Wiadomosci-smieci” na swoim koncie poczty elektronicznej w celu
zapoznania sie z odpowiedzia na Reklamacje. Decyzje w przedmiocie
Reklamacji sg ostateczne i wigzace, z zastrzezeniem §4 ust. 3.

Jezeli z przyczyn niezaleznych od Organizatora Reklamacja nie moze zostac
rozpatrzona w terminie 14 dni, Organizator powiadomi Uczestnika Akcji o tym
fakcie przed uptywem ww. terminu, wskazujac przyczyne oraz przewidywany
termin rozpatrzenia Reklamacji.
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§5 PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

Administratorem danych osobowych udostepnionych przez Uczestnikow
Akcji w formularzu rejestracyjnym w celu realizacji uprawnien wynikajacych
Z niniegjszego Regulaminu jest Organizator - Agnieszka Wilczewska
prowadzaca dziatalnos¢ gospodarcza pod firma GREENMARK Agnieszka
Wilczewska, ul. Bobrowiecka 1, 00-728 Warszawa, NIP 521-173-48-94, REGON
015218606 (dalej jako ,Administrator”).

Dane osobowe Uczestnikow Akcji beda przetwarzane przez Administratora
Nna podstawie:

a) art. 6 ust. 1 lit. a RODO w zwiagzku z wzieciem udziatu przez Uczestnika
w Akcji promocyjnej i w konsekwencji organizacji i realizacji Akcji oraz
z kontaktem z Uczestnikiem,

b) art. 6 ust. 1 lit. b RODO w celu wykonania zobowigzan Organizatora
zwigzanych z Akcja, w tym wydania Nagrody, rozpatrywania Reklamacji
Uczestnikdw,

c) art.6ust.1lit. c RODO w celu wypetnienia obowigzkoéw prawnych cigzacych
na Administratorze, w tym wypetnienia obowigzkdw wynikajacych
Z przepisdw prawa podatkowego m.in. rozliczenia podatku,

d) art. 6 ust. 1 lit. f RODO w celu ustalenia, zabezpieczenia, dochodzenia lub
obrony roszczen zwigzanych z Akcja.

Dane osobowe moga by¢ przekazywane nastepujacym odbiorcom danych:

a) organom panstwowym (np. ZUS, US i innym uprawnionym na podstawie
przepisdw prawa) - celem wykonania cigzacych na Administratorze
obowigzkdow,

b) podmiotom obstugujacych systemy teleinformatyczne Organizatora
(firmom hostingowym, dostawcom ustug IT),

c) podmiotom sSwiadczacym dla Organizatora ustugi z zakresu pomocy
prawnej, kadrowej, ksiegowosci, podatkéw lub ustugi doradcze
i logistyczne, kurierskie, pocztowe.

Podanie danych osobowych ma charakter dobrowolny, ale niezbedny
do przeprowadzenia i wziecia udziatu w AKcji oraz udziatu w postepowaniu
reklamacyjnym. Konsekwencjg niepodania danych osobowych bedzie brak
mozliwosci udziatu Uczestnika w Akcji, w tym pozbawienie go mozliwosci
uzyskania prawa do otrzymania Nagrody.

Uczestnikom  Akcji  przystuguje prawo skorzystania z uprawnien
przewidzianych na gruncie RODO, tj. prawo zadania dostepu do swoich
danych osobowych, prawo ich sprostowania, usuniecia lub zadania
ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo
whiesienia sprzeciwu na ich przetwarzanie, a takze prawo do cofniecia zgody
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w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania
przed wycofaniem zgodly.

Prawa wymienione w §5 ust. 5 powyzej mozna realizowac m.in. przez kontakt
z Administratorem wskazanym w §5 ust. 1 powyzej lub na adres mailowy
biuro@greenmark.pl.

Uczestnikom Akcji przystuguje uprawnienie do wniesienia skargi do organu
nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych w przypadku
uznania, ze przetwarzanie ich danych osobowych narusza przepisy RODO.

Dane osobowe Uczestnikdw Akcji nie beda przekazywane poza Europejski
Obszar Gospodarczy ani do organizacji miedzynarodowych.

Dane osobowe Uczestnikdw Akcji nie beda przetwarzane w sposob
zautomatyzowany (w tym w formie profilowania), mogacy wptywac na skutki
prawne lub w podobny sposéb istotnie wptywac na ich sytuacje.

Administrator bedzie przetwarzat dane osobowe Uczestnikow AKcji przez caty
Czas trwania Akcji, a po jego uptywie przez okres niezbedny do ustalenia,
zabezpieczenia, dochodzenia lub obrony roszczen, jak rowniez w celu
wypetnienia wszelkich obowigzkow prawnych cigzacych na Administratorze.

Dane osobowe Uczestnikow, ktorzy otrzymali Nagrody przechowywane beda
dodatkowo przez okres wymagany przepisami obowigzujacego prawa dla
celéw podatkowych i celow sprawozdawczosci, czyli 5 lat liczac od korica roku
kalendarzowego, w ktérym uzyskano wygrang lub nastgpito jej wydanie.

W  przypadku zgtoszenia przez Uczestnika sprzeciwu dotyczacego
przetwarzania danych osobowych, dane te beda przetwarzane przez
Administratora do czasu uwzglednienia tego sprzeciwu przez Administratora.

§6 SWIADCZENIE USLUG DROGA ELEKTRONICZNA

Niniejszy Regulamin stanowi jednoczesnie regulamin sSwiadczenia ustug
droga elektroniczng w rozumieniu art. 8 ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku
o Swiadczeniu ustug droga elektroniczna (tj. Dz. U. 2024 poz. 1513 z pdzn. zm.).

Organizator Swiadczy ustugi droga elektroniczng w czasie rzeczywistym,
nieodptatnie i zgodnie z Regulaminem.

W zwiagzku z Akcja promocyjna Organizator swiadczy nastepujace ustugi
droga elektroniczna:

a) udostepnienie formularza rejestracyjnego umozliwiajacego Uczestnikom
Rejestracje w Akcji - umowa o Swiadczenie ustugi ww. formularza
rejestracyjnego zostaje zawarta z chwilg rozpoczecia korzystania przez
Uczestnika z formularza rejestracyjnego podczas Rejestracji i ulega
rozwigzaniu z chwilg jego przestania lub zakonczenia korzystania z niego,

b) udostepnianie tresci informacyjnych o Akcji na stronie internetowej pod
adresem www.motopromocja.pl (,Strona Internetowa Akcji") - umowa
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o Swiadczenie ustug informacyjnych zostaje zawarta z chwilg wejscia przez
Uczestnika na Strone Internetowa Akcji, ktora to ustuga Swiadczona jest
w czasie faktycznego korzystania z niej przez Uczestnika. Umowa ulega
rozwigzaniu w  chwili opuszczenia przez Uczestnika  Strony
Internetowej Akcji.

Korzystanie z ustug swiadczonych droga elektroniczng przez Organizatora
wymaga spetnienia niezbednych wymagan technicznych niezbednych
do wspodtpracy z systemem teleinformatycznym, ktérym postuguje sie
Organizator, tj.:

a) urzadzenie z dostepem do sieci Internet,

b) aktualna i standardowa przegladarka internetowa,
c) czynna skrzynka mailowa,

d) mozliwos¢ odczytu plikéw jpg/jpeg/.png/.pdf.

Uczestnik ma zakaz dostarczania tresci o charakterze bezprawnym oraz
sprzecznych z dobrymi obyczajami oraz zobowigzany jest do powstrzymania
sie od dziatan, ktére mogtyby zaktoci¢ funkcjonowanie Strony Internetowej
Akcji lub formularza rejestracyjnego w ramach Rejestracji.

Reklamacje dotyczace ustug swiadczonych droga elektroniczng moga byc
sktadane zgodnie z procedurg opisana w §4 Regulaminu, ktdry stosuje sie
odpowiednio.

§7 POSTANOWIENIA KONCOWE

Regulamin jest dostepny w siedzibie Organizatora oraz na Stronie
Internetowej Akcji www.motopromocja.pl przez caty Czas trwania Akgcji.

Uczestnik Akcji biorgc udziat w Akcji oswiadcza, ze zapoznat sie trescia
Regulaminu i akceptuje go bez zastrzezen.

Akcja promocyjna nie faczy sie z innymi promocjami i akcjami
organizowanymi w tym samym czasie przez Organizatora.

Wszelkie uwagi dotyczace uczestnictwa w Akcji mozna zgtaszac
za posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail Organizatora:
kontakt@motopromocja.pl, z dopiskiem w tytule ,Motorola Signature -
uwagi”.

Z waznej przyczyny Organizator moze wprowadzac zmiany w Regulaminie.
Wazna przyczyna jest w szczegdlnosci:

a) wprowadzenie nowych Ilub zmiana powszechnie obowigzujacych
przepisdw prawa lub ich wyktadni stosowanej przez uprawnione organy,
majaca bezposredni wptyw na tres¢ Regulaminu i skutkujaca
koniecznosciag jego dostosowania do takiej zmiany przepisow lub ich
wyktadni,

13



10.

.

12.

b) wydanie orzeczenia, decyzji lub innego podobnego aktu przez sad lub
uprawniony organ wiadzy publicznej, majacego bezposredni wptyw
na tres¢ Regulaminu i skutkujgcego koniecznoscia jego zmiany w celu
dostosowania do takiego orzeczenia, decyzji lub innego podobnego aktu,

Cc) zapobieganie naruszeniom Regulaminu lub  przeciwdziatanie
naduzyciom, a takze usuniecie nigjasnosci lub  watpliwosci
interpretacyjnych dotyczacych tresci Regulaminu,

d) zmiany w zakresie nazw, adresdw lub danych firmowych wskazanych
w tresci Regulaminu,

e) koniecznos¢ dostosowania wymogow technicznych wskazanych
w Regulaminie do aktualnych standarddw.

Organizator poinformuje o kazdej zmianie Regulaminu przed proponowana
datg wejscia w zycie zmian w tresci Regulaminu poprzez zamieszczenie
informacji W tym zakresie Nna Stronie Internetowej Akcji
www.motopromocja.pl. Zmieniony Regulamin bedzie dostepny takze
w siedzibie Organizatora.

Zmieniony Regulamin stosuje sie do kazdego Uczestnika Akcji, przy czym
zadna zmiana Regulaminu nie moze wptywac negatywnie na prawa przez
niego wczesniej nabyte. Zmiany Regulaminu obowigzuja z dniem publikacji.

Organizator nie odpowiada za ewentualne nieprawidiowosci powstate
na skutek tzw. sity wyzszej oraz przyczyn od niego niezaleznych.

Akcja promocyjna jako sprzedaz premiowa stanowi przyrzeczenie publiczne
Organizatora w rozumieniu art. 919-921 Kodeksu cywilnego.

W  kwestiach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie znajda
powszechnie obowigzujgce przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci
przepisy Kodeksu cywilnego. Regulamin podlega wytacznej jurysdykcji
powszechnych saddéw polskich.

Wszelkie spory mogace wynikna¢ z tytutu wykonania zobowigzan
wyhnikajacych z Akcji beda rozstrzygane przez sad wiasciwy dla miejsca
zamieszkania Konsumenta Ilub miejsca prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej Organizatora, jesli druga strong sporu bedzie Przedsiebiorca.

Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 19 stycznia 2026 roku.
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