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Jak reagowac?

Dowiesz sig:

» Jak zareagowac, gdy dziecko zetknie sie ze szkodliwymi tresciami.

+ Jakie sg konsekwencje ekspozycji na rézne typy zagrozen online.

+ Jak wspolnie z dzieckiem budowac bezpieczne zasady korzystania z internetu.

« Jakie sg obowigzujgce regulacje prawne w odniesieniu do tresci nielegalnych.

Profilaktyka to podstawa — ale nie gwarancja

Edukacja, ustalanie zasad, kontrola rodzicielska i rozmowy o zagrozeniach sg niezbedne.

Dzieki nim:

* mlodsze dzieci majg ograniczony kontakt z tresciami szkodliwymi,

* starsze potrafig je rozpoznaé, zrozumie¢ ich charakter i reagowac adekwatnie,

* kontakt z materiatem nieodpowiednim nie musi prowadzi¢ do dtugofalowych skutkdw.

Mimo najlepszych srodkdw ostroznosci, dzieci mogg zetkng¢ sie z nieodpowiednimi materiatami, w
wyniku niepetnej skutecznosci kontroli albo na urzgdzeniach réwiesnikow.

Jak rozpoznagé, ze dziecko miato kontakt ze szkodliwymi tresciami?

Rodzice nie zawsze dowiadujg sie bezposrednio od dziecka, ze miato ono kontakt z nieodpowiednimi
tresciami w internecie. Czesto jednak pojawiajg sie sygnaty, ktére moga $swiadczy¢ o takim
dos$wiadczeniu. Warto zwraca¢ uwage na:

* Zmiane zainteresowan i tematéw rozméw. Dziecko zaczyna porusza¢ w rozmowach zaskakujace,
niepokojgce lub ,doroste” tematy, np. o seksie, przemocy, Smierci czy uzaleznieniach. Moze zadawac
pytania, ktore trudno powigzac z jego dotychczasowymi doswiadczeniami. Czasem rysunki, zabawy
czy zarty zawierajg elementy nieadekwatne do wieku.



* To, co widac na ekranie. Rodzic przypadkiem dostrzega miniaturke brutalnego filmiku, okienko z
obscenicznym memem, nagtéwki o przemocy lub obrazki zawierajgce grozne wyzwania. Czasem
dziecko oglgda cos ,niby zabawnego”, co jednak niesie w sobie tresci patogenne lub autodestrukcyjne.

* Informacje z zewnatrz. Inni rodzice lub nauczyciele wspominajg o tym, ze ,w klasie dzieci ogladajg
jakis filmik” lub ,rozmawiajg o czyms niepokojgcym”. Czasem sygnat daje inne dziecko: w rozmowie
albo przez przypadkowo ustyszany komentarz.

» Zmiany w zachowaniu i emocjach. Dziecko staje sie bardziej drazliwe, trudne we wspotpracy lub —
przeciwnie — wycofane i ciche. Ma trudnosci z zasypianiem, skarzy sie na koszmary. Moze tez unikaé
rozmow lub zmienia¢ temat, gdy pytamy o to, co widziato w sieci.

W kazdej z tych sytuacji warto znalez¢ spokojny moment i zapytaé dziecko, co widziato, co je
zaniepokoito, czego nie zrozumiato. Nawet jesli odpowiedz bedzie wymijajgca — liczy sie sygnat, ze
temat nie jest tabu.

Rozmowa powinna dawaé¢ wsparcie i poczucie bezpieczenstwa. Czasem wystarczy powiedzie¢:
LZauwazytem, ze jestes ostatnio troche inny. Moze co$ cie zaniepokoito w internecie? Mozemy
porozmawiac.” Zamiast ocenia¢ — okazac troske i gotowos¢ do rozmowy.

* Nie oceniaj ani nie wyciggaj pochopnych wnioskow.
* Dopytaj o emocje. Co dziecko czuto? Czego sie przestraszyto? Co go zaciekawito?

» Wyjasnij, ze to nie jego wina. Kontakt z takimi treSciami moze by¢ przypadkowy lub wynika¢ z
ciekawosci — obie sytuacje wymagajg wsparcia, nie oskarzen.

* Pomoéz zrozumie¢. Nazwij to, co dziecko widziato — np. ,, To byta przemoc. Takie obrazy sg
nieprawdziwe lub pokazujg sytuacje, ktére nie powinny sie zdarzyc¢”.

» Zadbaj o emocje. Pomoz dziecku sie uspokoic, zasugeruj wspolne zajecie, powiedz, ze jestes przy
nim.

Co moze sie wydarzy¢ po ekspozyciji?

Rodzaje zagrozen:

* tre$ci pornograficzne mogg wprowadza¢ w zaktopotanie, wstyd, zaburza¢ obraz relacji i cielesnosci,
* patotresci mogg fascynowaé, modelowac agresje jako sposob dziatania

* tresci promujgce przemoc mogg obnizac nastroj, przerazac, obniza¢ empatie i zwiekszac
pobudliwosé,

« falszywe informacje mogg powodowacé niepokéj, wypaczy¢ swiatopoglad i prowadzi¢ do dezorientaciji,

*niebezpieczne wyzwania mogg prowadzi¢ podejmowania niebezpiecznych zachowan a w
konsekwenciji do utraty zdrowia lub zycia,

* szkodliwe wzorce urody mogg obniza¢ samoocene i prowadzi¢ do zaburzen odzywiania,

» tresci autodestrukcyjne moga pogtebiac stany depresyjne, lekowe lub powodowa¢ samookaleczenia.



Kiedy i gdzie zgtosi¢ sie¢ po pomoc?

Sygnaty ostrzegawcze:

* trudnosci ze snem,

* wyrazny lek lub niepokdj,

» wycofanie, spadek nastroju,

* natretne mysli lub powracajgce obrazy,

» kompulsywne korzystanie z tresci (np. pornografia, brutalne filmiki).

Gdzie szuka¢ pomocy

* 116 111 — telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy,
» 800 100 100 — telefon dla rodzicéw i nauczycieli,
* pedagog lub psycholog szkolny,

* poradnia psychologiczno-pedagogiczna,

* lokalne organizacje pomocowe,

Co dalej? Ustalenie lub weryfikacja zasad.

Po trudnym doswiadczeniu wazne jest nie tylko zaopiekowanie sie emocjami dziecka, ale tez ustalenie
lub odpowiednia zmiana zasad, ktére beda chroni¢ je w przysztosci. To dobry moment, by pokazac¢
dziecku, ze zaufanie i wspolna odpowiedzialnos¢ za bezpieczenstwo online sg wazniejsze niz kontrola
czy zakazy.

Warto:

» ustali¢ przejrzyste zasady i przypomnie¢ dziecku, dlaczego sg potrzebne — np. ograniczenie czasu
spedzanego w sieci, zakaz oglgdania okreslonych tresci lub korzystanie z urzgdzenia wytgcznie w
przestrzeni wspolnej,

* okresli¢, z jakich serwisow dziecko moze korzysta¢ — np. upewni¢ sie, Zze nie posiada konta na
platformach spotecznosciowych niedostosowanych do jego wieku,

» wspolnie z dzieckiem wybraé tresci, z ktérych bedzie korzystac — omowié seriale, kanaty, gry, a w
razie potrzeby zaproponowaé wartosciowe alternatywy,

Wazne, by zasady nie byly narzucone jednostronnie. Wspélne ustalenie ,co zmieniamy” i ,dlaczego”
zwieksza szanse, ze dziecko bedzie ich przestrzegac.

Zgtaszaj szkodliwe tresci!

Jesli dziecko zetkneto sie z tresciami, ktére sg nieodpowiednie, szkodliwe lub nielegalne, warto
rozwazy¢ ich zgtoszenie. To wazny krok — nie tylko w ochronie wlasnego dziecka, ale tez innych
uzytkownikow, ktérzy mogg mie¢ z nimi kontakt. Zgtoszenia mozna dokonac w kilku miejscach:

* Do administratoréw platform — kazda wieksza aplikacja lub strona internetowa (np. YouTube, TikTok,
Instagram) posiada funkcje zgtaszania tresci. Warto skorzystac z przycisku ,zgto$” lub ,report” —
zgtoszenia sg czesto przeglgdane przez moderatorow, ktorzy moga je usungc, zablokowac autora lub
ograniczy¢ zasieg materiatu.



* Do zespotu Dyzurnet.pl — jesli mamy do czynienia z tresciami nielegalnymi lub szczegdlnie
niepokojgcymi (np. przemoc, tresci przedstawiajgce seksualne wykorzystywanie dzieci, nawotywanie
do samookaleczen), warto przestac¢ zgtoszenie przez formularz na stronie www.dyzurnet.pl. Dyzurnet
przekazuje zgtoszenia odpowiednim stuzbom i reaguje na najpowazniejsze przypadki.

* Na policje — jesli zgtoszenie do administratora i Dyzurnetu nie przyniosto skutku, a tresci sg jawnie
niezgodne z prawem, nalezy ztozy¢ zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa. W
przypadku tresci z udziatem dzieci (np. materiaty pornograficzne) zgtoszenie jest nie tylko mozliwe, ale
obowigzkowe. To nie tylko kwestia usuniecia tresci, ale réwniez pomocy realnym ofiarom.

Co nato prawo?
Niektére tresci sg nie tylko szkodliwe — sg tez nielegalne. Zgodnie z polskim prawem:

« art. 202 §3 i §4 kodeksu karnego — zabrania sie rozpowszechniania, posiadania i produkgciji tresci
pornograficznych z udziatem matoletnich,

* art. 256 kk — zakazuje rozpowszechniania tresci nawotujgcych do nienawisci na tle
narodowosciowym, rasowym, wyznaniowym,

Warto rowniez wiedzie¢, ze takze tresci pornograficzne, choé same w sobie nie sg zakazane, nie mogg
by¢ udostepniane w sposob, ktéry umozliwia dostep do nich dzieciom i miodziezy. Zgodnie z art. 200§3
kodeksu karnego, kto matoletniemu ponizej 15 roku zycia prezentuje tresci pornograficzne, podlega
karze pozbawienia wolnosci. W praktyce oznacza to, iz niezabezpieczone strony z tre$ciami dla
dorostych, brak jakiejkolwiek weryfikacji wieku uzytkownika czy udostepnianie materiatow o
charakterze seksualnym w mediach spotecznosciowych — np. poprzez publiczne posty, relacje czy
filmiki — mogg stanowi¢ podstawe do interwenc;ji.

Pamietaj

» Zwracaj uwage na to, jak dziecko sie zachowuje, o czym méwi i co oglada — to czesto pierwszy
sygnat, ze cos jest nie tak.

* Nie oceniaj i nie karz — zamiast tego rozmawiaj i daj wsparcie.
* Ustalcie razem proste, jasne zasady korzystania z internetu.
* Reaguj — zgtaszaj tresci, ktére sg nielegalne lub szkodliwe dla dzieci.

» Badz dla dziecka osobg, do ktérej moze sie zwréci¢ — bez obaw i wstydu.



