Jak czyta¢ pierwszg fakture firmowg?

Jezeli korzystasz z oferty Orange Love dla Firm przypominamy, ze otrzymujesz dwie faktury: za ustugi mobilne i za ustugi stacjonarne.

Aby zobaczy¢ swojg fakture za internet stacjonarny, zaloguj sie do Méj Orange, wpisujac w pole login Identyfikator (ID) Neostrady, ktéry znajdziesz na ,Wyciagu z Umowy o
$wiadczenie ustugi Neostrada”.

faktura za ustugi mobilne
Ponizej znajdziesz wzor faktury wraz z objasnieniami:

Numer faktury i data jej wystawienia
znajdziesz jq zawsze na pierwszej stronie faktury, w
lewym gérnym rogu

Dane do kontaktu z Orange
znajdziesz je zawsze na pierwszej stronie faktury, w
prawym gérnym rogu

Optata za biezacy okres to suma optat za Twdj biezacy
okres rozliczeniowy, ujety na Twojej fakturze

Pod kwotg do zaptaty na e-fakturze znajdziesz tez numer
konta bankowego, termin ptatnosci oraz link do Ptatnosci
Elektronicznej. Wiecej o Ptatnosci Elektronicznej dowiesz
sie tutaj .

Laczna kwota do zaptlaty - to stan Twojego konta, czyli
takze Twoje ewentualne zalegtosci.

zobacz informacje dotyczace rat za sprzet

Przejdz do informacji o ratach za sprzet

optaty za pierwszg i kolejne faktury
Zatgcznik dla konta

W zatgczniku dla konta znajdziesz informacje o optatach dotyczacych catego Twojego konta abonenckiego, czyli za wszystkie ustugi facznie, w tym miedzy innymi:

® podsumowanie stanu konta za poprzedni okres rozliczeniowy

® w przypadku gdy optacasz raty za sprzet, na Twoim koncie masz odsetki za nieterminowg ptatno$¢ w zataczniku dla konta pojawia si¢ te pozycje z wyszczegdlnieniem
rodzaju optaty

® optaty biezace netto za telefony - w tym m.in optata za aktywacje SIM

® ptatne potgaczenia wykonane kraju - jesli wykonywate$ potgczenia ptatne (poza abonamentem) i na numery miedzynarodowe

faktura za ustugi stacjonarne
Ponizej znajdziesz wzor faktury wraz z objasnieniami:

numer ewidencyjny Klienta - to Twéj numer w Orange,
ktory utatwia kontakt z nami

numer rachunku - Twéj indywidualny numer rachunku
bankowego, na ktéry powiniene$ dokonywaé wptat

adres do korespondencji - adres pocztowy do
korespondencji z Orange

rozliczenie biezace - podsumowanie optat za ustugi, z
ktorych korzystates w okresie objetym fakturg

data ptatnosci i kwota do zaptaty - termin podany na
fakturze to dzien, w ktérym Twoja wptata powinna
znalez¢ sie na koncie bankowym Orange

rozliczenie konta - informacje o kwocie naleznosci w
danym okresie rozliczeniowym.

na pierwszej fakturze poprzednie saldo bedzie wynosito
0zt


https://www.orange.pl/zaloguj.phtml
http://www.orange.pl/kid,4004069246,id,4004110200,title,Jak-oplacic-fakture,article.html#elektroniczna
http://www.orange.pl/kid,4002801806,id,4004556151,helparticle.html

optaty za pierwszg i kolejne faktury
wzor zatgcznika do faktury- strona 1

zestawienie optat stalych i jednorazowych-
w tym miejscu znajdziesz zestawienie optat za
poszczegolne ustugi, za okres, w ktérym zostata
wystawiona faktura

na pierwszej fakturze znajdziesz optaty naliczone za
okres od dnia podtaczenia ustug do dnia wystawienia
faktury oraz jeden miesieczny abonament z gory.
Ponadto znajdziesz tu optate za podtaczenie ustugi
(aktywcije)

polaczenia w okresie rozliczeniowym- tu znajdziesz
informacje o optatach za poszczegdine rodzaje potaczen
(lokalne, migdzymiastowe, migdzynarodowe,
internetowe, z sieciami komérkowymi, liniami: 20.., 70..,
infoliniami 80..)

skrécony wykaz potaczen - informacja o wszystkich
rodzajach zrealizowanych potaczen ptatnych i
bezptatnych z podaniem iloci jednostek rozliczeniowych

wzor zatgcznika do faktury- strona 2

zestawienie limitéw - jezeli jeste$ uzytkownikiem planu
zawierajacego pule minut lub impulséw to w tej sekcji
znajdziesz informacje o stopniu ich wykorzystania

faktura za Pakiet Krajowy/Europejski z Internetem

Pakiet Krajowy/Europejski z Internetem skfada sie z 2 planéw glosowych Orange Biz oraz ustugi internetu
stacjonarnego.

Ze wzgledu na to, ze wybrane przez Ciebie ustugi sg dostarczane w réznych technologiach, bedziesz otrzymywac¢ dwie faktury:

1. fakturg za 2 plany gtosowe Orange Biz

2. fakture za internet stacjonarny.

Szczegoly faktury za plany gtlosowe Orange Biz

Abonament na plan Orange Biz Krajowy zgodnie z regulaminem promocji wynosi 44,99 zt + VAT.
Od kwoty tej nalezy odjac¢ rabaty za zgode na e-fakture oraz terminowa ptatnos$c i zgode marketingowa.
W podsumowaniu na fakturze zobaczysz optatg za 2 plany gtosowe Orange Biz Krajowy wynoszacg 69,98 zt + VAT.

W przypadku gdy wybratas/-e$ Orange Biz Europejski, kwoty beda wyzsze.
Jezeli masz inne ustugi Orange, to optaty za te ustugi beda rowniez wykazane na fakturze.

Kiedy internet stacjonarny zostanie aktywowany (czas oczekiwania do 30 dni) i pakiet bedzie kompletny, to na kolejnej fakturze za plany gtosowe pojawi sie rabat o nazwie ,,Rabat
za Pakiet Krajowy z Internetem” w wysokosci 41,20 zt + VAT, czyli finalnie optata za 2 plany Orange Biz Krajowy to 28,78 zt + VAT = 69,98 zt + VAT — 41,20 zt + VAT.

Faktury, jakie bedziesz otrzymywac za plany gtosowe i internet

Po naliczeniu rabatéw, optata za plany gtosowe Orange Biz i internet stacjonarny (np. Neostrade) w Pakiecie Krajowym z Internetem wyniesie 84,99 zt + VAT.



