
Regulamin oferty „Orange One, Nowe Orange 
Go i Orange POP przez Internet” 

obowiązuje od dnia 01 września 2010 r. do odwołania 

 
    

    
    
    
    
    
    
    
    

 

 Polska Telefonia Komórkowa Centertel Spółka z o.o. z siedzibą w Warszawie, adres: 01-230 Warszawa ul. Skierniewicka 10 a, zarejestrowana w 
Sądzie Rejonowym dla m. st. Warszawy XII Wydział Gospodarczy – Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000006107, o kapitale 
zakładowym 2.690.501.964,00 PLN, (NIP 527-020-68-72) 
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„Orange One, Nowe Orange Go i Orange POP przez Internet” (dalej „Oferta”) to oferta zawarcia umowy o świadczenie usług 
telekomunikacyjnych przez nowych Abonentów w sieci Orange w ofercie: Orange One, Nowe Orange Go, albo Orange POP 
za pośrednictwem sklepu internetowego Orange, na stronie www.orange.pl. Oferta obejmuje: 
-bezpłatny zestaw startowy Orange One, Nowe Orange Go albo Orange POP („Starter”), na który składa się bezpłatna karta 
SIM z zerowym limitem początkowym jednostek taryfowych, bądź 
-bezpłatny zestaw startowy Orange One, Nowe Orange Go albo Orange POP („Starter”) wraz z możliwością zakupu 
telefonu, zgodnie z obowiązującym cennikiem produktów w ofercie Orange One, Nowe Orange Go albo Orange POP, 
dodatkowo: 
-możliwość uzyskania bonusu o wartości do 120 zł do wykorzystania na połączenia głosowe, SMS-y i MMS-y w sieci 
Orange, połączenia na numery stacjonarne oraz na transfer danych.   
 
jak skorzystać? 
1. W celu skorzystania z Oferty należy złożyć zamówienie na bezpłatny Starter albo zakup Startera z telefonem na stronie 
internetowej www.orange.pl, wybierając ofertę Orange One, Nowe Orange Go albo Orange POP oraz rezerwując numer 
abonencki. 
2. Zamówienie zostanie zrealizowane w terminie do 14 dni od dnia złożenia zamówienia przez Internet. Zasady realizacji 
zamówień określone są w Regulaminie zakupów w Sklepie Internetowym Orange dostępnym na www.orange.pl. 
3. W terminie 1 miesiąca od dnia złożenia zamówienia w Internecie należy dokonać aktywacji Startera. W tym celu należy 
doładować konto dowolną kwotą lub dokonać pierwszego połączenia pod bezpłatnym numerem *500. 
4. W przypadku przekroczenia terminu 1 miesiąca na  aktywację , nie zostanie on aktywowany, a Abonent straci wybrany 
przez siebie numer abonencki. W przypadku niedotrzymania obowiązującego terminu określonego w pkt 3 w celu 
skorzystania z Oferty należy ponownie złożyć zamówienie zgodnie z pkt 1. 
5. Po dokonaniu aktywacji Startera pod bezpłatnym numerem *500, Abonent ma 14 dni na dokonanie pierwszego 
doładowania. W przypadku przekroczenia tego terminu Abonent straci wybrany przez siebie numer abonencki. 
 
korzyści w ramach oferty 
6. Po zakończeniu procesu aktywacji Startera w ramach Oferty Abonent uzyskuje prawo skorzystania z dodatkowych 
środków o wartości 10 zł („Bonus”) na połączenia, SMS-y i MMS-y w sieci Orange, połączenia na numery stacjonarne oraz 
na transfer danych.  
7. Bonus w wysokości 10 zł jest przyznawany przy pierwszych 12 promocyjnych doładowaniach konta Startera kwotą nie 
mniejszą niż 25 zł (z zastrzeżeniem pkt 9).W sumie Abonent może otrzymać 120 zł dodatkowych środków. 
8. Środki pochodzące z Bonusu można wykorzystać:  
a) wyłącznie na połączenia, SMS-y i MMS-y w sieci Orange, połączenia na numery stacjonarne oraz na transfer danych  
b) tylko w okresie aktywnym wynikającym z wartości doładowania konta, na podstawie którego Bonus został przyznany. 
9. W przypadku doładowania konta kwotą mniejszą niż 25 zł i każdego doładowania elektronicznego, za wyjątkiem 
doładowania z bankomatu i wydruku z terminala, konto Abonenta zostanie doładowane, ale Bonus nie zostanie przyznany. 
10. Opłaty za połączenia głosowe, SMS-y i MMS-y pobierane będą w pierwszej kolejności ze środków promocyjnych 
(„Bonus”), a następnie ze środków pochodzących z doładowań realizowanych samodzielnie przez Abonenta. 
 
Informacje dodatkowe 
11. Abonent może sprawdzić liczbę pozostałych doładowań promocyjnych wysyłając SMS o treści BONUS pod numer 996. 
Koszt SMS-a zgodny z planem taryfowym Abonenta.  
12. Okres przez jaki klient uprawniony jest do promocyjnych doładowań to 24 miesiące od aktywacji.  
13. W ramach Oferty w jednym zamówieniu można zamówić tylko jeden Starter. 
14. W ramach Oferty można zamówić maksymalnie pięć Starterów. W przypadku zamówienia większej ilości Starterów 
zamówienie w części przekraczającej limit nie zostanie zrealizowane. 
15. Abonent, który skorzystał z oferty ma możliwość korzystania ze wszystkich usług dostępnych w ofertach Orange One, 
Nowe Orange Go i Orange POP na zasadach określonych w Cennikach ofert: Orange One, Nowe Orange Go i Orange POP 
oraz regulaminach promocji/usług promocyjnych (dostępnych na stronie www.orange.pl), chyba że regulaminy tych 
promocji/usług promocyjnych stanowią inaczej. 
16. Zmiana oferty na inną niż Orange One, Nowe Orange Go lub Orange POP jest jednoznaczna z rezygnacją z korzyści, o 
których mowa w pkt 6. 
17. Oferta na kartę (zestawy startowe Orange One, Nowe Orange GO oraz Orange POP zarówno z telefonem jak i bez 
telefonu) jest ofertą wyłącznie dla klientów indywidualnych. Oznacza, to że wszelkie dokumenty związane z zamówieniem i 
zakupem nie będą zawierały danych identyfikujących klienta biznesowego.  
18.Włączenie się Abonenta do sieci Orange jest jednoznaczne z akceptacją postanowień niniejszego Regulaminu oraz 
Regulaminu świadczenia usług telekomunikacyjnych w sieci telekomunikacyjnej GSM 900/1800 i UMTS przez spółkę pod 
firmą Polska Telefonia Komórkowa Centertel sp. z o.o. oraz Cenników Usług w ofertach Orange One, Nowe Orange Go i 
Orange POP oraz regulaminu usługi MultiBox w sieci Orange, które są dostępne na stronie www.orange.pl oraz w salonach 
Orange i salonach partner Orange. 
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19. Operator zastrzega sobie prawo do wysyłki SMS-ów informujących o zbliżającym się terminie przeznaczonym na 
aktywację zamówionej karty i konieczności dokonania jej aktywacji, na numer podany przez klienta przy składaniu 
zamówienia.  
20. W zakresie nieuregulowanym niniejszym Regulaminem stosuje się obowiązujący Abonenta: Regulamin świadczenia usług 
teekomunikacyjnych dla Abonentów ofert na kartę,  Cennik usług, regulamin usługi MultiBox w sieci Orange oraz Regulamin 
zakupów w Sklepie Internetowym Orange, które są dostępne na stronie www.orange.pl. 

21. PTK Centertel Sp. z o.o. zastrzega możliwość zmiany Regulaminu lub odwołania Promocji w każdym czasie bez 
podawania przyczyny, co nie będzie jednak naruszać praw nabytych przed odwołaniem Promocji.  

22. Sieć Orange w rozumieniu niniejszego Regulaminu oznacza sieć telekomunikacyjną, której operatorem jest Polska 
Telefonia Komórkowa - Centertel Sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie, adres: ul. Skierniewicka 10a, 01-230 Warszawa, 
zarejestrowana w Rejestrze Przedsiębiorców prowadzonym przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydział 
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000006107, o kapitale zakładowym 2.690.501.964,00 
PLN, NIP 527-020-68-72. „Orange” nie obejmuje jednak usług telekomunikacyjnych świadczonych przez przedsiębiorców 
telekomunikacyjnych w oparciu o sieć telekomunikacyjną Operatora (operatorzy wirtualni), w szczególności połączeń z lub 
na numery abonenckie Abonentów usług takich operatorów wirtualnych lub na numery, na których tacy operatorzy wirtualni 
świadczą swoje usługi. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


