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Regulamin promociji ,,Delfin w Orange, Pelikan w Orange,

Pantera w Orange (abonament i mix)”
obowigzuje od 30 kwietnia 2011r. do odwotania

,Delfin w Orange, Pelikan w Orange, Pantera w Orange (abonament i mix)” to promocja dostepna dla Abonentow zawierajgcych
umowe o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych w ramach oferty Delfin w Orange, Pelikan w Orange, Pantera w Orange
(abonament i mix) (dalej: ,Umowa”) Iub zmieniajgcych swojg dotychczasowa oferte na oferte Delfin w Orange, Pelikan w Orange,
Pantera w Orange (abonament i mix) (dalej ,Promocija”).

W ramach Promocji Abonent otrzymuje mozliwos¢ skorzystania z ustug promocyjnych na zasadach okreslonych w ninigjszym
Regulaminie.

co w standardzie?
1. Dla kazdego numeru abonenckiego, dla ktérego jest zawierana Umowa:
= mozna kupi¢ jeden telefon w cenie promocyjnej (z Okresem zastrzezonym: 24 badz 36 miesiecy),
= zrezygnowaC z zakupu telefonu w cenie promocyjnej i skorzystac z promocji ,Tylko SIM” (z Okresem zastrzezonym 20
miesiecy) albo
= zrezygnowaC z zakupu telefonu w cenie promocyjnej i zawrze¢ umowe na czas nieokreslony. W takim przypadku pobierana
jest optata aktywacyjna w wysokosci 300 zt.
2. W ramach ninigjszej Promocji dostepne sg nastepujgce ustugi promocyjne (dalej: ,Ustugi):
= \Wybrane Numery,
= Pakiet SMS,
= Pakiet Orange World,
= Pakiet danych,
= Pakiet 250 minut do Orange,
= QOrange Hot Spot.

Uslugi te sa dostepne we wskazanych w pkt 4 planach taryfowych oferty Delfin w Orange, Pelikan w Orange, Pantera w Orange
(abonament i mix).

3. W ramach ninigjszej Promocji nie jest pobierana optata aktywacyjna w wysokosci 300 zt (nie dotyczy zawarcia umowy na czas
nieokreslony).

jak dziatajg Ustugi?
4. W zaleznosci od posiadanej w danym okresie rozliczeniowym przez Abonenta oferty i planu taryfowego, Abonent otrzymuje

okreslony zestaw Ustug zgodnie z ponizszymi tabelami:

tabela 1 - oferty Delfin w Orange (abonament) i Delfin w Orange (mix)

Plan taryfowy = Delfin w  Delfin w  Delfin w  Delfin w  Delfin w  Delfin W
Ustuga Wybrany Numer Orange 30 Orange 40 Orange 60 Orange 150 Orange 225  Orange 300
maksymalna ilos¢ numerdw  do niedostepna 1 o 5 5 5

aktywadji

tabela 2 — oferty Pelikan w Orange (abonament) i Pelikan w Orange (mix)
Pelikan w Orange

Plan taryfowy Pelikan w Orange 40  Pelikan w Orange 60  Pelikan w Orange 150 505
Pakiet Orange World - Pakiet Orange World
Pakiet SMS 100 Pakiet SMS 300 Pakiet SMS 1000 Pakiet SMS 5000
Usluga Pakiet SMS
tabela 3 - oferty Pantera w Orange (abonament) i Pantera w Orange (mix)
Plan taryfowy ?’ggtera v Qg Pantera w Orange 300 Pantera w Orange 750
Usiuga Pakiet danych Pakiet 200 MB Pakiet 1 GB Pakiet 1 GB
Pakiet 250 minut do Orange Pakiet 250 minut do Crange

Orange Hot Spot Orange Hot Spot

5. W ramach Uslugi Wybrane Numery Abonent moze wskaza¢ jeden numer wiecej niz raz, przy zachowaniu maksymalnej liczby
numerow, jakie moze wskaza¢ zgodnie z tabela 1 powyzej.
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6. Za wyjgtkiem Ustugi Wybrane Numery, wszystkie Uslugi wigczane sa w momencie zawierania Umowy badz zmiany przez
Abonenta swojej dotychczasowej oferty na oferte Delfin w Orange, Pelikan w Orange, Pantera w Orange (abonament i mix).

jak zarzadza¢ Ustugami?
7. VWybierajagc oferte Delfin w Orange (abonament) Ustuge Wybrane Numery mozna wigczy¢ w momencie zawierania Umowy bgdz
na jeden ze sposobdw opisanych w ppkt a)-e), natomiast wybierajgc oferte Delfin w Orange (mix) ustuge Wybrane Numery mozna
wigczy¢ na jeden ze sposobdw opisanych w ppkt a)-e) ponizej:
a)  wystanie SMS-a pod bezplatny numer 8005 w tresci wpisujac komende AKT WNz" YYYYYYyyy?
b)  skorzystanie z menu karty SIM w telefonie (koszt jak za wystanie SMS-a, o ktorym mowa w niniejszym punkcie),
c)  wybdr odpowiedniej opcji po zalogowaniu do Orange On-line na stronie www.orange. pl/online,
)

wybor odpowiednigj opcji w Orange Automatycznym Biurze Obstugi Klienta pod numerem *500 (oplata zgodna z
obowigzujgcym Abonenta Cennikiem ustug),

e) kontakt z Orange Biurem Obslugi Klienta pod numerem *100 (optata zgodna z obowigzujgcym Abonenta Cennikiem ustug).

8. W ramach Ustugi Wybrane Numery nie czesciej niz raz w danym okresie rozliczeniowym Abonent moze dokona¢ modyfikacii
wybranego numeru na jeden ze sposobdw  okreslonych  w  pkt 7 powyzej, z zastrzezeniem, ze w tresci
SMS-6w nalezy wpisa¢ komende MOD WNZ YY) gdzie YYYYYYYYY to nowy numer Orange badz stacjonamy.

9.  Modyfikacja wybranego numeru w ramach ustugi Wybrane Numery realizowana jest zgodnie z obowigzujgcym Abonenta na
numerze abonenckim okresem rozliczeniowym, co oznacza, ze modyfikacja nastepuje z pierwszym dniem nowego okresu
rozliczeniowego od godziny 00:00.

10. Dyspozycje dotyczace zmian ustug mogg by¢ skladane najpdzniej do godziny 21.00 (czasu polskiego) ostatniego dnia okresu
rozliczeniowego | bedg realizowane z poczgtkiem kolejnego okresu rozliczeniowego. Dyspozycie ziozone w godz. 21.00-24.00
ostatniego dnia okresu rozliczeniowego beda traktowane jak dyspozycje ziozone juz w nastgpnym okresie rozliczeniowym (a wiec
realizowane jeden okres rozliczeniowy péznigj).

11, W kazdej chwili Abonent ma mozliwos¢ sprawdzenia rodzaju wigczonych Usfug oraz ilosci dostepnych srodkow w ramach tych
Uslug na jeden ze sposobdw okreslonych w pkt 7 powyzej, z zastrzezeniem, ze w tresci SMS-Ow nalezy wpisa¢ komende ILE
PREZENTY. Dodatkowo w ramach ustugi Wybrane Numery Abonent ma mozliwos¢ sprawdzenia numerdw aktywnych w ramach
Ustugi na jeden ze sposobow okreslonych w pkt 7, z zastrzezeniem, ze w tresci SMS-Ow nalezy wpisa¢ komende SPR WNz' oraz
wylaczenia numerow aktywnych w ramach Ustugi na jeden ze sposobéw okreslonych w pkt 7, z zastrzezeniem, ze w tresci SMS-6w
nalezy wpisa¢ komende REZ WNZz'.

U 7" to kolejna cyfra w zakresie od 1 do 5 (zgodnie z tabelg nr 1), oznaczajaca kolejny numer wybrany w ramach Ustugi
Wybrane Numery.

T YYYYYYYYY = o numer wybranego numeru Orange badz stacjonarmego, gdzie YYYYYYYYY to 9 cyfr numeru
komaorkowego w sieci Orange badz 9-cio cyfrowy numer stacjonarmy zawierajgcy na poczgtku numer kierunkowy (np.
501501501 — dla numeru Orange badz 225947000 — dla numeru stacjonarmego).

jak korzysta¢ z Ustug?
12. Dzialanie kazdej z Ustug okresla ponizsza tabela:

tabela 4

Ustuga Sposob dziatania

Abonent otrzymuje mozliwose wybrania od 1 do 5 numeréw Orange lub stacjonamych w
zaleznosci od wybranej Kwoty Abonamentu zgodnie z tabela 1. W ramach Ustugi Abonent
moze wskaza¢ zgodnie z pkt 5 ten sam lub rézne numery. Z zastrzezeniem zdania
nastepnego, na kazdy wskazany przez Abonenta numer (nawet powtarzajacy sie) Abonent
otrzymuje pakiet 1200 minut w kazdym okresie rozliczeniowym, do wykorzystania na
wskazane przez Abonenta zgodnie z pkt 5 numer/y Orange badz stacjonarmy/e. Abonent
zawsze otrzymuje jeden zsumowany pakiet minut do wykorzystania na wszystkie wskazane
numery, a ilos¢ minut w tym zsumowanym pakiecie uzalezniona jest od liczby wskazanych
przez Aboneta numerdw (np. w planie taryfowym Delfin w Orange 300 gdy Abonent wskaze
5 numerdw — nawet takich samych- to jego pakiet wyniesie 6000 minut, ale jezeli w tym
samym planie taryfowym Abonent wskaze tylko 3 numery to jego pakiet wyniesie 3600

Wybrane numery” ?

minut).
pakiet 100, 300, 1000 badz 5000 SMS-6w wymienny na MMS-y (w stosunku 1 MMS = 2
Pakist SMS ¥ SMS-y) w kazdym okresie rozliczeniowym do wykorzystania na numery w sieci Orange.

Wielko$¢ Pakietu uzalezniona jest od wybranej Kwoty Abonamentu zgodnie z tabelg 2.

Pakiet Orange World nle\lmmovvany dost@p do tresci zawartych w Orange World i serwisach partnerskich zgodnie
7 regulaminem Pakietu Orange World

Orange Hot Spot nielimitowany dostep do Internetu, dzieki wykorzystaniu technologii Wireless LAN (WLAN),


http://www.orange.pl/online
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na terenie wybranych punktow wymienionych w zalgczniku 1 do Regulaminu ustugi
promocyjnej ,Orange Hot Spot”
ustuga dostepu do Internetu na terenie Polski w technologii HSDPA, 3G (UMTS), EDGE,
GPRS przy ustawieniach APN: intermet oraz wap, wystepujgca w opcjach limitéw: 200 MB
lub 1 GB. Wielkos¢ limitu uzalezniona jest od wybranej Kwoty Abonamentu zgodnie z tabelg
Pakiet danych 3. Po przekroczeniu limitu optaty za transmisje danych pobierane sg zgodnie z Cennikiem
Ustug w ramach oferty Delfin w Orange, Pelikan w Orange, Pantera w Orange (abonament i
mix). Taktowanie odbywa sie za pomocg paczek danych o wielkosci 50 kB (danych
wystanych i odebranych liczonych tacznie).
Pakist 250 minut do Orange”z) pakiet 2560 minut wymienny na 250 SMS-Ow w kazdym okresie rozliczeniowym do
wykorzystania na numery w sieci Orange
Y Srodki dostepne w ramach Ustugi wykorzystywane sg przed wykorzystaniem Kwoty Abonamentu/srodkow promocyjnych
2 Ustuga nie podlega Kapitatowi Ziotowek.

13. W przypadku dziatania Ustugi w czasie niepelnego okresu rozliczeniowego dla Ustug bedacych pakietami (Ustugi: Wybrane
Numery, Pakiet SMS, Pakiet danych oraz Pakiet 250 minut do Orange) wielkos¢ pakietu jest przyznawana proporcjonalnie do ilosci
dni okresu rozliczeniowego, w czasie ktorego Ustuga jest aktywna.

14. W odniesieniu do Uslug bedgcych pakietami (. Wybrane Numery, Pakiet SMS oraz Pakiet 250 minut do Orange), po ich
wykorzystaniu Abonent otrzymuje powiadomienie o tym fakcie poprzez SMS. Nie dotyczy to ustugi Pakiet danych, dla ktdrej Abonent
otrzymuje poprzez SMS powiadomienie o jej wykorzystaniu dopiero po zakorczeniu sesji w trakcie ktérej nastgpito wykorzystanie
pakietu. W tym wypadku optata za transmisje danych od momentu wykorzystania pakietu do chwili zakorczenia sesji i otrzymania
powiadomienia SMS, o ktérym mowa wczesnigj, jest naliczana zgodnie z cennikiem obowigzujgcym Abonenta.

15, Ustugi nie moga by¢ wykorzystywane w roamingu, a dodatkowo Ustugi: Wybrane Numery, Pakiet SMS oraz Pakiet 250 minut do
Orange nie moga by¢ wykorzystywane na potaczenia, SMS-y oraz MMS-y pod numery skrécone, numery specjalne oraz potaczenia
realizowane w ramach ustugi Rozmowa Konferencyjna i przekierowanie okreslone w obowigzujgcym Abonenta Cenniku Ustug w
ofertach Delfin w Orange, Pelikan w Orange, Pantera w Orange (abonament i mix) oraz SMS-6w i MMS-6w wysylanych na numery
zagraniczne.

ile to kosztuje”?
16. Zakorzystanie z Ustugi/Ustug nie jest pobierana opfata miesieczna.

17. Za wigczenie, modyfikacje Ustug nie jest pobierana opfata (z wytgczeniem kosztu zwigzanego z potgczeniem z Orange Biurem
Obslugi Klienta, o ktorych mowa w pkt 7).

dodatkowe informacje

18. Korzystajgc z Promociji, Abonent ma mozliwos¢ korzystania z innych promociji oraz ustug promocyjnych, chyba ze regulaminy
tych promogji lub ustug stanowig inaczej.

19. W pozostalym zakresie stosuje sie: Cennik Uslug w ofertach Delfin w Orange, Pelikan w Orange, Pantera w Orange (abonament
i mix); Ogdline warunki $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych w ramach oferty Delfin w Orange, Pelikan w Orange, Pantera w
Orange (abonament i mix) oraz Regulamin Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych w sieci telekomunikacyjnej GSM 900/1800 i
UMTS przez spotke pod firma Polska Telefonia Komaorkowa - Centertel spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia.

20. Przez Sie¢ Orange nalezy rozumie¢ siec¢ telekomunikacyjng GSM 900/1800, UMTS oraz CDMA, ktérej operatorem jest Polska
Telefonia Komorkowa Centertel sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, adres: ul. Skierniewicka 10a, 01-230 Warszawa, zarejestrowana w
rejestrze przedsiebiorcow prowadzonym przez Sgd Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000006107, o kapitale zaktladowym 2.690.501.964,00 PLN, nr NIP 527-020-68-72. Pojecie ,Sieci
Orange” nie obejmuje potgczen z numerami sieci innych dostawcow ustug telekomunikacyjnych, ktorzy korzystajg z sieci Operatora
(tzw. operatorzy wirtualni).



