
Faktura VAT – jak ją czytać

Widok ogólny faktury – 1 STRONA

1. Pole adres nadawcy – pole to dotyczy danych NABYWCY i adresu siedziby firmy 
2. Pole adres do korespondencji – pole to uwzględnia miejsce dostarczenia faktury 

(może zawierać zupełnie inne dane niż te znajdujące się w polu adresu nadawcy).
3. Opłaty naliczone w okresie rozliczeniowym – oznacza to, że w wymienionym 

przedziale czasu nazwanym okresem rozliczeniowym rozpoczęte zostało świadczenie 
usług lub były one kontynuowane. 

4. Do zapłaty – kwota, która wynika z sumy zawartej w pozycji: za usługi 
telekomunikacyjne i odsetki ustawowe

5. Płatność do – termin, w którym opłata za fakturę VAT powinna zostać zaksięgowana 
na rachunku bankowym Orange.

6. Pozycja SALDO – zawiera informację o aktualnej kwocie do zapłaty (może ona być 
taka sama jak kwota faktury lub inna, wynikająca z dokonanej nadpłaty, korekty lub 
niedopłaty).

Nabywca:
Nazwa Firmy
Adres siedziby firmy
NIP
Numer Konta Klienta

Dane do korespondencji
Nazwa Firmy
Adres korespondencyjny



Druk do zapłaty – dla wygody naszych Klientów dołączamy wypełniony druk zapłaty, 
z którego mogą skorzystać dokonując wpłaty za fakturę. Jeżeli saldo konta jest inne niż 
kwota faktury, dokonując zapłaty na poczcie lub w banku należy wypisać nowy druk.

 Numer rachunku bankowego 

 Numer rachunku bankowego 

Numer rachunku bankowego

Nazwa i adres firmy
Nazwa i adres firmy



Załącznik – 2 STRONA

1. Obroty brutto w okresie - uwzględniają ostatnie operacje finansowe dokonane 
w danym okresie rozliczeniowym, czyli zaksięgowane wpłaty, wystawione faktury 
i korekty oraz noty odsetkowe. W ostatniej pozycji wykazane jest saldo na dzień 
wystawienia faktury VAT.

2. Opłaty z tytułu odsetek za opóźnienie w uregulowaniu płatności – pozycja, która 
pojawia się w momencie, kiedy poprzednia płatność została zaksięgowana na 
rachunku bankowym Orange po terminie płatności. Zawarta jest tu kwota wynikająca 
z naliczenia odsetek,.

3. Opłaty bieżące za telefony – jest to informacja o naliczonych opłatach dla 
poszczególnych numerów, w zależności od planu taryfowego podawana w kwotach 
netto lub brutto



Rachunek szczegółowy – 3 STRONA zawiera informację o szczegółowych opłatach dla 
poszczególnych numerów należących do wspólnego rachunku 

1. Opłaty miesięczne – informacja o opłacie abonamentowej i dodatkowych usługach, 
za które płatności naliczane są z góry. Są one opisane jako PRZEDPŁATA (pozycja 
A). Jeżeli włączenie numeru lub usługi nastąpiło w trakcie trwania danego okresu 
rozliczeniowego przed wystawieniem faktury, to pojawi się tutaj opis 
WYRÓWNANIE, czyli naliczenie częściowej opłaty za dany okres – od momentu jej 
włączenia do ostatniego dnia okresu rozliczeniowego.

2. Płatne połączenia wykonane w kraju – pozycja, w której zawarta jest informacja 
o ilości zdarzeń dodatkowo płatnych wykonanych poza pakietem abonamentowym 
oraz cena za nie. Do zdarzeń takich należą: SMS-y, MMS-y, połączenia głosowe 
krajowe, międzynarodowe i specjalne oraz przesyłanie danych.

3. Połączenia wykonane w roamingu – pozycja, która pojawia się po skorzystaniu 
z numeru poza granicami Polski. Jest to informacja ogólna o sumie kosztów 
wygenerowanych za granicą.



4. Podsumowanie bieżącego okresu rozliczeniowego – w zależności od rodzaju 
abonamentu są to informacje dotyczące ilości minut lub złotówek dostępnych 
w ramach abonamentu oraz pakiety z dodatkowych usług. Zawarte są tu informacje 
odnośnie złotówek zaoszczędzonych (pozycja A) z poprzednich miesięcy, 
wykorzystanych (pozycja B) oraz ich stan na koniec okresu rozliczeniowego.

5. Rachunek szczegółowy połączenia wykonane w kraju –szczegółowy wykaz 
zdarzeń (wykonanych połączeń, wysłanych smsów, mmsów) uwzględniający datę, 
godzinę, numer oraz jego koszt. Dodatkowe koszty poza abonamentem uwzględnione 
są w ostatniej kolumnie tego rachunku – w zależności od rodzaju abonamentu ujęte 
jest to w pozycji „Koszt Netto” lub „Do zapłaty”. Każde połączenie zarejestrowane 
na rachunku szczegółowym zawiera informacje o sposobie jego rozliczenia – zgodnie 
z legendą zamieszczoną poniżej tego rachunku.

  



6. Podsumowanie - połączenia wykonane w kraju – jest zestawieniem sumy 
poszczególnych zdarzeń z podziałem na połączenia głosowe, smsy i mmsy. Z niego 
można dowiedzieć się ile smsów było wysłanych, ile połączeń było wykonanych
w danym okresie oraz jakie koszty były z tym związane.

7. Rozliczenie połączeń w ramach usług dodatkowych – kolumna oszczędności (A) 
pokazuje, jaką kwotę zaoszczędzono w ramach działających usług. Gdyby usługa nie 
działała rachunek byłby wyższy o tę właśnie wartość.

8. Legenda – opis znaków graficznych, które zostały uwzględnione w fakturze.

9. Rachunek szczegółowy - przesyłanie danych w kraju i podsumowanie - 
przesyłanie danych w kraju – jest informacją o korzystaniu z transmisji danych. 
Zawarte są tu informacje odnośnie ilości wysłanych lub odebranych danych oraz 
podany jest koszt z tym związany.



10. Rachunek szczegółowy - połączenia wykonane i odebrane w roamingu – jest to 
zestawienie wszystkich odpłatnych połączeń wykonanych i odebranych, wysłanych 
smsów i mmsów oraz przesyłania danych poza Polską.

11. Podsumowanie - połączenia wykonane i odebrane w roamingu - jest zestawieniem 
sumy poszczególnych zdarzeń z podziałem na połączenia głosowe, smsy i mmsy. Z 
niego można dowiedzieć się ile smsów było wysłanych, ile połączeń było 
wykonanych i odebranych w roamingu oraz jakie koszty były z tym związane. 
Rachunek szczegółowy - przesyłanie danych w  roamingu i podsumowanie - 
przesyłanie danych w roamingu - jest dokładną informacją o korzystaniu z 
transmisji danych. W pozycji takiej zawarte są informacje odnośnie ilości wysłanych 
lub odebranych danych oraz podany jest koszt z tym związany. 

Rozliczenie usług roamingowych często występuje nawet w 3 kolejnych fakturach 
z uwagi na opóźnienie w przekazywaniu informacji od operatorów zagranicznych.


