Regulamin korzystania z ustugi ,Nawigacja Orange”
obowigzuje od dnia 7 pazdziernika 2009 r. do odwotania

Postanowienia ogdline

1.

Nawigacja Orange, dalej ,Ustuga” to ustuga dostepna dla Abonentéw spdtki pod firmg Polska
Telefonia Komodrkowa - Centertel Spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscia, zwang dalej
Operatorem, korzystajgcych z ofert oraz plandow taryfowych:

a) Meritum, Meritum BIS, Top Taryfa Malejgca dla Firm, Taryfa Malejgca dla Firm, Idea dla Firm,
Nowa Idea dla Firm, Firma, Top Firma, Nowy Orange dla Firm, Pakiet dla Firm, Nowy Pakiet dla
Firm, Oferta dla Firm 60-1000.

b) Idea Optima, Nowa Idea Optima, Mega 150, Mega 350, Jedna Idea, Jedna Idea Premium,
Orange Premium, Orange Premium Platinum, Twdj Plan, Nowy Twdj Plan, Plan Na Rozmowy,
Orange abonament.

Ustuga umozliwia Abonentowi korzystanie poprzez sie¢ Orange z Aplikacji nawigacyjnej GPS
na zasadach okreslonych w ninigjszym Regulaminie.

.oie¢ Orange” w rozumieniu niniejszego Regulaminu oznacza sie¢ telekomunikacyjng, ktorej
operatorem jest Polska Telefonia Komdrkowa Centertel sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, adres: ul.
Skierniewicka 10a, 01-230 Warszawa, zarejestrowana w Rejestrze Przedsigbiorcow prowadzonym
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000006107, o kapitale zaktadowym 2.690.501.964,00 PLN, nr NIP
527-020-68-72. Pojecie ,sie¢ Orange” nie obejmuje jednak ustug telekomunikacyjnych swiadczonych
przez przedsiebiorcoéw telekomunikacyjnych w oparciu o sie¢ telekomunikacyjng Operatora
(operatorzy wirtualni), w szczegdlnoéci potaczen z lub na numery abonenckie uzytkownikdw ustug
takich operatoréw wirtualnych lub na numery, na ktérych tacy operatorzy wirtualni $wiadczg swoje
ustugi.

Uzyte w Regulaminie pojecia oznaczaja:

a) Aplikacja nawigacyjna — stworzony i utrzymywany przez NaviExpert Sp. z 0.0. program dziatajgcy
na telefonie Abonenta umoZliwiajgcy lokalizacje i wskazanie pozycji Abonenta na mapie
elektronicznej, stworzonej i utrzymywanej przez Imagis Sp. z 0.0.;

b) APN — Access Point Name — nazwa serwera, ktéry obstuguje transmisje danych;

c) Dane cyfrowe — dane cyfrowe (w tym mapy elekironiczne) pobierane za pomoca Aplikacii
nawigacyjnej z sieci Internet i przechowywane nastepnie w pamieci telefonu;

d) GPS - Global Positioning System — system nawigacji satelitarnej obejmujacy zasiegiem cafg kule
ziemska;

e) Punkt Sprzedazy Orange - Salon Orange, Salon partner Orange, Salon sprzedazy TP, Sieci
Handlowe;

f)  Przedstawiciel Handlowy — Przedstawiciel Handlowy Orange, Przedstawiciel Handlowy TP;

0) SlMteligent — przypisane i zalezne od danej karty SIM menu umozliwiajgce aktywacje kazdej
z opcji ustugi Nawigacja Orange bezposrednio z pozycji telefonu.

Ustuga dostepna jest w czterech opcjach:

a) Nawigacja Orange — Pakiet 7-dniowy (dalej ,Opcja I”)

b) Nawigacja Orange Abonament (dalej ,Opcja II”)

c) Nawigacja Orange - Pakiet 12 miesieczny (dalej ,Opcija lllI”)

d) Nawigacja Orange — Pakiet 24 miesieczny (dalej ,Opcja IV”).

Abonent, w odniesieniu do danego numeru abonenckiego, nie ma mozliwosci korzystania z dwdch
lub wiecej opcji Ustugi jednoczesnie, badz zmiany na inng opcje Ustugi, dopdki nie zostanie
wylgczona opcja Ustugi, z ktérej Abonent aktualnie korzysta.

Jak aktywowac Ustuge?

7.

W celu aktywaciji jednej z opcji Ustugi, wymienionej w pkt 5 lit. a)-d), Abonent powinien:

a) wysta¢ z numeru abonenckiego, dla ktérego ma by¢ witgczona Ustuga, wiadomos¢ tekstowg
SMS zgodnie z zasadami okreslonymi dla danej opcji Ustugi lub

b) wybra¢ jedng z opcji Ustugi po zalogowaniu sie na stronie www.orange.pl/online, lub

c) skontaktowac sie z konsultantem Orange Biura Obstugi Klienta pod numerem *600 (potgczenie
zgodnie z obowigzujgcym Abonenta cennikiem ustug) dla planéw taryfowych, wymienionych

RP872/A_071009_71_1 Strona1z5



10.

11
12.

13.

14.

w pkt 1 lit. a), bgdz *100 (potgczenie zgodnie z obowigzujgcym Abonenta cennikiem ustug) dla
planéw taryfowych wymienionych w pkt 1 lit. b), lub
d) skontaktowac sie z Przedstawicielem Handlowym, badz Punktem Sprzedazy Orange, lub
e) wybrac jedna z opcji Ustugi z pozycji Nawigacja Orange znajdujacej sie w menu SIMteligent.
Po wybraniu jednego ze sposobu zlecen aktywacji, o ktérych mowa w pkt 7 lit. a)-e), Abonent
otrzyma SMSa z linkiem do miejsca, z ktérego bedzie mdgt za pomoca sieci Orange pobra¢ Aplikacije
nawigacyjng. Koszt pobrania Aplikacji nawigacyjnej przez APN: WAP wiliczony jest w optate za
pierwszg aktywacje ustugi Nawigacja Orange Abonament. W przypadku pobrania Aplikagdii
nawigacyjnej przez APN: Internet naliczana jest optata za zainicjowanie sesji transmisji danych
zgodnie z obowigzujgcym Abonenta cennikiem ustug, jednakze pobranie aplikacji i dalsze z nigj
korzystanie bedzie juz pozbawione dodatkowych optat za transmisje danych GPRS.

Niezaakceptowanie przez Abonenta ktdregokolwiek z etapdw procesu instalacji Aplikacji, o ktérej
mowa w pkt 8, skutkuje anulowaniem instalacji, bez mozliwosci ponownego jej uruchomienia. Nie
zwalnia to jednak Abonenta z optaty aktywacyjnej lub abonamentowej, w zaleznosci od wybrane;
opciji Ustugi.

Ustuga bedzie aktywna w chwili przyjscia na telefon Abonenta informaciji SMS-em, ze Ustuga zostata
uruchomiona.

. Wigczenie Ustugi nastepuje tego samego dnia, w ktérym Abonent zlecit aktywacje Ustugi.

Zlecenie witaczenia Ustugi zgodnie z pkt 7 jest jednoznaczne z akceptacjg postanowien niniejszego
Regulaminu.

W przypadku zmiany modelu telefonu przez Abonenta podczas korzystania z danej opcji Ustugi,
warunkiem prawidtowego dziatania Ustugi jest wystanie przez Abonenta z nowego telefonu,
korzystajgc z karty SIM, na ktérej zostata aktywowana Ustuga, wiadomosci tekstowej SMS o tresci
LNFTEL” pod numer 6284 (opfata jak za SMS standardowy zgodnie z obowigzujgcym Abonenta
cennikiem ustug).

W przypadku, gdy nowy telefon nie bedzie spetniat warunkow okreslonych w pkt 47 niniejszego
Regulaminu, nie zwalnia to Abonenta z optaty abonamentowej lub aktywacyjnej, w zaleznosci
od wybranej przez Abonenta opcji Ustugi.

Opcja | — aktywacja i dezaktywacja

15.

16.
17.

18.

Abonent ma mozliwos¢ aktywacji Opcji |, sktadajgc zlecenie aktywacji jednym ze sposobdw,
o ktérych mowa w pkt 7 lit. a)-e), z zastrzezeniem, ze SMSa nalezy wystac o tresci ,NF7” pod numer
6284 (optata jak za standardowy SMS zgodnie z obowigzujgcym Abonenta cennikiem ustug).

Dalszy proces aktywacji Ustugi okreslony zostat w pkt 8-11 ninigjszego Regulaminu.

Opcja | dziata przez okres 7 dni od daty jej aktywaciji. Po okresie, o ktérym mowa w zdaniu
poprzedzajgcym, Ustuga zostanie automatycznie wytgczona.

Abonent zostanie poinformowany wiadomoscig tekstowg SMS o fakcie wytgczenia Ustugi.

Opcja | — optaty

19.

20.

Opfata aktywacyjna za Opcje | wynosi 8,19 zt (9,99 zt z VAT) i zostanie wyszczegdlniona na najblizsze;
po aktywaciji tej opcji Ustugi fakturze za ustugi telekomunikacyjne.

Optaty za abonament miesieczny oraz dezaktywacje w ramach Opcji | nie sg pobierane.

Opcja Il — aktywacja i dezaktywacja

21.

22.
23.
24.

25.

Abonent ma mozliwos¢ aktywacji Opcji Il, sktadajgc zlecenie aktywacji jednym ze sposobow,
o ktérych mowa w pkt 7 lit. a)-e), z zastrzezeniem, ze SMSa nalezy wysta¢ o tresci ,NFABO” pod
numer 6284 (optata jak za standardowy SMS zgodnie z obowigzujgcym Abonenta cennikiem ustug).

Dalszy proces aktywacji Ustugi okreslony zostat w pkt 8-11 ninigjszego Regulaminu.
Opcja Il uruchamiana jest na czas nieokreslony.

W celu wytgczenia Opciji Il, Abonent powinien ztozy¢ zlecenie wytgczenia jednym ze sposobdw,
o ktérych mowa w pkt 7 lit. b)-d).

Wytaczenie Opcii Il skutkuje z koncem okresu rozliczeniowego, w ktorym Abonent zlecit wytgczenie.
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26. Abonent zostanie poinformowany wiadomoscig tekstowg SMS o fakcie wytgczenia Ustugi.

Opcja Il — optaty

27. W przypadku, gdy Abonent zleca uruchomienie Opcji Il po raz pierwszy na danym numerze
abonenckim, abonament miesieczny za pierwszy niepemny i pierwszy pemy okres rozliczeniowy
korzystania z Ustugi nie jest pobierany.

28. Po tym okresie Ustuga pozostaje aktywna, za$ opfata za abonament miesieczny wynosi¢ bedzie
20,48 zt (24,99 zt z VAT) i zostanie wyszczegdlniona na drugiej po aktywacji tej opciji Ustugi fakturze
za ustugi telekomunikacyjne.

29. W przypadku, gdy Opcija Il nie jest aktywna w petnym okresie rozliczeniowym, za ten okres Abonent
obcigzony zostanie czescig abonamentu miesiecznego proporcjonalng do czasu, w ktérym ta opcja
Ustugi byta aktywna.

30. Optaty za aktywacje oraz dezaktywacje w ramach Opcji ll nie sg pobierane.

Opcja lll — aktywacja i dezaktywacja

31. Abonent ma mozliwos¢ aktywacji Opcji lll, skladajgc zlecenie aktywacji jednym ze sposobdw,
o ktérych mowa w pkt 7 lit. a)-e), z zastrzezeniem, ze SMSa nalezy wysta¢ o tresci ,NF12” pod
numer 6284 (optata jak za standardowy SMS zgodnie z obowigzujgcym Abonenta cennikiem ustug).

32. Dalszy proces aktywacji Ustugi okreslony jest w pkt 8-11 niniejszego Regulaminu.

33. Po okresie 12 miesiecy Ustuga pozostaje aktywna i przeksztatca sie w Opcje Il. W takim przypadku
Abonent ponosi¢ bedzie opfaty za korzystanie z Ustugi zgodnie z pkt 28 niniejszego Regulaminu.

34. Abonent ma mozliwos¢ dezaktywacji Opcji Il w dowolnym momencie, skfadajgc zlecenie
dezaktywaciji jednym ze sposobdw, o ktérych mowa w pkt 7 lit. b)-d), z zastrzezeniem,
ze Abonentowi nie przystuguje zwrot optaty aktywacyjnej, o ktérej mowa w pkt 35.

Opcja lll - optaty

35. W przypadku zlecenia przez Abonenta uruchomienia Opciji lll pobierana jest jednorazowa optata
aktywacyjna w wysokosci 122,50 zt (149,45 zt z VAT) i zostanie wyszczegdlniona na pierwszej,
po aktywacji Ustugi, fakturze za ustugi telekomunikacyjne.

36. Z zastrzezeniem pkt 33, opftaty za abonament miesieczny oraz dezaktywacje Opcji Il nie
sg pobierane.

Opcija IV — aktywacja i dezaktywacja

37. Abonent ma mozliwos¢ aktywacji Opcji IV, sktadajgc zlecenie aktywacji jednym ze sposobdw,
o ktérych mowa w pkt 7 lit. a)-e), z zastrzezeniem, ze SMSa nalezy wysta¢ o tresci ,NF24” pod
numer 6284 (optata jak za standardowy SMS zgodnie z obowigzujgcym Abonenta cennikiem ustug).

38. Dalszy proces aktywacji Ustugi okreslony jest w pkt 8-11 niniejszego Regulaminu.

39. Po okresie 24 miesiecy Ustuga pozostaje aktywna i przeksztatca sie w Opcje Il. W takim przypadku
Abonent ponosi¢ bedzie optaty za korzystanie z Ustugi zgodnie z pkt 28 niniejszego Regulaminu.

40. Abonent ma mozliwos¢ dezaktywacji Opcji IV w dowolnym momencie, skfadajgc zlecenie
dezaktywaciji jednym ze sposobdw, o ktérych mowa w pkt 7 lit. b)-d), z zastrzezeniem,
ze Abonentowi nie przystuguje zwrot optaty aktywacyjnej, o ktérej mowa w pkt 41.

Opcja IV - optaty

41. W przypadku zlecenia przez Abonenta uruchomienia Opciji IV pobierana jest jednorazowa opfata
aktywacyjna w wysokosci 199,99 zt (243,99 zt z VAT) i zostanie wyszczegdlniona na pierwszej,
po aktywacji Ustugi, fakturze za ustugi telekomunikacyjne.

42. 7 zastrzezeniem pkt 39, opfaty za abonament miesieczny oraz dezaktywacje Opcji IV nie
Sg pobierane.
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Jak korzystac z ustugi Nawigacja Orange”?

43.

44,

45.

46.

47.

48.
49.

50.

51.

52.

53.

Abonent ma mozliwos¢ korzystania z Ustugi tylko w ramach sieci Orange, za pomocg odbiornika
GPS Motorola T805 zakupionego w Punkcie Sprzedazy Orange lub u Przedstawiciela Handlowego,
albo za pomoca telefonu potgczonego przez Bluetooth z wiasnym odbiornikiem GPS, albo
za pomoca telefonu z wbudowanym modutem GPS, w ramach ofert oraz planéw taryfowych
okreslonych w pkt 1.

Zmiana, w trakcie korzystania z Ustugi, planu taryfowego w ramach ofert oraz planéw taryfowych
okreslonych w pkt 1 nie bedzie skutkowata dezaktywacjg Ustugi.

Operator gwarantuje prawidtowe dziatanie Ustugi w przypadku zakupu odbiornika GPS Motorola
T805 w Punkcie Sprzedazy Orange oraz u Przedstawiciela Handlowego.

Opfata za zakup odbiornika GPS Motorola T805 w Punkcie Sprzedazy Orange lub u Przedstawiciela
Handlowego wynosi 163,11 zt (199,00 zt z VAT).

Operator gwarantuje dziatanie Ustugi na telefonach, ktérych lista dostepna jest na stronie
www.orange.pl.
Z Ustugi mozna korzystac¢, uzywajgc publicznego APN: WAP lub Internet.

Transmisja danych pobieranych wytgcznie na potrzebe nawigacji satelitarnej GPS przez okres
uzytkowania Aplikaciji jest, w ramach zakupionej opciji, wliczona w cene Ustugi.

Transmisja danych przesytanych w roamingu rozliczana jest zgodnie z obowigzujgcym Abonenta
cennikiem ustug, z zastrzezeniem, ze opfata nalezna Operatorowi jest wliczona w cene Ustugi.

Operator informuje, ze bliskos¢ innych urzadzen elektrycznych oraz niektére rodzaje przedniej szyby
samochodu (zwtaszcza szyby metalizowane lub podgrzewane) mogg powodowac brak zasiegu bgdz
zaktbcenia w odbiorze sygnatu. Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za brak zasiegu lub
zakiocenia wywotane powyzszymi przyczynami.

Operator $wiadczy ustugi transmisji danych w poszczegdlnych technologiach transmisji danych
w zakresie istniejgcych mozliwosci technicznych. Orientacyjna mapa zasiegu poszczegodinych
technologii jest dostepna na stronie www.orange.pl/be. Zasieg ma charakter informacyjny i nie moze
by¢ podstawg do zawierania umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych.

Przy wykonywaniu Ustugi Operator nie ponosi odpowiedzialno$ci za obcigzenia stacji nadawcze;j,
warunki atmosferyczne lub wszelkie inne niezalezne od Operatora zdarzenia, ktére uniemozliwiajg lub
znacznie utrudniajg transmisje danych.

Informacje dodatkowe

54.

55.

56.

57.

58.

59.

60.

Warunkiem korzystania przez Abonenta z Ustugi jest posiadanie przez Abonenta na telefonie,
za pomocg ktérego korzysta z Aplikacji nawigacyjnej, w momencie korzystania z Ustugi, aktywnej
oferty lub planu taryfowego sieci Orange okreslonego w pkt 1 niniejszego Regulaminu.

Abonent ma mozliwos¢ nabycia odbiornika GPS Motorola T805 w Punkcie Sprzedazy Orange lub
u Przedstawiciela Handlowego w cenie okreslonej w pkt 46 niniejszego Regulaminu, bez
koniecznosci aktywaciji Ustugi.

Operator zastrzega sobie prawo do zaprzestania $wiadczenia Ustugi, zmiany lub odwotania
niniejszego Regulaminu w kazdym czasie bez podawania przyczyn, co nie bedzie narusza¢ praw juz
nabytych.

Warunki odpowiedzialnosci za dziatanie i korzystanie z Aplikacji nawigacyjnej okreslone sg w Licenciji
dla Uzytkownika Aplikacji. Warunki odpowiedzialnosci za zawartos¢ i uzytkowanie map okreslone
sgw Umowie licencyjnej Uzytkownika map Imagis. W szczegdlnosci Operator nie odpowiada
za prawdziwos¢ i doktadnos¢ tresci danych oferowanych w Ustudze.

Abonent wyraza zgode na to, aby Operator zbierat i gromadzit anonimowe dane historyczne
o predkosci jazdy na poszczegodlnych odcinkach drég od Abonentow, ktérzy nie wytaczyli opcii
»,community Traffic” w menu Ustawienia, oraz o wykorzystywanych przez nich ustugach, w celu
przekazania tych danych NaviExpert Sp. z 0.0. do realizacji ustugi okreslonej w Licencji dla
Uzytkownika Aplikacii.

Reklamacje dotyczace dziatania Ustugi nalezy kierowa¢ do Operatora. Jednakze reklamacije
dotyczace map uzywanych w Aplikacji nawigacyjnej nalezy kierowa¢ do Imagis Sp. z 0.0., za$
reklamacje dotyczgce Aplikaciji nawigacyjnej nalezy kierowa¢ do NaviExpert Sp. z 0.0.

Ninigjszy Regulamin dostepny jest na stronie www.orange.pl oraz w Punktach Sprzedazy Orange.
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61. Ustuga obowigzuje od dnia 7 pazdziernika 2009 r. do odwotania. Operator zastrzega sobie prawo do
zamiany lub odwotania Ustugi w kazdym czasie bez podawania przyczyn, co nie bedzie naruszaé
praw nabytych przez Abonenta.

62. W zakresie nieuregulowanym ninigjszym Regulaminem majg zastosowanie postanowienia
obowigzujgcego Abonenta Regulaminu  $Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych  w  sieci
telekomunikacyjnej GSM 900/1800 i UMTS przez Spoétke pod firmg Polska Telefonia Komorkowa
Centertel Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig z dnia 19 wrzesnia 2005 roku, Cennika ustug
oraz Cennika ustug w roamingu.
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