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Regulamin ustugi promocyjnej ,POPzona”

obowigzuje od dnia 27 wrzesnia 2010 r. do odwolania

,POPzona" (,Ustuga”) to ustuga promocyjna dostepna dla Abonentow oferty Orange POP oraz Abonentow oferty Zetafon
korzystajacych z oferty Orange POP (zwani dlagj Abonentami). W ramach Uslugi Abonent otrzymuje mozliwose wykonywania
tanszych polgczen oraz wysytania tariszych SMS-6w | MMS-6w w sieci Orange..

jak wigczyc?
1. Abonenci maja mozliwos¢ wigczenia Ustugi poprzez:

= wystanie SMS-a z numeru abonenckiego, dla ktérego Ustuga ma zosta¢ wigczona pod numer 707, w tresci wpisujgc
komende POPZONA, (opfata jak za SMS standardowy w obowigzujgcym Abonenta Cenniku ustug w ofercie Orange
POP);

= kontakt z Orange Biurem Obstugi Klienta pod numerem *100 (optata zgodna z obowigzujacym Abonenta cennikiem)

= wybodr odpowiedniej opciji w Orange Automatycznym Biurze Obslugi Klienta pod numerem *500 (optata za potgczenie
zgodna z obowigzujgcym Abonenta cennikiem);

= wybdr odpowiedniej opcji po zalogowaniu do Orange Online na stronie www.orange.pl/onling;

= wpisanie krotkiego kodu *101*244# i potwierdzenie zielong stuchawka.

2. Wigczenie Ustugl nastgpi najpdzniej w ciggu 24 godzin od momentu zlecenia wigczenia Ustugi przez Abonenta.
Potwierdzeniem wigczenia Ustugi jest SMS zwrotny.

jak korzystac?

3. Z zastrzezeniem limitu okreslonego w pkt 15 ninigjszego Regulaminu, Abonent korzystajgcy z Ustugi ma mozliwose
wykonywania tanszych potgczen glosowych oraz wysytania tariszych SMS-6w i MMS-6w w sieci Orange, w czasie 31 dni od
momentu uruchomienia Ustugi, po tym okresie Ustuga zostaje automatycznie wytgczona.

4. Warunkiem korzystania z Ustugi jest posiadanie konta w okresie aktywnym. Abonent przechodzac w okres pasywny nie ma
mozliwoscl wykonywania polgczen, wysytania SMS-6w oraz MMS-6w w ramach Ustugi, natomiast nie powoduje to wytaczenia
Ustugi oraz zmiany terminu jej obowiazywania. Ponowne korzystanie z Ustugi mozliwe jest jedynie po powrocie do okresu
aktywnego.

5. W przypadku, gdy Abonent ma wiaczong Ustuge i w trakcie trwania okresu, o ktérym mowa w pkt 3 niniejszego Regulaminu,
ponownie wysle zlecenie wigczenia tej Ustugi wowczas otrzyma informacje zwrotng, ze Usluga jest juz aktywna.

6. W przypadku, gdy Abonent w czasie korzystania z Ustugi zmieni oferte na inng niz oferta Orange POP Ustuga zostanie
wylgczona. Po ponownym powrocie do oferty Orange POP Abonent ma mozliwos¢ aktywacji Ustugi w sposob opisany w pkt 1
niniejszego Regulaminu.

ile to kosztuje?
7. Oplata za wiaczenie Ustugi jest pobierana z gory ze srodkdw pochodzgceych z doladowan zrealizowanych samodzielnie przez

Abonenta i wynosi 6 zt z VAT. W przypadku braku srodkow na koncie pochodzgcych z dotadowan Abonent nie ma mozliwosci
wigczenia Ustugi.

8. W ramach Uslugi, oplata za polgczenia glosowe wynosi 10 groszy z VAT, a koszt wystania SMS-a bgdz MMS-a wynosi
odpowiednio 1 grosz z VAT.

9. Optaty za polgczenia glosowe, SMS-y lub MMS-y, o ktérych mowa w pkt 8 niniejszego Regulaminu pobierane beda z konta
gtdwnego, czyli ze srodkéw pochodzacych z doladowan realizowanych samodzielnie przezAbonenta.

10. Po wytgczeniu Uslugi lub po przekroczeniu limitu, o ktdrym mowa w pkt 15 niniejszego Regulaminu opfata za kazdag nastepna
minute potgczenia glosowego, SMS-a badz MMS-a jest zgodna z obowigzujgcym Cennikiem ustug w ofercie Orange POP,
nawet jezeli polgczenie zostalo rozpoczete w ramach minut dostepnych jeszcze w Ustudze.

11. Wytaczenie Uslugi jest bezplatne.

jak wylgczyc?

12. Wylgczenia Uslugi mozna dokona¢ na jeden ze sposobow okreslonych w pkt 1 (z wylgczeniem krétkiego kodu), z
zastrzezeniem, ze wylgczajgc Usluge za pomocg SMS-a nalezy wpisa¢ w jego tresci komende WYLACZ (opfata jak za SMS
standardowy w obowigzujgcym Abonenta Cenniku ustug w ofercie Orange POP). Potwierdzeniem wytaczenia Ustugi jest SMS
zwrotny.

dodatkowe informacje
13. Usluga dotyczy wszystkich potgczen realizowanych w Orange w ciggu catej doby, 7 dni w tygodniu.

14. Korzystajac z Ustugi, mozna réwniez korzysta¢ z innych Ustug i Promocji dostepnych w ofercie Orange POP, z wylgczeniem
ustugi Ty I 3 oraz Pakiet Rodzinny. Posiadajgc wigczong Usluge oraz jednoczesnie ustugi takie jak::
Nakrecone Minuty, POPMinuty, 1000 minut na zawotanie, POPGadane, MultiPOP, Wygadany Pakiet, Grosz za SMS, Pakiet
MMS
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a) potgczenia glosowe w sieci Orange wykonywane beda w nastepujacej kolejnosci: Nakrecone Minuty, POPMinuty , 1000 minut

na zawotanie, POPGadane, MultiPOP, POPzona, Wygadany Pakiet.
b) SMS-y w sieci Orange wysylane beda w nastepujacej kolejnosci: Nakrecone Minuty, Grosz za SMS, MultiPOP, POPzona
c) MMS-y w sieci Orange wysylane bedg w nastepujgcej kolejnosci: POPZona, Pakiet MMS, MultiPOP.

15. W czasie dzialania Ustugi Abonent ma mozliwos¢ wykonywania tanszych polgczen gtosowych oraz wysytania tanszych SMS-
ow i MMS-6w w sieci Orange do limitu odpowiednio: 1200 minut, 5000 SMS-6w oraz 1000 MMS-Ow (z wyjgtkiem potgczen
realizowanych w ramach ustugi Rozmowa Konferencyjna i przekierowanie, ktére sg naliczane zgodnie z obowigzujigcym Abonenta
cennikiem ustug). O przekroczeniu limitu Abonent zostanie poinformowany SMS-em

16. Abonent zobowigzuje sie, ze w ramach Ustugi nie bedzie tgczyt sie z numerami w celu przekierowania potgczenia poprzez ten
numer dalej, czy to za pomocg innego potaczenia glosowego, czy tez metoda przestania glosu w formie transmisji danych (Voice
QOver Internet Protocol). W przypadku wykonywania potaczen teleinformatycznych niezgodnie z powyzszym postanowieniem,
ruchu sztucznie generowanego lub wykonywania potaczen skierowanych nastepnie na numer stuzacy do korzystania z ustugi
innych dostawcow, PTK Centertel sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo bez powiadomienia Abonenta do naliczenia oplat za takie
potaczenie zgodnie z obowigzujgcym Abonenta cennikiem ustug, zawieszenia ustug lub do wypowiedzenia umowy ze skutkiem
natychmiastowym.

17. Usluga nie dziata w roamingu.

18. Pozostale ustugi dostegpne dla Abonenta w ramach oferty Orange POP pozostajg bez zmian i podlegajg optatom zgodnie z
obowigzujgcym Abonenta Cennikiem oferty Orange POP.

19. W zakresie nieuregulowanym niniejszym Regulaminem do $wiadczenia Ustugi stosuje sig obowiazujace Abonenta: Regulamin
Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych w sieci telekomunikacyjnej przez Spdtke pod firmg ,Polska Telefonia Komorkowa —
Centertel” spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig, Ogdlne warunki oferty ,Orange POP" oraz Cennik ustug w ofercie Orange
POP.

20. Wigczenie Uslugi jest jednoznaczne z akceptacia niniejszego Regulaminu.

21. Ustuga obowigzuje do odwotania, a Operator zastrzega sobie prawo do zakonczenia ustugi promocyjnej w kazdym czasie
bez podania przyczyny, po uprzednim powiadomieniu Abonenta SMS-em, co nie bedzie narusza¢ praw osob, ktdre wiaczyly
Ustuge przed jej odwotaniem.

22. Niniejszy Regulamin dostepny jest, na stronie internetowe] www.orange.pl, w salonach Orange, w salonach partner Orange
oraz salonach sprzedazy tp.

23. ,Sie¢ Orange” oznacza sie¢ o nazwie Orange w Polsce, ktérej operatorem jest Polska Telefonia Komdrkowa - Centertel
spdtka z 0.0. z siedzibg: 01-230 Warszawa ul. Skiemiewicka 10 a, wpisana do KRS Xl Wydziat Gospodarczy — Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000006107, kapitat zaktadowy 2.690.501.964,00 PLN, NIP 527-020-68-72. Pojecie
sieci Orange nie obejmuje potgczen na numery przedsigbiorcow telekomunikacyjnych $wiadczgcych ustugi w oparciu o siec,
korej operatorem jest Polska Telefonia Komarkowa - Centertel sp, z 0.0. (operatorzy wirtulani).

24, Niniejszy Regulamin zostal przygotowany przez: Polska Telefonia Komoérkowa - Centertel spdlka z 0.0. z sledzibg
w Warszawie, adres: 01-230 Warszawa ul. Skiermiewicka 10 a, zarejestrowana w Sgdzie Rejonowym dla m. st. Warszawy Xl
Wydziat Gospodarczy — Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000006107, o kapitale zakladowym
2.690.501.964,00 PLN, NIP 527-020-68-72.
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