Regulamin promocji Orange Freedom

obowigzuje od dnia 30 wrzesnia 2010 roku do odwotania lub wyczerpania zasobow

orange”

1. Promocja Orange Freedom (dalej Promocja) to oferta dotyczaca stacjonamego dostepu do Intemetu w technologii ADSL swiadczonego
przez Spoke pod fimg Polska Telefonia Komoérkowa - Centertel Spdlka z 0.0. z siedzibg w Warszawie wpisang do rejestru
przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy Xl Wydziat Gospodarczy — Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem KRS 0000006107, o kapitale zaktadowym 2.690.501.964,00 PLN, NIP 527-020-68-72 (dalej Operator).

2. W ramach Promocji dostepne sg nastepujace opcje ustugi Orange Freedom (dalej Ustuga): Orange Freedom 256 kbps, Orange Freedom
512 kbps, Orange Freedom 1Mb, Orange Freedom 2Mb, Orange Freedom 6Mb, Orange Freedom 10Mb, Orange Freedom 20Mb.

3. Jak zamowi¢ Usluge?

Aby zamowi¢ Usluge nalezy zlozy¢ poprawnie wypelnione Oswiadczenie Abonenta TP oraz podpisa¢ umowe o Swiadczenie usiug
telekomunikacyjnych (dalej Umowa) wybierajac jednag z Ustug: Orange Freedom 256 kbps, Orange Freedom 512 kbps, Orange Freedom
1Mb, Orange Freedom 2Mb, Orange Freedom 6Mb, Orange Freedom 10Mb, Orange Freedom 20Mb na czas okreslony 12 lub 24
miesiace (,Okres zastrzezony”).

4, Kto moze skorzysta¢ z Promocji?

Z Promocji moze skorzysta¢ kazdy konsument, ktéry jest wiascicielem tacza analogowego TP, na ktorym TP Iub inny dostawca na bazie
ustugi hurtowego dostepu do sieci telekomunikacyjnej TP swiadczy ustuge telefoniczna i ktore to facze posiada mozliwosci techniczne do
Swiadczenia Ustugi w  przypadku, gdy spelnione sag pozostale warunki okreslone w Regulaminie Swiadczenia Usiugi Orange
Freedom/Internet dla Firm.

5. Co w Promogji?

5.1, Promocyjna optata abonamentowa - w ramach niniejszej promocji Abonent ma do wyboru jedng z Ustug w ramach Umowy na czas
okreslony. Promocyjne oplaty za korzystanie z Ustugi przedstawione sg w ponizszej tabeli:

Optata miesieczna za opcje Ustugi (zt z VAT)

Opcje Usiug przy umowie na 12 m-cy przy umowie na 24 m-ce
Orange Freedom 256kbps - 30
Orange Freedom 512kbps 45 40
Orange Freedom 1Mb 50 45
Orange Freedom 2Mb 59 54
Orange Freedom 6Mb 68 63
Orange Freedom 10Mb 76 71
Orange Freedom 20Mb 84 79

5.2.  Nieograniczony dostep — w ramach Ustugi Abonent otrzymuje nieograniczony limitem transferowanych danych dostep do Internetu.

5.3. Promocyjna optata aktywacyjna w wysokosci 49 zt z VAT, doliczana jest do pierwszej faktury Abonenta (niepromocyjna oplata
aktywacyjna wynosi 90 zt z VAT).

5.4, Zestaw instalacyjny — mozliwos¢ zakupu modemu ZTE ZXDSL 852, Siemens A100 w promocyjnej cenie 29 zt z VAT dla opcji Ustugi
od Orange Freedom 256kbps do Orange Freedom 6Mb — wyzsze opcje Uslugi nie sg obstugiwane przez te modemy -
(niepromocyjna oplata za modem wynosi 59 zt z VAT) lub modem Netgear DGN1000 w cenie promocyjne] 49 zt z VAT dla
wszystkich opcji Ustugi (niepromocyjna optata za modem wynosi 399 zt z VAT) badz router Siemens Gigaset 504 AG w cenie
promocyjnej 49 zt z VAT dla wszystkich opcji Ustugi (niepromocyjna optata za modem wynosi 349 zt z VAT).

5.5. Pakiet Ziotdwek
Abonent, ktory kupi Ustuge, otrzyma promocyjny Pakiet Ziotowek, 1. pakiet jednostek taryfowych o wartosci odpowiadajgcej danej
opcji Ustugi, ktory zostanie przypisany do wskazanego na koncie abonenckim Abonenta numeru abonenckiego, badz w przypadku
nie wskazania takiego numeru, Pakiet Ztotdwek zostanie automatycznie przypisany do wszystkich kontraktdw na koncie abonenckim
danego Abonenta, z wylaczeniem numerdw w ofertach MIX.

Opcje Ustugi Wartos¢ Pakietu Ztotowek w zt
Orange Freedom 1Mb 20
Orange Freedom 2Mb 30
Orange Freedom 6Mb 30
Orange Freedom 10Mb 30
Orange Freedom 20Mb 30

5.6.1.Z Pakietu Zlotdwek moga korzysta¢ Abonenci, ktorzy w okresie aktywnosci Usfugi posiadajg na tym samym koncie
abonenckim minimum jeden kontrakt w ofercie z rachunkiem dla Abonentow bedacych Konsumentami oraz Abonenci ofert na
karte w Orange. W zalezno$ci od posiadanego planu zasady korzystania z Pakietu Ziotowek okresla pkt. 5.5.2 albo 5.5.3
ponizej.

5.5.2. Abonenci, ktorzy w okresie aktywnosci Uslugi posiadaja na tym samym koncie abonenckim minimum jeden kontrakt w ofercie
z rachunkiem dla Abonentow bedacych Konsumentami z wylaczeniem planéw: IdeaMIX, IdeaMIX TP, Jedna Idea MIX, Twdj
Mix, Nowy Twdj Mix, Orange Music Mix, Orange mix, Delfin w Orange mix, Pelikan w Orange mix, Pantera w Orange mix oraz
Abonentéw ofert na karte w Orange, otrzymany w ramach Pakietu Ziotowek pakiet jednostek taryfowych moga wykorzysta¢
na: SMS, MMS i Wideo Rozmowy do Orange oraz potaczenia glosowe do Orange i na numery w sieci stacjonarnej (z
wylgczeniem numerow specijalnych, SMS i MMS specjainych, 501 800 800, *888, 501 80 80 80). Taryflkacja ustug w
ramach Pakietu Ztotéwek realizowana jest weadtug jednolitych stawek dla wszystkich plandw taryfowych: potaczenia glosowe
0,50 zt z VAT, SMS 0,20 zt z VAT, MMS 0,40 zt z VAT, Wideo Rozmowy 0,50 zt z VAT,

5.5.3. Abonenci, ktorzy korzystaja z Pakietu Ziotowek w ramach kontraktu w planach IdeaMIX, IdeaMIX TP, Jedna Idea MIX, Twdj
Mix, Nowy Twdj Mix, Orange Music Mix, Orange mix, Delfin w Orange mix, Pelikan w Orange mix, Pantera w Orange mix oraz
Abonenci ofert na karte w Orange otrzymany w ramach Pakietu Zlotdwek pakiet jednostek taryfowych moga wykorzystac¢
zgodnie z regulaminem promocji ,Konto promocyjne”. Srodki przyznane w ramach Pakietu Ziotéwek gromadzg sie na koncie
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promocyjnym i moga by¢ wykorzystane na potaczenia, SMS-y i MMS-y w Orange, polaczenia na numery stacjoname
krajowych operatorow telefonii stacjonamej oraz na transfer danych (Intermet), z zastrzezeniem, iz $rodki z konta
promocyjnego:
a)  nie przystuguja na SMS-y na numery stacjonarne oraz na SMS-y specijalne;
b)  w zakresie transferu danych nie przystuguja na scigganie platnego kontentu, na SMS-y specjalne oraz transmisje TV i
plikéw wideo z portalu Orange World, ktdrej oplata jest wyzsza niz standardowa okreslona w regulaminie ustugi ,Pakiet
A
c)  nie przystuguja na polgczenia realizowane w roamingu oraz na potaczenia miedzynarodowe;
d) sa rozliczane wediug aktualnego cennika obowigzujgcego w ofercie, z ktorej Abonent ofert na karte w Orange oraz
Abonent ofert Mix w sieci Orange korzysta;
e) sa wykorzystywane w pierwszej kolejnosci przed $rodkami pochodzgcymi z dotadowan zgromadzonych na koncie
glownym.
5.5.4. Pakiet Ziotowek rozliczany jest po rozliczeniu pakietow minut/ziotdwek zawartych w abonamencie lub innych pakietach
dodatkowych minut/ziotdwek w planach taryfowych Abonenta.
5.6.6.Pakiet Zotowek jest aktywny od pierwszego pelnego (. trwajacego co najmniej miesiac) okresu rozliczeniowego
nastepujgcego po aktywacji Ustugi.
5.5.6. Pakiet Ztotowek obowigzuje tak diugo, jak diugo aktywna jest Ustuga.
5.5.7. Niewykorzystane jednostki taryfikacyjne (minuty/ziotowki/SMS-y/MMS-y) nie przechodza na nastepny okres rozliczeniowy,
a ich wartos¢ nie podlega zwrotowi,
5.5.8. Zmiana opcji Ustugi powoduje zmiane Pakietu Ztotowek na Pakiet o wartosci odpowiadajgcej nowej opcji zgodnie z pkt. 5.5.
5.56.9. Konto abonenckie zasilane jest rownowartoscia sumy wartosci Pakietow Zotdwek zalezng od liczby posiadanych Usiug na
danym koncie.
Rabat na fakture dla calego konta klienta — Abonent, ktdry zdecyduje sie na rezygnacje z otrzymywania faktury (dotyczy to rowniez
faktury dla obecnie posiadanych ofert Operatora), a zamiast tego wybierze opcje sprawdzania faktur w Orange on-line, otrzyma
comiesigcznie rabat za rezygnacje z otrzymywania faktury o rownowartosci kosztow przesyiki i koperty w wysokosci 1,5 zt. Opcje
otrzymywania faktury poczta mozna wiaczac¢/wylacza¢ nie czesciej niz raz w okresie rozliczeniowym. Po rezygnacji z Uslugi mozliwe
jest przywrécenie wysyiki faktury w formie papierowej po wczesniejszym kontakcie Abonenta z Orange Biuro Obstugi Klienta.
Powyzsze nie ogranicza prawa Abonenta do otrzymywania faktury w zakresie wynikajacym z obowigzujgcych przepisow prawa.
Bezptatne konto poczty elekironicznej — w ramach Ustugi Abonent otrzymuje od Operatora bezptatnie ustuge Multi Box w wersji Multi
Box Gold.
Rozpoczecie $wiadczenia Ustugi — Operator rozpocznie swiadczenie Uslugi najpdzniej w terminie 150 dni od daty podpisania
Umowy — w zakresie terminu rozpoczecia $wiadczenia Uslugi nie obowigzujg postanowienia §13 Regulaminu Swiadczenia Uslug
Orange Freedom/Internet dla Firm.

Dodatkowe informacie:

6.1.

6.2.
6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

Warunkiem rozpoczecia korzystania z Uslugi przez Abonenta TP jest zloZzenie poprawnie wypetnionego Oswiadczenia Abonenta TP,

zawarcie Umowy i potwierdzenie mozliwosci technicznych swiadczenia Ustugi przez Operatora w terminie do 150 dni od daty

podpisania Umowy oraz spelnienie pozostalych warunkdw okreslonych w Regulaminie Swiadczenia Uslugi Orange Freedomv/Internet
dla Firm.

W okresie trwania Umowy nie mozna zmieni¢ miejsca swiadczenia Ustugi.

W przypadku jednostronnego rozwigzania Umowy przez Abonenta lub przez Operatora z winy Abonenta przed uplywem okresu, na

ktory Umowa zostata zawarta Operator jest uprawniony do zgdania oplaty specjalnej w wysokosci przyznanej Abonentowi ulgi

stanowigcej sume:

a) roznicy miedzy ceng abonamentu w ofercie standardowej zgodnej z Cennikiem Ustugi Orange Freedom a w ofercie
promocyjnej, pomnozonej przez liczbe pelnych okresdw rozliczeniowych, ktére uplynely od rozpoczecia swiadczenia Ustugi
oraz

o] roznicy miedzy cenami modemodw w ofercie standardowej a promocyjnej oraz

c) roznicy miedzy optatami aktywacyjnymi w ofercie standardowej a promocyjnej.

Maksymalna wysokos¢ optaty specjalnej okreslona jest na formularzu Umowy podpisywanej przez Abonenta.

W czasie trwania Umowy na czas okreslony moZliwa jest bezplatna zmiana opcji Ustugi na opcje o wyzszych parametrach w

zaleznosci od mozliwosci technicznych facza abonenckiego, na ktérym swiadczona jest Ustuga. Zmiana opcji Ustugi na opcje o

nizszych parametrach nie jest mozliwa z wyjgtkiem sytuacji, w ktérej Abonent po zmianie opcji na wyzszg powraca na opcje

pierwotnie posiadana. Wniosek o zmiane predkosci Ustugi ziozony na nie mniej niz 14 dni przed koricem miesigca, zostanie
zrealizowany z pierwszym dniem miesigca nastepujgcego po miesigcu, w ktdrym zostat ziozony o ile istniejg mozliwosci techniczne
dla jego realizaciji.

W stosunku do Umow zawartych w ramach niniejszej Oferty na czas okreslony, ktdre po uptywie okresu zastrzezonego przeksztalcity

sie w Umowy na czas nieokreslony — kazda ze Stron moze wypowiedzie¢ takg Umowe po przeksztalceniu sie jej w Umowe na czas

nieckreslony z zachowaniem terminu wypowiedzenia trwajacego co najmniej jeden peten okres rozliczeniowy.

Operator ma prawo do zmiany niniejszego Regulaminu i zwartego w nim cennika trybie okreslonym ustawg — Prawo

telekomunikacyjne (Dz. U. nr. 171 poz. 1800 z 2004 r., ze zm.), przy zachowaniu wymogow okreslonych tg ustawa.

Operator nie zapewnia wsparcia technicznego i nie gwarantuje prawidtowego korzystania z Ustugi w zakresie modemow, ktére nie

zostaly dostarczone przez Operatora, a ktdre wykorzystuje Abonent w celu korzystania z Ustugi.

Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za prawidiowe dziatanie oprogramowania komputera Abonenta (ktdre to oprogramowanie

dostarczyl lub udostepnit inny podmiot niz Operator), w szczegdlnosci za kompatybilnos¢ takiego oprogramowania

Z oprogramowaniem dostarczonym lub udostepnianym z urzadzeniem zakupionym w ramach Ustugi.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie (jak rowniez do definicji w nim zawartych) zastosowanie znajdujg

obowigzujgce Abonenta: Regulamin Swiadczenia Ustugi Orange Freedom/Internet dla Firm, Cennik Ustugi Orange Freedom, Cennik

zestawow instalacyjnych w ofercie Orange Freedom, Regulamin ustugi Multi Box, Regulamin promocdji ,Konto promocyjne”..

Oferta obowigzuje do odwolania. Operator zastrzega sobie prawo do zakoriczenia Oferty w kazdym czasie, co nie bedzie jednak

naruszac praw nabytych przez Abonentdw, ktdrzy juz skorzystali z Oferty.
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Sadzie Rejonowym dla m. st. Warszawy XII Wydziat Gospodarczy — Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000006107, o kapitale
zaktadowym 2.690.501.964,00 PLN, (NIP 527-020-68-72)
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Konto e-mail swiadczone z Uslugg stuzy do informowania Abonenta na temat zmian w Ustudze oraz przesylania korespondenci
zwigzanej ze $wiadczeniem usiug Orange.

,Sie¢ Orange” oznacza sie¢ pod nazwa ,Orange” w Polsce, ktdrej operatorem jest Polska Telefonia Komdrkowa - Centertel sp. z
0.0. 7z siedzibg w Warszawie, adres: ul. Skiemiewicka 10a, 01-230 Warszawa, zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcow
prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
KRS 0000006107, o kapitale zakladowym 2.690.501.964,00 PLN i numerze NIP 527-020-68-72. Pojecie sieci Orange nie
obejmuje polaczen na numery przedsiebiorcow telekomunikacyjnych swiadczgcych ustugi w oparciu o sie¢, ktérej operatorem jest
Polska Telefonia Komorkowa - Centertel sp. z 0.0. (operatorzy wirtualni).

Polska Telefonia Komérkowa Centertel Spdtka z 0.0.” z siedzibq w Warszawie, adres: 01-230 Warszawa ul. Skierniewicka 10 a, zarejestrowana w
Sadzie Rejonowym dla m. st. Warszawy XII Wydziat Gospodarczy — Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000006107, o kapitale
zaktadowym 2.690.501.964,00 PLN, (NIP 527-020-68-72)



